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ORIGEM DA LICITAGAO: SECRETARIA MUNICIPAL DE GOVERNO - SEGOV
MODALIDADE: PREGAO ELETRONICO N° 443/2019
PROCESSO: P878622/2019
OBJETO: CONSTITUI OBJETO DA PRESENTE LICITACAO O

REGISTRO DE PREGCOS VISANDO FUTURAS E
EVENTUAIS AQUISICOES DE SERVICOS PARA A
EXECUGAO DE PROJETO, INSTALACAO,
LICENCIAMENTO DE SISTEMAS E SUPORTE TECNICO
PARA A SECRETARIA MUNICIPAL DE GOVERNO -
SEGOV, INCLUINDO A PRESTACAO DE TODOS OS
SERVICOS, O FORNECIMENTO DE TODOS OS
SOFTWARES NECESSARIOS E A INTEGRACAO DE
TODOS OS SETORES ATRAVES DO SISTEMA DE
GERENCIAMENTO INTEGRADO, DE ACORDO COM AS
ESPECIFICAGOES E QUANTITATIVOS PREVISTOS NO
TERMO DE REFERENCIA DESTE EDITAL.

O titular da origem desta licitacdo torna publico, para conhecimento dos interessados, que o(a)
Pregoeiro(a) regulamentado(a) através do Decreto Municipal n® 13.512, de 30 de dezembro de
2014 e nomeado(a) por Ato juntado ao processo administrativo de que trata esta licitaco,
devidamente publicados no Diario Oficial do Municipio, assessorado(a) pela equipe de apoio
também designada formalmente por ato publicado no DOM e juntado ao processo, abrira até horas,
data e local abaixo indicados eletronicamente as PROPOSTAS DE PRECOS referentes a licitagdo
objeto deste instrumento, para a escolha da proposta mais vantajosa, objetivando a contratacéo
objeto desta licitacdo, observadas as normas e condi¢cdes do presente Edital e seus anexos, e as
disposicoes contidas na Lei Federal n°® 10.520, de 17 de julho 2002; na Lei Municipal n® 10.350, de
28 de maio de 2015; Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006; Decretos Municipais
n® 11.251, de 10 de setembro de 2002, n® 12.255, de 06 de setembro de 2007, n° 13.512 de 30 de
dezembro de 2014 e n°® 13.735, de 18 de janeiro de 2016, com as alteracdes constantes do Decreto
Municipal N° 14.398, de 11 de abril de 2019; no Decreto Federal n® 7.892, de 23 de janeiro de 2013,
publicado no D.O.U. de 24 de janeiro de 2013; e, subsidiariamente, na Lei Federal n° 8.666, de 21
de junho de 1993, com suas alteragdes, torna publico que realizara licitagdo na modalidade
PREGAO para REGISTRO DE PREGO, na forma ELETRONICA.

1. DO TIPO: Menor Preco

2. DA FORMA DE FORNECIMENTO: Por demanda.
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3. DA BASE LEGAL: Lei Federal n° 10.520, de 17 de julho 2002; Lei Municipal n® 10.350, de 28 de
maio de 2015; Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006; Decretos Municipais n°
11.251, de 10 de setembro de 2002, n°® 12.255, de 06 de setembro de 2007, n° 13.512 de 30 de
dezembro de 2014 e n°® 13.735, de 18 de janeiro de 2016, com as alteragdes constantes do Decreto
Municipal n° 14.398 de 11 de abril de 2019; Decreto Federal n°® 7.892, de 23 de janeiro de 2013,
publicado no D.O.U. de 24 de janeiro de 2013; subsidiariamente, Lei Federal n° 8.666, de 21 de
junho de 1993; com suas alteracdes; e o disposto no presente edital e seus anexos.

4. DO OBJETO: CONSTITUI OBJETO DA PRESENTE LICITACAO O REGISTRO DE PREGOS
VISANDO FUTURAS E EVENTUAIS AQUISICOES DE SERVIGOS PARA A EXECUGAO DE
PROJETO, INSTALAGAO, LICENCIAMENTO DE SISTEMAS E SUPORTE TECNICO PARA A
SECRETARIA MUNICIPAL DE GOVERNO - SEGOV, INCLUINDO A PRESTAGAO DE TODOS
0S SERVIGOS, O FORNECIMENTO DE TODOS OS SOFTWARES NECESSARIOS E A
INTEGRAGAO DE TODOS OS SETORES ATRAVES DO SISTEMA DE GERENCIAMENTO
INTEGRADO, DE ACORDO COM AS ESPECIFICAGOES E QUANTITATIVOS PREVISTOS NO
TERMO DE REFERENCIA DESTE EDITAL.

5. DO ACESSO AO EDITAL E DO LOCAL DE REALIZACAO

5.1. O edital esta disponivel gratuitamente nos sitios compras.fortaleza.ce.gov.br e www.licitacoes-
e.com.br.

5.2. O certame sera realizado por meio do sistema do Banco do Brasil, no endereco eletrénico
www.licitacoes-e.com.br.

6. DAS DATAS E HORARIOS DO CERTAME

6.1. INICIO DO ACOLHIMENTO DAS PROPOSTAS: 05/12/2019.
6.2. DATA DE ABERTURA DAS PROPOSTAS: 18/12/2019, as 09 horas.
6.3. INICIO DA SESSAO DE DISPUTA DE PREGOS: 18/12/2019, as 14 horas.

6.4. REFERENCIA DE TEMPO: Para todas as referéncias de tempo utilizadas pelo sistema sera
observado o horario de Brasilia/DF.

6.5. Na hipétese de ndo haver expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizagdo do certame na data prevista, a sessao sera remarcada, para no minimo 48h (quarenta
e oito horas) a contar da respectiva data.
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7. DOS ENDERECOS PARA A ENTREGA DE DOCUMENTACAO

7.1. A documentagado devera ser entregue no enderego sito a Rua do Rosario, 77, Centro — Ed.
Comte. Vital Rolim — Sobreloja e Terrago, Fortaleza - CE, CEP 60.055-090.

7.2. A documentagao sera apresentada em envelope lacrado contendo no anverso o nome do
pregoeiro, numero do pregao e o nome do 6rgéo.

8. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

8.1. As despesas decorrentes da Ata de Registro de Pregos correrdo pela fonte de recursos da
secretaria Municipal de Governo:

Projeto/Atividade 04.122.0001.1005.0009, Elemento de Despesa 33.90.40, Fonte de Recurso
0.100100000001 do or¢camento da Secretaria Municipal de Governo;

9. DA PARTICIPACAO

9.1. Os interessados em participar deste certame deverao estar credenciados junto ao sistema do
Banco do Brasil S.A.

9.2. As regras para credenciamento estardo disponiveis no sitio constante no subitem 5.2. deste
edital.

9.3. Sera garantido aos licitantes enquadrados como microempresas, empresas de pequeno porte e
as cooperativas, que se enquadrem nos termos do art. 34, da Lei Federal n° 11.488/2007, como
critério de desempate, preferéncia de contratagéo, o previsto na Lei Complementar n° 123/2006, em
seu Capitulo V — DO ACESSO AOS MERCADOS / Das Aquisicdes Publicas

9.4. Tratando-se de microempresas, de empresas de pequeno porte e de cooperativas que se
enquadrem nos termos do art. 34, da Lei Federal n° 11.488/2007, e que ndo se encontrem em
qualquer das exclusdes relacionadas no § 4° do artigo 3° da Lei Complementar n° 123/2006,
deverao declarar no Sistema do Banco do Brasil, o exercicio de preferéncia previsto em Lei.

9.5. A participagao implica a aceitagao integral dos termos deste edital.
9.6. E vedada a participagéo de pessoa fisica e de pessoa juridica nos seguintes casos:
9.6.1. Sob a forma de consorcio, qualquer que seja sua constituigao.

9.6.2. Que tenham em comum um ou mais socios cotistas e/ou prepostos com procuracao.
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9.6.3. Que estejam em estado de insolvéncia civil, sob processo de faléncia, concordata,
recuperagao judicial ou extrajudicial (ressalvado o constante nos subitens 16.5.1.1. e 16.5.1.2. do
presente edital), dissolugao, fusao, cisao, incorporacao e liquidacao;

9.6.4. Impedidas de licitar e contratar com a Administragéo.

9.6.5. Suspensas temporariamente de participar de licitagdo e impedidas de contratar com a
Administragao.

9.6.6. Declaradas inidoneas pela Administracdo Publica, enquanto perdurarem os motivos
determinantes desta condigao.

9.6.7. Servidor publico ou empresas cujos dirigentes, gerentes, sdcios ou componentes de seu
quadro técnico sejam funcionarios ou empregados publicos da Administragcdo Publica Municipal
Direta ou Indireta.

9.6.8. Empresas cujo estatuto ou contrato social ndo inclua o objeto desta licitagao.

9.6.9. Estrangeiras nao autorizadas a comercializar no pais.

10. DA FORMA DE APRESENTACAQO DA PROPOSTA ELETRONICA

10.1. Os licitantes deverao enviar suas propostas até a data e hora designadas para a abertura das
mesmas, consignando o prego global dos lotes, incluidos todos os custos diretos e indiretos, de
acordo com o especificado neste edital.

10.2. Caso exista alguma restricdo da documentacao exigida para fins de habilitagdo referente a
regularidade fiscal e trabalhista, os licitantes enquadrados como ME ou EPP deverao indica-la no
ato do envio das propostas eletrbnicas, observado o subitem 10.6. deste edital.

10.3. No campo “Informagdes Adicionais” sera utilizado a critério do licitante, podendo constar o
seguinte:

a. Indicagao do lote cotado e especificagdo do objeto da licitagdo de acordo com o disposto
no ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA deste edital.
b. Indicagao da marca e/ou fabricante do produto.

10.4. O licitante devera informar a condicdo de microempresa (ME), empresa de pequeno porte
(EPP) ou cooperativa de que trata o artigo 34 da Lei n® 11.488 de 2007, e que faz jus ao tratamento
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diferenciado da Lei Complementar n° 123 de 2006, no ato do envio da proposta, por intermédio de
funcionalidade disponivel no sistema eletrénico do Banco do Brasil.

10.5. Os licitantes poderao retirar ou substituir as propostas por eles apresentadas, até o término do
prazo para recebimento.

10.6. SERA VEDADA A IDENTIFICAGAO DO LICITANTE.

11. DA ABERTURA E ACEITABILIDADE DAS PROPOSTAS

11.1. Abertas as propostas, o pregoeiro fara as devidas verificagées, avaliando a aceitabilidade das
mesmas. Caso ocorra alguma desclassificagao, devera ser fundamentada e registrada no sistema.

11.2. Os precos deverdao ser expressos em reais, com até 02 (duas) casas decimais em seus
valores globais e unitarios, inclusive em propostas de adequacao, quando for o caso.

11.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas pelo pregoeiro e somente
estas participardo da etapa de lances.

11.4. Na elaboragdo da proposta, o preco cotado podera ultrapassar o limite maximo
discriminado no TERMO DE REFERENCIA, presente nos autos do processo em epigrafe;
entretanto, na fase de lances, o lance final devera atingir preco igual ou inferior ao limite
maximo constante daquele Termo de Referéncia; e, caso o lote cotado seja composto de
itens, o preco unitario do item devera ser igual ou inferior aquele limite. Caso nao seja
realizada a fase de lances, o licitante que cotou na proposta o menor pregco devera reduzi-lo
a um valor igual ou inferior ao limite maximo do referido TERMO DE REFERENCIA.

12. DA ETAPA DE LANCES

12.1. O pregoeiro dara inicio a etapa competitiva no horario previsto no subitem 6.3., quando,
entdo, os licitantes poderdo encaminhar lances, que deverao ser apresentados exclusivamente por
meio do sistema eletrénico.

12.2. Para efeito de lances, sera considerado o valor global do lote.

12.2.1. Na fase de lances, o lance final devera atingir prego igual ou inferior ao limite maximo
constante no Termo de Referéncia no Anexo | do Edital; e, caso o lote cotado seja composto de
itens, 0 preco unitario do item devera ser igual ou inferior aquele limite. Caso ndo seja realizada a
fase de lances, o licitante que cotou na proposta o menor prego devera reduzi-lo a um valor igual ou
inferior ao limite maximo do referido Termo de Referéncia.

12.2.2. Os licitantes poderao ofertar lances sucessivos, desde que inferiores ao seu ultimo lance
registrado no sistema, ainda que este seja maior que o menor lance ja ofertado por outro licitante.
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12.2.3. Em caso de dois ou mais lances de igual valor, prevalece aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

12.3. Durante a sessdo publica de disputa, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor
do menor lance registrado. O sistema nao identificara o autor dos lances ao pregoeiro nem aos
demais participantes.

12.4. No caso de desconexdo entre o pregoeiro € o sistema no decorrer da etapa competitiva, o
sistema podera permanecer acessivel a recepg¢do dos lances, retornando o pregoeiro, quando
possivel, sem prejuizos dos atos realizados.

12.4.1. Quando a desconexao persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessédo sera
suspensa, sendo reiniciada somente apds comunicacdo expressa do pregoeiro aos participantes,
através de mensagem no sistema, divulgando data e hora da reabertura da sessao.

12.5. A etapa de lances tera o tempo inicial minimo de disputa de 5 (cinco) minutos, apés o qual
sera iniciado o tempo randémico, que podera ser de 1 (um) segundo a 30 (trinta) minutos,
aleatoriamente determinado pelo sistema eletrénico.

12.6. Transcorrido o tempo randémico, o sistema detectara a existéncia de situacdo de empate
ficto. Em cumprimento ao que determina a Lei Complementar n°® 123/2006, a microempresa, a
empresa de pequeno porte e a cooperativa que se enquadre nos termos do art. 34, da Lei Federal
n® 11.488/2007 e que ofertou lance de até 5% (cinco por cento) superior ao menor pregco da
arrematante que ndo se enquadre nessa situacdo de empate, sera convocada pelo pregoeiro, na
sala de disputa, para, no prazo de 5 (cinco) minutos, utilizando-se do direito de preferéncia, ofertar
novo lance inferior ao melhor lance registrado, sob pena de precluséo.

12.6.1. Caso a ME ou EPP melhor classificada seja de outro Estado da Federagao e haja ME ou
EPP inscrita no Cadastro Geral da Fazenda do Estado do Ceara em situacdo de empate descrito
no paragrafo segundo do artigo 31 do Decreto Municipal 13.735, de 18 de janeiro de 2016, esta
podera apresentar proposta de prego igual ou inferior aquela apresentada por ME ou EPP de outro
Estado da Federagao, situagdo em que sera adjudicado o objeto em seu favor.

12.6.1.1. O disposto no subitem 12.6.1 ndo se aplica quando a melhor oferta valida tiver sido
apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte.

12.6.2. Nao havendo manifestacdo do licitante, o sistema verificara a existéncia de outro em
situacdo de empate, realizando o chamado de forma automatica. Nao havendo outra situagédo de
empate, o sistema emitird mensagem, cabendo ao pregoeiro dar por encerrada a disputa do lote.

12.7. O sistema informara a proposta de menor prego ao encerrar a fase de disputa.

CENTRAL DE LICITAGOES DA PREFEITURA DE FORTALEZA - CLFOR
Rua do Rosério, 77, - Centro — Ed. Comte. Vital Rolim — Sobreloja e Terrago CEP: 60.055-090
Fortaleza-CE. Fones: (85) 3452-3483 — Fax: (85)-3252-1630




4

o)

CENTRAL DE LICITACOES DA PREFEITURA By Prefeiturade FL|7
DE FORTALEZA - CLFOR Gk Fortaleza

P

EDITAL N° 5028
PREGAO ELETRONICO N° 443/2019
REGISTRO DE PRECOS
PROCESSO ADM. N° P878622/2019

13. DO LICITANTE ARREMATANTE

13.1. O pregoeiro podera negociar exclusivamente pelo sistema, em campo préprio, a fim de obter
melhor preco.

13.2. A partir da sua convocagao, o arrematante devera encaminhar_imediatamente, no prazo
maximo _de até 04 (quatro) horas, através do FAX para o numero (85)3252.1630 ou e-mail
(licitacao@fortaleza.ce.gov.br) a proposta de precos e a documentacado de habilitacdo, e no
prazo maximo de até 02 (dois) dias Uteis a contar da convocagao, o arrematante devera entregar
na Central de Licitacbes da Prefeitura de Fortaleza — CLFOR, no endere¢o constante no subitem
7.1., os documentos acima mencionados em original ou por copia autenticada.

13.2.1. Podera o arrematante optar pelo envio postal dos documentos proposta de pregos e da
documentacao de habilitagao em original ou por cépia autenticada, o que devera ocorrer no
prazo maximo de até 02 (dois) dias uteis a contar da convocacdo, obrigando-se nesse caso a
enviar a comprovacgao da postagem/cédigo de rastreamento pela plataforma eletrénica do Banco do
Brasil e/ou por EMAIL.

13.2.1.1. Decorridos 03 (trés) dias uteis da convocacao e, constatada pelo pregoeiro a omissao
do arrematante quanto a comprovagdo da postagem da documentacdo, dentro do prazo
estabelecido no item acima, declarara sua desclassificagcao/inabilitacao, passando a convocar o(s)
licitante(s) remanescente(s), observada a ordem de classificacao.

13.2.2. O Arrematante que efetuar a entrega da proposta de precos e da documentacdo de
habilitacdo, na sede da Central de Licitagcbes da Prefeitura de Fortaleza — CLFOR, em
conformidade com o subitem 13.2., no _prazo de até 04 (quatro) horas, contadas da sua
convocacao, fica dispensado de encaminhar os mesmos documentos através de FAX ou EMAIL.

13.3. Efetuando o arrematante a entrega da documentagéo no prazo e na forma dos itens 13.2. e
13.2.2., o pregoeiro passara a analise da mesma, dando prosseguimento ao certame.

14. DA PROPOSTA DE PRECOS ESCRITA

14.1. A proposta devera ser apresentada em via Unica original e numerada, com o0s pregos
ajustados ao menor lance, nos termos do ANEXO Il - PROPOSTA DE PRECOS deste edital, com
todas as folhas rubricadas, devendo a ultima folha vir assinada pelo representante legal do licitante
citado na documentacao de habilitagdo, em linguagem clara e concisa, sem emendas, acréscimos,
borrdes, rasuras, ressalvas, entrelinhas ou omissdes que acarretem lesdo ao direito dos demais
licitantes, prejuizo a administracdo ou impegcam a exata compreensao de seu conteudo, Razao
Social, CNPJ, com as especificacdes técnicas, quantitativos e demais informacdes relativas ao
servico ofertado.

14.2. O licitante ndo podera cotar proposta com quantitativo de item/lote inferior ao determinado
pelo edital.
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14.3. O licitante vencedor sera aquele que apresentar o menor valor global.
14.4. Na cotacao do preco unitario, ndo sera admitido o fracionamento do centavo.

14.5. Nos pregos propostos ja estardo incluidas as despesas referentes a frete, tributos, e demais
Onus atinentes a execugéo do servigo.

14.6. Os pregos dos servigos deverao ser cotados conforme especificado no ANEXO | — Termo de
Referéncia, em reais, em algarismos, e valor global da proposta, inclusas todas as despesas que
resultem no custo das aquisi¢des, tais como impostos, taxas, transportes, materiais utilizados,
seguros, encargos fiscais e todos os 6nus diretos e quaisquer outras despesas que incidirem na
execucdo dos servicos. Os precos serdo considerados como liquidos, ndo cabendo nenhum
acréscimo.

14.7. Na elaboracao da proposta, o pre¢o cotado nao podera ultrapassar o limite maximo
discriminado no mapa de pre¢os, presentes nos autos do processo em epigrafe;

14.7.1. A proposta escrita ndo podera conter valor global superior ao valor estimado pela
Administracao, sob pena de desclassificagdao, conforme inteligéncia do art. 48, Il, da Lei n°
8.666/93.

14.8. No caso da licitante ser cooperativa que executara (entregara) o objeto da licitagcao através de
empregados, a mesma gozara dos privilégios fiscais e previdenciarios pertinentes ao regime das
cooperativas, devendo a proposta apresentar exequibilidade no aspecto tributario e sujeitar-se ao
mesmo regime de qualquer outro agente econémico.

14.9. Apos a apresentacao da proposta nao cabera desisténcia.

15. DA APRESENTACAO DE CATALOGOS OU MANUAIS TECNICOS

15.1.1. O Pregoeiro devera solicitar catdlogos ou manuais técnicos dos produtos e/ou sistemas
cotados para melhor avaliacdo, ficando o primeiro classificado e devidamente habilitado, sob pena
de desclassificagao, obrigado a apresentar tais catalogos no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis,
contados a partir da intimagdo, no enderegco constante do item 7.1. O pregoeiro, em caso de
desclassificacao, devera convocar os demais na ordem de classificagao.

15.1.2. Os catalogos ou manuais técnicos serao recebidas pelo Pregoeiro, no prazo estipulado,
remetidos ao 6rgao interessado na licitagdo e analisadas por uma Comissdo de servidores
especialmente designada para este fim pela autoridade competente.

15.1.3. Os licitantes poderao substituir ou efetuar ajustes e modificagbes nos catalogos ou manuais
técnicos, enquanto ndo expirado o prazo para a sua entrega.
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15.1.4. A proposta do licitante sera desclassificada no caso de o catalogo ou manual técnico ser
reprovado, devendo o mesmo ser notificado para ciéncia do laudo e retirada do catalogo ou manual
técnico.

15.1.5. A desclassificagao da proposta na forma prevista no item anterior acarretara o consequente
chamamento do segundo colocado, adotando-se o0 mesmo procedimento em relacdo ao catalogo.

15.1.6. Sera rejeitado o catalogo ou manual técnico que:

a) apresentar divergéncia para menos em relagao as especificagdes técnicas constantes no Termo
de Referéncia deste edital e na proposta;

b) for de qualidade inferior em relagéo as especificagdes constantes no Termo de Referéncia deste
edital e na proposta.

15.1.7. A nao conformidade de um ou mais itens em relagdo as especificagcdes constantes deste
Termo de Referéncia implica na recusa do lote inteiro, resultando na ndo aceitacao da proposta.

16. DA HABILITACAO

16.1. O licitante CADASTRADO devera apresentar o Certificado de Registro Cadastral (CRC)
emitido pela Central de Licitagcoes da Prefeitura de Fortaleza — CLFOR, compativel com o ramo
do objeto licitado e a regularidade trabalhista mediante prova de inexisténcia de débitos
inadimplidos perante a justica do trabalho, através da Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas,
obrigando-se a declarar, sob as penalidades legais, a superveniéncia de fato impeditivo da
habilitacdo, na forma do § 2°, do art. 32, da Lei Federal n° 8.666/1993.

16.1.1. O CRC nao substituira os documentos referentes a Qualificagdo Técnica.

16.1.2. O pregoeiro verificara a situacao do licitante no Certificado de Registro Cadastral. Caso o
mesmo esteja com algum documento vencido, devera apresenta-lo juntamente com os documentos
de habilitacdo, sob pena de inabilitagdo, salvo os documentos de Regularidade Fiscal e Trabalhista
acessiveis para consultas em sitios oficiais que poderao ser consultados pelo pregoeiro.

16.2. 0S DOCUMENTOS DE HABILITACAO DEVERAO SER APRESENTADOS DA SEGUINTE
FORMA:

16.2.1. Obrigatoriamente, da mesma sede, ou seja, se da matriz, todos da matriz, se de alguma
filial, todos da mesma filial, com excecado dos documentos que sao validos tanto para matriz como
para todas as filiais. O contrato sera celebrado com a sede que apresentou a documentagao.
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16.2.2. Os documentos obtidos através de sitios oficiais que tenham sua aceitagdo condicionada a
aceitagao via internet terdo sua autenticidade verificada pelo pregoeiro.

16.2.3. Caso haja documento redigido em idioma estrangeiro, 0 mesmo somente sera considerado
se acompanhado da versdo em portugués, firmada por tradutor juramentado.

16.2.4. Dentro do prazo de validade. Na hipotese de n&o constar do documento expressamente o
prazo de validade, este devera ser acompanhado de declaracdo ou regulamentagdo do 6rgao
emissor que disponha sobre sua validade. Na auséncia de tal declaragdo ou regulamentagao, o
documento sera considerado valido pelo prazo de 90 (noventa) dias, contados a partir da data de
sua emissao, quando se tratar de documentos referentes a habilitagdo fiscal e econbdmico-
financeira.

16.2.5. O licitante NAO CADASTRADO no CRC junto & Central de Licitagdes da Prefeitura de
Fortaleza - CLFOR devera apresentar os documentos relacionados a seguir:

16.3. HABILITACAO JURIDICA

16.3.1. REGISTRO COMERCIAL, no caso de empresa pessoa fisica, no registro publico de
empresa mercantil da Junta Comercial; devendo, no caso da licitante ser a sucursal, filial ou
agéncia, apresentar o registro da Junta onde opera com averbag¢ao no registro da Junta onde tem
sede a matriz.

16.3.2. ATO CONSTITUTIVO, ESTATUTO OU CONTRATO SOCIAL CONSOLIDADO em vigor
devidamente registrado no registro publico de empresa mercantil da Junta Comercial, em se
tratando de sociedades empresarias e, no caso de sociedades por agdes, acompanhado de
documentos de eleicdo de seus administradores; devendo, no caso da licitante ser a sucursal, filial
ou agéncia, apresentar o registro da Junta onde opera com averbagao no registro da Junta onde
tem sede a matriz.

16.3.3. INSCRICAO DO ATO CONSTITUTIVO, no caso de sociedades simples - exceto
cooperativas - no Cartério de Registro das Pessoas Juridicas acompanhada de prova da diretoria
em exercicio; devendo, no caso da licitante ser a sucursal, filial ou agéncia, apresentar o registro no
Cartdrio de Registro das Pessoas Juridicas do Estado onde opera com averbagao no Cartério onde
tem sede a matriz.

16.3.4 DECRETO DE AUTORIZAGAO, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ATO DE REGISTRO DE AUTORIZAGAO PARA FUNCIONAMENTO
expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

16.3.5 REGISTRO NA ORGANIZACAO DAS COOPERATIVAS BRASILEIRAS, no caso de
cooperativa, acompanhado dos seguintes documentos:
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Ato constitutivo ou estatuto social, nos termos dos arts. 15 a 21 da Lei 5.764/71;

Comprovagao da composicdo dos o6rgdaos de administragdo da cooperativa (diretoria e
conselheiros), consoante art. 47 da lei 5.764/71;

Ata de fundacao da cooperativa;

Ata de assembleia que aprovou o estatuto social;

Regimento interno com a Ata da assembleia que o aprovou;

Regimento dos fundos constituidos pelos cooperados com a Ata da assembleia que os aprovou;
Editais das 03 ultimas assembleias gerais extraordinarias.

16.4. DA QUALIFICACAO TECNICA

16.4.1. A Licitante devera apresentar pelo menos 01 (um) atestado de capacidade técnica,
fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, em nome do Licitante, comprovando que
executou fornecimento dos produtos compativeis em caracteristicas, prazos e quantidades com os
itens ao qual esta concorrendo.

16.5. DA QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

16.5.1. CERTIDAO NEGATIVA DE FALENCIA, CONCORDATA, RECUPERAGAO JUDICIAL OU
EXTRAJUDICIAL, expedida por quem de competéncia na sede da pessoa juridica ou certidao
negativa de execugéo patrimonial expedida no domicilio da pessoa fisica, ressalvando o disposto
nos subitens abaixo:

16.5.1.1. Na auséncia da certiddao negativa, a licitante em recuperacgéo judicial devera comprovar a
sua viabilidade econémica, mediante documento (certiddo ou assemelhado) emitido pela instancia
judicial competente; ou concessao judicial da recuperagcao nos termos do art. 58 da Lei n°.
11.101/2005; ou homologagdo do plano de recuperagao extrajudicial, no caso da licitante em
recuperacgao extrajudicial; nos termos do art. 164, § 5° da Lei n°. 11.101/2005.

16.5.1.2. A empresa em recuperagao judicial/extrajudicial com recuperagao judicial/plano de
recuperacao extrajudicial homologado devera demonstrar os demais requisitos para habilitagdo
econdmico.

16.5.1.3. No caso de cooperativa, a mesma esta dispensada da apresentacdo da documentacao
exigida no subitem 16.5.1. acima.

16.5.2 - BALANCO PATRIMONIAL e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagao financeira da licitante,
vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisorios, podendo ser atualizados por
indices oficiais, quando encerrado ha mais de 03 (trés) meses da data de apresentagdo da
proposta.
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16.5.3. No caso de sociedade por agdes, o balanco devera ser acompanhado da publicacdo em
jornal oficial, em jornal de grande circulagéo e do registro na Junta Comercial.

16.5.4. No caso de Licitante recém-constituida (ha menos de 01 ano), devera ser apresentado o
balango de abertura acompanhado dos termos de abertura e de encerramento devidamente
registrados na Junta Comercial, constando ainda, no balango, o niumero do Livro Diario e das folhas
nos quais se acham transcrito ou a autenticacdo da junta comercial, devendo ser assinado por
contador registrado no Conselho Regional de Contabilidade e pelo titular ou representante legal da
empresa.

16.5.5. No caso de sociedade simples e cooperativa, o balanco patrimonial devera ser inscrito no
Cartério de Registro Civil de Pessoas Juridicas, assinado por contador registrado no Conselho
Regional de Contabilidade e pelo titular ou representante legal da instituicdo, atendendo aos indices
estabelecidos neste instrumento convocatorio.

16.5.6. No caso das demais sociedades empresarias e empresa Individual, o balango devera ser
acompanhado dos termos de abertura e de encerramento do Livro Diario, estes termos
devidamente registrados na Junta Comercial — constando no balan¢o, o numero do Livro Diario e
das folhas nos quais se acham transcrito ou a autenticacdo da junta comercial, devendo tanto o
balango quanto os termos ser assinados por contador registrado no Conselho Regional de
Contabilidade e pelo titular ou representante legal da empresa.

16.5.7. Serdo aceitos o balango patrimonial, demonstragcdes contabeis, termos de abertura e
encerramento do livro Diario, transmitidos via SPED, acompanhados do recibo de entrega de
escrituracao contabil digital, respeitada a IN RFB vigente.

16.5.8. O balango patrimonial apresentado devera corresponder aos termos de abertura e
encerramento do Livro Diario.

16.5.9. COMPROVACAO DA BOA SITUACAO FINANCEIRA da licitante atestada por documento,
assinado por profissional legalmente habilitado junto ao Conselho Regional de Contabilidade da
sede ou filial da licitante, demonstrando que a empresa apresenta indice de Liquidez Geral (LG)
maior ou igual a 1,0 (um virgula zero), calculada conforme a férmula abaixo:

LG=AC+ARLP = 1,0
PC+PELP
Onde:
AC: Ativo Circulante;
ARLP: Ativo Realizavel a Longo Prazo;
PC: Passivo Circulante;
PELP: Passivo Exigivel a Longo Prazo.
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16.6. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

16.6.1. PROVA DE REGULARIDADE PARA COM AS FAZENDAS FEDERAL, ESTADUAL e
MUNICIPAL da sede ou filial do licitante, expedidos pelos érgaos abaixo relacionados e dentro dos
seus periodos de validade, devendo os mesmos apresentar igualdade de CNPJ.

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS A CREDITOS TRIBUTARIOS FEDERAIS E A DIVIDA ATIVA
DA UNIAO OU EQUIVALENTE, EXPEDIDA PELA PROCURADORIA GERAL DA FAZENDA
NACIONAL E RECEITA FEDERAL DO BRASIL.

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS ESTADUAIS, OU EQUIVALENTE, EXPEDIDA PELA
SECRETARIA DA FAZENDA DO ESTADO.

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS MUNICIPAIS, OU EQUIVALENTE, EXPEDIDA PELA
SECRETARIA DE FINANGAS DO MUNICIPIO.

16.6.2. CERTIFICADO DE REGULARIDADE DE SITUACAO (CRS) OU EQUIVALENTE, perante o
Gestor do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), da jurisdicdo da sede ou filial do
licitante, devendo o mesmo ter igualdade de CNPJ com os demais documentos apresentados na
comprovagao da regularidade fiscal e trabalhista.

16.6.3. No caso de cooperativa, a mesma esta dispensada da apresentacdo dos documentos
relativos ao FGTS dos cooperados, para efeito desta dispensa, devera apresentar o seguinte:

a. DECLARACAO constando que, caso vencedor da licitacdo, o objeto sera produzido ou
comercializado por ela propria através de seus cooperados.

b. ATA DA SESSAO em que os cooperados autorizaram a cooperativa a participar da licitacdo e
executar o contrato caso seja vencedora.

c. RELACAO DOS COOPERADOS que produzirdo ou comercializardo o objeto da licitagdo
discriminado, comprovando através de documento a data de ingresso de cada um deles na
cooperativa.

16.6.4. Caso a cooperativa tenha empregados em seus quadros, esta devera juntar os documentos
comprobatorios de recolhimento do FGTS relativo a eles.

16.6.5. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa, nos termos do titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 12 de maio de 1943.

16.6.6. O licitante devera apresentar documento relativo ao cumprimento do disposto no inciso
XXXIIl, do art. 7°, da Constituicado Federal e na Lei Federal n° 9.854/1999 conforme Anexo Il -
Declaragéo Relativa ao Trabalho de Empregado Menor.
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17. OUTRAS DISPOSICOES

17.1. Havendo restricdo quanto a regularidade fiscal e trabalhista da microempresa, da empresa de
pequeno porte ou da cooperativa que se enquadre nos termos do art. 34, da Lei Federal n°
11.488/2007, sera assegurado o prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados da convocacao do
pregoeiro, para a regularizacdo do(s) documento(s), podendo tal prazo ser prorrogado por igual
periodo, conforme dispde a Lei Complementar n® 147/2014 que alterou a Lei Complementar n°
123/2006.

17.2. A nao comprovagao da regularidade fiscal e trabalhista, até o final do prazo estabelecido,
implicara na decadéncia do direito, sem prejuizo das sancbes cabiveis, sendo facultado ao
pregoeiro convocar os licitantes remanescentes, por ordem de classificagao.

18. DOS CRITERIOS DE JULGAMENTO

18.1. Para julgamento das propostas sera adotado o critério de MENOR PRECO, observado o
estabelecido nas condicoes definidas neste edital e o disposto no Termo de Referéncia, que
norteia a contratagcao, tomando-se como parametro, para tanto, o menor preco coletado, ou, na
sequéncia, a média de precos, sempre buscando alcancar a maior vantajosidade.

18.1.1. A disputa sera realizada por lotes, sendo os pregos registrados em ata, pelo valor unitario
do item.

18.1.2. A proposta final global por lote ndo podera conter item com valor superior ao
estimado pela administracdo, sob pena de desclassificacao, independente do valor total do
lote, devendo o licitante readequar o valor do(s) item(ns) e lote(s) aos valores constantes
no Termo de Referéncia que compoée o processo licitatério do qual este Edital é parte

integrante.

18.1.3. Na fase de lances, o lance final devera atingir preco igual ou inferior ao limite maximo
constante daquele Termo de Referéncia; e, caso o lote cotado seja composto de itens, o preco
unitario do item devera ser igual ou inferior aquele limite. Caso ndo seja realizada a fase de
lances, o licitante que cotou na proposta o menor preco devera reduzi-lo a um valor igual ou
inferior ao limite maximo do referido Termo de Referéncia.

18.2. Se a proposta de menor prego nao for aceitavel, ou, ainda, se o licitante desatender as
exigéncias habilitatérias, o pregoeiro examinara a proposta subsequente, verificando sua
compatibilidade e a habilitagdo do participante, na ordem de classificagdo, e assim
sucessivamente, até a apuragdo de uma proposta que atenda a este edital.

18.3. O licitante remanescente que esteja enquadrado no percentual estabelecido no art. 44, § 2°,
da Lei Complementar n° 123/2006, no dia e hora designados pelo pregoeiro, sera convocado na
ordem de classificagéo, no “chat de mensagem”, para ofertar novo lance inferior ao melhor lance
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registrado no lote, para, no prazo de 5 (cinco) minutos, utilizar-se do direito de preferéncia,
observado o item 12.6.

19. SERAO DESCLASSIFICADAS AS PROPOSTAS DE PRECOS:

19.1. Em condigbes ilegais, omissdes, ou conflitos com as exigéncias deste edital.

19.1.1. Com prego superior ao ITEM/LOTE constante no Termo de Referéncia no processo em
epigrafe, apds a fase de lances ou comprovadamente inexequiveis.

19.1.2. A desclassificagao sera sempre fundamentada e registrada no sistema.

20. DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNACAO DO ATO CONVOCATORIO

20.1. Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatério deverao ser enviados ao
pregoeiro, até 03 (trés) dias uteis anteriores a data fixada para abertura das propostas,
exclusivamente por meio eletrénico, no endereco licitacao@fortaleza.ce.gov.br, informando o
numero deste pregao no sistema do Banco do Brasil e o 6rgao interessado, além de CNPJ, Razao
Social e nome do representante que pediu esclarecimentos, se pessoa juridica, ou CPF, se
pessoa fisica, e disponibilizando as informagdes para contato (enderego completo, telefone, fax e
e-mail).

20.1.1. Os esclarecimentos serao prestados pelo Pregoeiro, por escrito, apds pronunciamento do
6rgao de origem, por meio de e-mail aqueles que enviaram solicitagdes.

20.2. Até 02 (dois) dias uteis antes da data fixada para abertura das propostas, qualquer pessoa
podera impugnar o presente edital, mediante peticdo por escrito, protocolada na Central de
Licitacbes da Prefeitura de Fortaleza - CLFOR, no endereg¢o constante no subitem 7.1. deste
edital.

20.3. Nao serao conhecidas as impugnacgdes apresentadas fora do prazo legal e/ou subscritas por
representante ndo habilitado legalmente, exceto se tratar de matéria de ordem publica.

20.4. Cabera ao pregoeiro, auxiliado pela area interessada, quando for o caso, enviar a peticao de
impugnacgao juntamente com os autos processuais para que a autoridade competente decida no
prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

20.5. Acolhida a petigao contra o ato convocatoério, a decisdo sera comunicada aos interessados e
sera designada nova data para a realizagdo do certame, exceto se a alteracdo nao afetar a
formulagao das propostas.

20.6. As respostas aos pedidos de impugnacgdes e esclarecimentos aderem a esse Edital tal como
se dele fizessem parte, vinculando a Administragéo e os licitantes.
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20.7. Qualquer modificacdo no Edital exige divulgagédo pelo mesmo instrumento de publicacdo em
que se deu o texto original, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido, exceto quando,
inquestionavelmente, a alteracdo nao afetar a formulacao das propostas.

21. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

21.1. Declarado o vencedor, qualquer licitante podera manifestar, de forma motivada, a intengao
de interpor recurso, em campo proprio do sistema, quando lhe sera concedido o prazo de 03 (trés)
dias para apresentagao das razdes por escrito, devidamente protocolada na Central de Licitagbes
da Prefeitura de Fortaleza - CLFOR, no enderego constante no subitem 7.1. deste edital. Os
demais licitantes ficam desde logo convidados a apresentar contrarrazdes dentro de igual prazo,
que comecgara a contar a partir do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurado vista
imediata dos autos.

21.2. Nao serdo conhecidos os recursos intempestivos e/ou subscritos por representante nao
habilitado legalmente ou n&o identificado no processo licitatorio para responder pelo proponente.

21.3. A falta de manifestagao, conforme o subitem 21.1. deste edital importara na decadéncia do
direito de recurso.

21.4. O acolhimento de recurso importara na invalidacido apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

21.5. A decisdao em grau de recurso sera definitiva, e dela dar-se-a conhecimento aos licitantes,
nos enderegos eletrénicos constante no subitem 5.1. deste edital.

22. DA ADJUDICACAO, DA HOMOLOGACAO E DA ASSINATURA DA ATA DE REGISTRO DE
PRECOS

22.1. A adjudicagao dar-se-a pelo pregoeiro quando nao ocorrer interposigéo de recursos. Caso
contrario, a adjudicagéao ficara a cargo da autoridade competente.

22.2. A homologacéo dar-se-a pela autoridade competente.

22.3. Ap6és a homologagdo do resultado da licitagdo, os pregos ofertados pelos licitantes
vencedores dos lotes, serdo registrados na Ata de Registro de Pregos, elaborada conforme o
ANEXO |V deste edital.

22.3.1. Sera incluido na respectiva Ata o registro dos licitantes que aceitarem cotar o
produto com prec¢os iguais ao do licitante vencedor, na sequéncia da classificagao do
certame, conforme permissivo legal do artigo 11, inciso Il do Decreto Federal 7.892 de 23 de
janeiro de 2013.
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22.4. Os licitantes classificados em primeiro lugar terdao o prazo de 05 (cinco) dias, a contar da
data do recebimento da convocacgao, para comparecerem perante o gestor a fim de assinarem a
Ata de Registro de Pregos. O prazo de comparecimento podera ser prorrogado uma vez por igual
periodo, desde que ocorra motivo justificado e aceito.

22.5. Quando o vencedor ndo comprovar as condigdes habilitatérias consignadas neste edital, ou
recusar-se a assinar a Ata de Registro de Pregos, podera ser convidado outro licitante pelo
pregoeiro, desde que respeitada a ordem de classificagdo, para, depois de comprovados os
requisitos habilitatorios e feita a negociagéo, assinar a Ata de Registro de Precos.

22.6. O sistema gerara ata circunstanciada, na qual estardo registrados todos os atos do
procedimento e as ocorréncias relevantes.

23. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

23.1. O licitante que convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo assinar o
contrato, deixar de entregar ou apresentar documentacao falsa exigida para o certame, ensejar o
retardamento da execugdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, comportar-se de modo
inidbneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedido de licitar e contratar com o Municipio de
Fortaleza e sera descredenciado no Cadastro de Fornecedores da Central de Licitacbes da
Prefeitura de Fortaleza - CLFOR, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade, sem prejuizo das multas previstas neste edital e no contrato
e das demais cominacgdes legais.

23.1.1. O licitante que praticar quaisquer das condutas previstas no art. 14, do Decreto Municipal
n® 11.251/2002 e na legislagao pertinente, sem prejuizo das sang¢des legais nas esferas civil e
criminal, estara sujeito as seguintes penalidades:

23.1.1.1. Adverténcia escrita: quando se tratar de infragao leve, a juizo da fiscalizagao, no caso de
descumprimento das obrigac¢des e responsabilidades assumidas neste contrato ou, ainda, no caso
de outras ocorréncias que possam acarretar prejuizos a contratante, desde que ndo caiba a
aplicagdo de sang&o mais grave.

23.1.1.2. Multa isolada ou cumulativa com as demais sang¢des, conforme estabelecido nos artigos
50 e 51 do Decreto Municipal n° 13.735/2016.

23.2. O licitante recolhera a multa por meio de Documento de Arrecadacdo Municipal (DAM),
podendo ser substituido por outro instrumento legal, em nome do 6rgdo contratante. Se nédo o
fizer, sera cobrada em processo de execugao.
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23.3. Nenhuma sangéo sera aplicada sem garantia da ampla defesa e do contraditério, na forma
da lei.

24. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

24.1. A Central de Licitagoes da Prefeitura de Fortaleza - CLFOR sera o 6rgao gestor da Ata
de Registro de Precgos de que trata este edital.

24.2. A Ata de Registro de Pregos, elaborada conforme o ANEXO 1V, sera assinada pela
Presidente da Central de Licitagbes da Prefeitura de Fortaleza - CLFOR, 6rgao gestor do
Sistema de Registro de Pregos ou, por delegacdo, por seu substituto legal, pelo titular da
Secretaria Municipal de Governo — SEGOV e pelos representantes de cada um dos fornecedores
legalmente credenciados e identificados.

24.3. Os precos registrados na Ata de Registro de Precos serdo aqueles ofertados nas propostas
de pregos dos licitantes vencedores, bem como dos licitantes que aceitarem cotar o produto com
precgos iguais ao do licitante vencedor na sequéncia da classificagao do certame.

24.3.1. O registro a que se refere o item 24.3. tem por objetivo a formagdo de cadastro de
reserva, no caso de exclusdo do primeiro colocado da ata, nas hipoteses previstas nos arts. 20 e
21 do Decreto n° 7.892/2013.

24.4. A Ata de Registro de Pregos uma vez lavrada e assinada, ndo obriga a Administracao
a firmar as contratacoes que dela poderao advir, ficando-lhe facultada a utilizagcao de
procedimento de licitagdo, respeitados os dispositivos da Lei Federal 8.666/1993, sendo
assegurada ao detentor do Registro de Precos a preferéncia em igualdade de condigoes.

24.5. O participante do SRP (Sistema de Registro de Precos), quando necessitar, efetuara
aquisi¢des junto aos fornecedores detentores de precos registrados na Ata de Registro de Precos,
de acordo com os quantitativos e especificagdes previstos, durante a vigéncia do documento
supracitado.

24.6. Os fornecedores detentores de precos registrados ficardo obrigados a fornecer o objeto
licitado ao participante do SRP (Sistema de Registro de Precos), nos prazos a serem definidos no
instrumento contratual e nos locais especificados no ANEXO | do Termo de Referéncia deste
edital.

24.7. A Ata de Registro de Precos, durante sua vigéncia, podera ser utilizada por qualquer érgao
ou entidade da Administragao Publica Municipal ou Estadual, na condigdo de 6rgao Interessado,
mediante consulta prévia ao Orgdo Gestor do Registro de Precos e concordancia do fornecedor,
conforme disciplina o §2° do artigo 29 do Decreto Municipal n® 12.255/2007.
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24.8. Os orgaos interessados, quando desejarem fazer uso da Ata de Registro de Pregos, deverao
manifestar seu interesse junto ao 6rgéo gestor do Sistema de Registro de Pregos, o qual indicara
o fornecedor e o precgo a ser praticado.

24.8.1. As contratagcbes decorrentes da utilizacdo da Ata de Registro de Precos de que trata este
subitem, ou seja, das adesbes, nao poderdo exceder, por 6rgao ou entidade interessado, a 50%
(cinquenta por cento) dos quantitativos dos itens constantes no instrumento convocatério e
registrados na ata de registro de pregos para o 6rgao gerenciador e 6rgaos participantes na forma
em que estabelece o Decreto Federal n® 7892/13, alterado pelo Decreto n° 9.488/2018.

24.8.2. O quantitativo decorrente das adesbes a ata de registro de pregos ndo podera exceder, na
totalidade, ao dobro do quantitativo de cada item registrado na ata de registro de pregos para o
6rgao gerenciador e 6rgaos participantes, independente do nimero de 6rgaos nao participantes
que aderirem.

24.9. Cabera ao 6rgao gerenciador do Sistema de Registro de Pregos, para utilizagao da Ata por
orgaos interessados da Administragao Publica, proceder a indicagdo do fornecedor detentor do
preco registrado, obedecida a ordem de classificacao.

24.10. O detentor de precos registrados que descumprir as condigoes da Ata de Registro de
Precos recusando-se a fornecer o objeto licitado ao participante do SRP (Sistema de
Registro de Precos), ndo aceitando reduzir os prec¢os registrados quando estes se tornarem
superiores aos de mercado, ou nos casos em que for declarado inidoneo ou impedido para
licitar e contratar com a Administracao publica, e ainda, por razoes de interesse publico,
devidamente fundamentado, tera o seu registro cancelado.

24.11. A CENTRAL DE LICITAGOES DA PREFEITURA DE FORTALEZA - CLFOR providenciara
a publicagédo do extrato da Ata do Registro de Pregos no Diario Oficial do Municipio e através de
meio eletrbnico.

24.12. Os pregos registrados poderao ser revistos a qualquer tempo em decorréncia da redugao
dos pregos praticados no mercado ou de fato que eleve os custos dos itens registrados,
obedecendo aos parametros constantes no §1° do art. 27, do Decreto Municipal n® 12.255/2007.

24.13. A CENTRAL DE LICITAGOES DA PREFEITURA DE FORTALEZA - CLFOR convocara o
fornecedor para negociar o prego registrado e adequa-lo ao pregco de mercado, sempre que
verificar que o prego registrado esta acima do prego de mercado. Caso seja frustrada a
negociagao, o fornecedor sera liberado do compromisso assumido.

24.14. Nao havendo éxito nas negociagdes com os fornecedores com pregos registrados, o gestor
da Ata, podera convocar os demais fornecedores classificados, podendo negociar os pregos de
mercado, ou cancelar o item, ou ainda revogar a Ata de Registro de Pregos.
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24.15. Serao considerados pregos de mercado, os pregos que forem iguais ou inferiores a média
daqueles apurados pela Administragao para os itens registrados.

24.16. As alteracdes dos pregos registrados, oriundas da revisdo dos mesmos, serdo publicadas
no Diario Oficial do Municipio e através da internet.

24.17. As demais condigbes contratuais se encontram estabelecidas no ANEXO IV - MINUTA DA
ATA DE REGISTRO DE PRECOS.

24.18. As quantidades previstas no ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA deste edital sdo
estimativas maximas para o periodo de validade da Ata de Registro de Precos, reservando-se a
Administracdo Municipal, através do érgéo participante, o direito de adquirir o quantitativo que
julgar necessario ou mesmo abster-se de adquirir o item especificado.

25. DA FORMACAO DO CADASTRO DE RESERVA

25.1. O licitante que deseje cotar o produto com precgos iguais ao do licitante vencedor tera o prazo
de até 24h (vinte e quatro horas), contados da adjudicacédo na plataforma do Banco do Brasil, para
manifestar-se neste sentido, via e-mail institucional, indicando o numero do Pregao Eletronico e o(s)
lote(s), bem como sua respectiva identificacdo, com CNPJ, Razdo Social.

25.1.1. A auséncia de manifestacdo dentro do referido prazo sera considerada como negativa do
licitante em fazer parte do cadastro de reserva da respectiva Ata de Registro de Precos.

25.1.2. Apdés a homologagao do resultado da licitagao, a ata da sessado do pregao eletronico sera
anexada a Ata de Registro de Precos, indicando os licitantes que tiverem aceitado cotar o produto
com pregos iguais aos do licitante vencedor, na sequéncia da classificagdo do certame, conforme
permissivo legal do art. 11, inc. Il do Decreto Federal 7.892, de 23 de janeiro de 2013.

25.1.3. Se houver mais de um licitante na situagcado de que trata o item 25.1.2. os licitantes serao
classificados segundo a ordem da ultima proposta apresentada durante a etapa competitiva.

25.1.4. O registro a que se refere o item 25.1.2. tem por objetivo a formacdo de cadastro de
reserva, para ser utilizado nas hipéteses em que o vencedor, quando convocado, nao assinar a ata
de registro de precgos (art. 13, paragrafo unico do Decreto Federal n°. 7.892/13) ou tiver seu registro
cancelado nas hipoteses previstas nos arts. 20 e 21 do Decreto n°. 7.892/2013 (art. 11, § 3°. do
Decreto Federal n°. 7.892/13), oportunidade em que podera ser revogada a adjudicagéo e a
homologagéo ja efetivadas, isso sem prejuizo da aplicagédo das cominagdes previstas em Lei e/ou
no edital.

25.1.5. A habilitagdo dos fornecedores remanescentes que compdem o cadastro de reserva sera
efetuada no prazo e condigbes estabelecidos no edital.
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26. DAS DISPOSICOES GERAIS

26.1. Esta licitacdo n&o importa necessariamente em contratacdo, podendo a autoridade
competente revoga-la por razées de interesse publico, anula-la por ilegalidade de oficio ou por
provocagdao de terceiros, mediante decisdo devidamente fundamentada, sem quaisquer
reclamacgdes ou direitos a indenizagdo ou reembolso.

26.2. E facultada ao pregoeiro ou a autoridade superior, em qualquer fase da licitagdo, a promogéo
de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instrugdo do processo licitatério, vedada
a inclusdo posterior de documentos que deveriam constar originariamente na proposta e na
documentacdo de habilitacéo.

26.3. O descumprimento de prazos estabelecidos neste edital e/ou pelo pregoeiro ou o nao
atendimento as solicitacdes ensejara DESCLASSIFICAGAO ou INABILITAGAO.

26.4. Toda a documentacao fara parte dos autos e ndo sera devolvida ao licitante, ainda que se
trate de originais.

26.5. Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital excluir-se-ao os dias de inicio e incluir-se-
ao os dias de vencimento. Os prazos estabelecidos neste edital se iniciam e se vencem somente
em dia de expediente na Central de Licitagoes da Prefeitura de Fortaleza - CLFOR.

26.6. Os licitantes sado responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitagéo.

26.7. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo implicara no afastamento do
licitante, desde que seja possivel a aferigdo da sua qualificagdo e a exata compreenséo da sua
proposta.

26.8. Toda a documentacao exigida devera ser apresentada em original ou por qualquer processo
de reprografia autenticada, inclusive pelo pregoeiro. Caso esta documentagao tenha sido emitida
pela internet, s6 sera aceita apds a confirmagéo de sua autenticidade pelo Pregoeiro ou por quem
por este designado.

26.9. Cabera ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico, ficando responsavel pelo
6nus decorrente da perda de negécios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas
pelo sistema ou de sua desconexao.

26.10. O pregoeiro podera sanar erros formais que nao acarretem prejuizos para o objeto da
licitacdo, a Administracio e os licitantes, dentre estes, os decorrentes de operagdes aritméticas.
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26.11. Todas e quaisquer comunicagdes com o Pregoeiro deverao se dar por escrito, com o devido
protocolo com sede na Central de Licitacbes da Prefeitura de Fortaleza - CLFOR, através de fac
simile para o numero (85) 3252.1630 ou via e-mail institucional licitacao@fortaleza.ce.gov.br.

26.12. Fica terminantemente proibido ao Pregoeiro prestar quaisquer informagdes sobre o pregéo ja
publicado e/ou em andamento, sob qualquer hipotese ou pretexto usando telefonia fixa ou moével,
como forma de garantir a lisura do certame.

26.13. Os casos omissos serao resolvidos pelo pregoeiro, nos termos da legislagao pertinente.

26.14. As normas que disciplinam este pregao serao sempre interpretadas em favor da ampliagéo
da disputa.

26.15. A apresentacdo, por parte dos licitantes, de DECLARAGAO FALSA relativa ao cumprimento
dos requisitos de habilitacdo, aos impedimentos de participagcdo ou ao enquadramento como
microempresa ou empresa de pequeno porte sujeitara o licitante as sangdes previstas neste Edital,
e art. 37 da Lei Complementar n°® 123/2006, independentemente da adogao de providéncias quanto
a responsabilizacdo penal, com fundamento no art. 90 da Lei n° 8.666/93 e art. 299 do Cddigo
Penal Brasileiro.

26.16. Serdo considerados como nao apresentadas as declaragcbes ndo assinadas pelo
representante legal da empresa ou seu procurador, considerando-se, diante da auséncia de
assinatura, desclassificada a proposta ou inabilitada a empresa, conforme a fase em que a
declaragao deva ser apresentada.

26.17. O foro designado para julgamento de quaisquer questdes judiciais resultantes deste edital
sera o da Comarca de Fortaleza, Capital do Estado do Ceara.
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27. DOS ANEXOS
27.1. Constituem anexos deste edital, dele fazendo parte:

ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA
ANEXO Il - PROPOSTA DE PRECOS
ANEXO Il - DECLARAGCAO RELATIVA AO TRABALHO DE EMPREGADO MENOR

ANEXO IV — MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
ANEXO V — MINUTA DO CONTRATO

ANEXO VI — JUSTIFICATIVA DA NAO PARTICIPACAO DE CONSORCIO
ANEXO VIl — JUSTIFICATIVA — NAO APLICABILIDADE DA COTA RESERVADA PARA ME e EPP

ANEXO VIl - MODELO MERAMENTE SUGESTIVO DE DECLARAGCAO DE MICROEMPRESA E
EMPRESA DE PEQUENO PORTE OU COOPERATIVA

Fortaleza - CE, de de 2019.

CIENTE:

Laudélio Antdnio de Oliveira Bastos
Secretario Executivo de Governo

Aprovacéao expressa da Coordenadoria Juridica
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

‘ 1. DA UNIDADE REQUISITANTE:

1.1. Secretaria Municipal De Governo — SEGOV.

\ 2. DO OBJETO:

2.1. CONSTITUI OBJETO DA PRESENTE LICITACAO O REGISTRO DE PREGOS VISANDO
FUTURAS E EVENTUAIS AQUISIGOES DE SERVIGOS PARA A EXECUGAO DE PROJETO,
INSTALAGAO, LICENCIAMENTO DE SISTEMAS E SUPORTE TECNICO PARA A SECRETARIA
MUNICIPAL DE GOVERNO - SEGOV, INCLUINDO A PRESTAGAO DE TODOS OS SERVIGOS,
O FORNECIMENTO DE TODOS OS SOFTWARES NECESSARIOS E A INTEGRAGAO DE
TODOS OS SETORES ATRAVES DO SISTEMA DE GERENCIAMENTO INTEGRADO, DE
ACORDO COM AS ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS PREVISTOS NO TERMO DE
REFERENCIA DESTE EDITAL.

2.2. Este objeto serd realizado através de licitagdo na modalidade PREGAO, na forma
ELETRONICO, do tipo MENOR PREGO.

3. DA JUSTIFICATIVA

3.1. A Secretaria Municipal de Governo - SEGOV, através da TV Fortaleza, necessita incrementar
sua produgéo jornalistica e institucional através da atualizacdo de seu parque de produgdo, dentre
eles o sistema computacional que gerencia as matérias que vao ao ar, desde a definigdo da pauta
até o controle dos jornais e programas exibidos de forma gravada ou “ao vivo”, incluindo seus
recursos de acessibilidade. Por isto é necessaria a aquisicdo de um programa que gerencie todas
as fases de preparagdao de uma matéria jornalistica e promova o gerenciamento de todas as
unidades técnicas. Essa contratacao esta vinculada ao atendimento as Portarias do Ministério das
Comunicagdes n.° 310, 188 e 312, publicadas em 27 de junho de 2006, 24 de margo de 2010 e 26
de junho de 2012, respectivamente.

4. CLASSIFICAGAO DOS BENS / SERVICOS COMUNS

4.1. Os produtos a serem contratados enquadram-se na classificacdo de bens e servigos comuns,
nos termos da Lei Federal n® 10.520/02, do Decreto Federal n® 5.450/2005.

5. DA MODALIDADE

5.1. Este objeto sera realizado através de licitagdo na modalidade PREGAO, na forma
ELETRONICA, do tipo MENOR PREGO, com a forma de fornecimento por demanda.

6. DAS ESPECIFICAGOES E QUANTITATIVOS

6.1. As especificagbes técnicas detalhadas estao relacionadas no Termo de Referéncia deste Edital
e deveréo ser atendidas em sua integra quando da apresentacéo da proposta.
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LOTE UNICO - GRUPO 1
ITEM DESCRICAO UNID QTDE | VALOR UNITARIO/MES VALOR TOTAL
RS ESTIMADO
R$
1 Sistema integrado | SERVICO 12 R$178.000,00 R$2.136.000,00
de controle de
producao,
departamento
técnico,

telejornalismo e
acessibilidade

TOTAL ESTIMADO DA LICITAGAO R$2.136.000,00 (DOIS MILHOES E CENTO E
TRINTA E SEIS MIL REAIS)

6.2. CONDICOES DE INSPEGAO

6.2.1. A Contratante fica desde ja autorizada, por si ou por intermédio de qualquer pessoa fisica ou
juridica, por ela designada, a verificar, examinar e acompanhar, as suas expensas, as atividades
inerentes ao fornecimento ora contratado.

6.2.2. Os representantes da Contratante terdo livre acesso as instalacdes da Contratada e de
eventuais subcontratadas, em qualquer fase, para inspecionar o fornecimento objeto do Contrato.

6.2.3. A fiscalizacdo, inspecgao, liberacdo ou aprovacao da Contratante, ndo excluem, limitam, ou
reduzem as obrigag¢des contratuais da Contratada.

6.2.4. A Contratada devera proporcionar ao inspetor do Contratante acesso as suas instalagoes e
areas de trabalho, para fins de:

I. Inspecgéo - de acordo com o estabelecido nas Normas Técnicas aplicaveis a este fornecimento,
nos documentos que integram o Instrumento Contratual, ou ainda, no caso de n&o-conformidades
justificarem a realizacdo de novas inspec¢des e verificagcdes nao previstas anteriormente.

Il. Fiscalizacao e Auditoria - de acordo com as Normas aplicaveis a classe de qualidade definida
para o fornecimento objeto do Contrato.

6.2.5. A qualidade do fornecimento objeto do Contrato, independentemente do fato de ter sido sub
fornecido, é de total responsabilidade da Contratada.

6.2.6. Nenhuma acgédo da Contratante, seja de inspegdo, auditoria, aceitagdo de uma néao-
conformidade ou dispensa de uma inspecao prevista, isenta a Contratada de suas
responsabilidades.
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7. DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

7.1. As despesas decorrentes da Ata de Registro de Precgos correrao pela fonte de recursos da
secretaria Municipal de Governo:

* Projeto/Atividade 04.122.0001.1005.0009, Elemento de Despesa 33.90.40, Fonte de Recurso
0.100100000001 do orgamento da Secretaria Municipal de Governo;

8. 0S METODOS E ESTRATEGIA DE SUPRIMENTO

8.1. O objeto sera executado na medida das disponibilidades dos recursos financeiros e mediante
autorizacao, durante a vigéncia da Ata decorrente da licitagao.

8.2. As condi¢des de execugdo e os parametros de aceitabilidade do objeto, a seguir descritos,
estabelecem de forma objetiva e pormenorizada as caracteristicas e especificacbes do objeto
licitado.

8.3. Sera firmado contrato, por cada 6rgao participante, no quantitativo respectivo, observando os
limites definidos na Ata. 8.4. A partir da assinatura do contrato, sera expedida Ordem de
Servigo/Fornecimento ao Contratado.

8.4 Da forma de execug¢ao do contrato:

8.4.1 Todos os servicos deverdo ser prestados pela CONTRATADA apods a emissdo de Ordem de
Servigo/Fornecimento.

8.4.2. O CONTRATANTE reserva-se o direito de utilizar seu proprio sistema para abertura de
Ordem de Servigo/Fornecimento. Nesta situagdo, a CONTRATADA obriga-se a utilizar este sistema
quando determinado pelo CONTRATANTE.

8.4.3. N&o sera realizado o pagamento de nenhum servigco ou material prestado ou utilizado pela
CONTRATADA que nao tenha sido autorizado em Ordem de Servigo/Fornecimento emitida pela
CONTRATANTE.

8.4.4. Nao serdo remunerados os servigos de vistoria e elaboracido da Proposta Técnica.

8.4.5. A CONTRATADA devera enviar a Proposta Técnica, conforme a TABELA do item 6.1, no
prazo maximo de 02 (dois) dias Uteis, contados a partir do envio da O.S.F., se por e-mail ou da data
do recebimento da O.S., se por A.R.

8.4.6. A CONTRATADA podera solicitar a prorrogagéo do prazo do subitem anterior por uma unica
vez, por igual periodo, a qual somente sera autorizada pela CONTRATANTE, caso justifique-se por
elevados nivel de dificuldade e/ou quantidade de servigos a serem analisados.

8.4.7. A solicitagdo de prorrogagédo que versa o subitem 8.4.6, devera ser realizada até o final do
prazo do subitem 8.4.5, devendo a CONTRATADA protocolar ou enviar seu pedido no horario do
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expediente, ou seja, de 08:00 as 12:00 e de 13:00h as 17:00h, devendo esse prazo ser respeitado
como condig¢ao de validade de admissibilidade do pedido.

8.4.8. Em face do recebimento da execugdo da O.S.F., a CONTRATANTE entregara Termo de
Recebimento Provisorio (TRP) assinado a CONTRATADA.

8.4.9. O Termo de Recebimento Definitivo sera emitido por servidor ou comissdo designada pela
CONTRATANTE, mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes, apds o decurso de prazo
de observagao do objeto aos termos contratuais, observado o disposto no artigo 69 da L.8666/93 e
nos termos expressos no Edital.

8.5. Prazos maximos para execugao de servicos:

9. DA ENTREGA E DO RECEBIMENTO:

9.1. QUANTO A ENTREGA:

9.1.1. O objeto contratual devera ser entregue e realizado em conformidade com as especificagbes
estabelecidas neste instrumento.

9.1.2. O prazo de entrega do objeto ou a realizagdo do servigo a ser adquirido pelos Orgaos
Participantes do SRP (Sistema de Registro de Precos), sera de acordo com o que esta
estabelecido no Termo de Referéncia, contado da data de recebimento da Ordem de
fornecimento/servico.

9.1.3. Os atrasos ocasionados por motivo de forga maior ou caso fortuito, desde que justificados até
02 (dois) dias uteis antes do término do prazo de entrega, e aceitos pela contratante, ndo serao
considerados como inadimplemento contratual.

9.1.4. A responsabilidade administrativa pelo recebimento do objeto, bem como a realizagdo do
servico objeto da pretendida contratacao tal qual estipulado no edital sera exclusiva da Comissao
de Fiscalizagdo designada pelo 6rgéo participante, encarregada de acompanhar a execugao do
processo de entrega e recebimento dos objetos da Ata, conforme art. 67 da Lei 8.666/93.

9.1.5. Os servigos dever rigorosamente de acordo com as especificagées estabelecidas no Termo
de Referéncia deste Edital, bem como na proposta vencedora, sendo que a ndo observancia destas
condigcbes, implicarda na sua nao aceitacdo, sem que caiba qualquer tipo de reclamagido ou
indenizag&o por parte da inadimplente.

9.1.6. A CONTRATANTE designara um servidor/comissao, cujo propésito sera o acompanhamento
da entrega e a conferéncia desta com as especificagdes contidas na proposta de precos e no
Termo de Referéncia. Caso o objeto esteja em desacordo com as especificagdes contidas naqueles
instrumentos, sera rejeitado o seu recebimento.
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10. DO PAGAMENTO:

10.1. O pagamento sera efetuado mensalmente apds a emissdo da nota de empenho e sera no
prazo maximo de 30 (trinta) dias contados a partir da lavratura do Termo de Recebimento Definitivo
da parcela executada, mediante crédito em conta corrente em nome da contratada, no Banco
Bradesco S/A.

10.2. Nao sera efetuado qualquer pagamento a contratada, em caso de descumprimento do objeto,
conforme especificagdes exigidas na licitagao.

10.3. E vedada a realizagdo de pagamento antes da execugdo do objeto ou se ndo estiver de
acordo com as especificacdes deste instrumento.

10.4. Os pagamentos encontram-se ainda condicionados a apresentacdo dos seguintes
comprovantes:

10.4.1. Documentacao relativa a regularidade para com as Fazendas Federal, Estadual e Municipal,
o Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) e a Justica Trabalhista.

10.5. Toda a documentagao exigida devera ser apresentada em original ou por qualquer processo
de reprografia, obrigatoriamente autenticada em cartério. Caso esta documentacido tenha sido
emitida pela Internet, s6 sera aceita ap6s a confirmacao de sua autenticidade.

10.6. A atualizacdo financeira dos valores a serem pagos, em virtude de inadimplemento pela
contratante, sera efetuada através do INPC (indice Nacional de Pregos ao Consumidor), pro rata,
desde a data final do periodo do adimplemento até a data do efetivo pagamento, desde que
comprove que o contratante € o Unico responsavel pelo atraso.

11. DAS CONDIGCOES DE EXECUGAO

11.1. O fornecimento devera ser realizado na frequéncia compativel com a capacidade de
armazenagem ou recebimento do local definido pela Contratante;

11.2. Nao sera aceito objeto que esteja em desacordo com as especificacdes constantes do
presente Termo de Referéncia, devendo o fornecedor providenciar sua troca sem qualquer énus
para os Orgaos, sujeitando-se ainda as sangoes previstas.

11.3. Os empregados do Contratado deverédo apresentar-se devidamente uniformizados, portando
EPI (quando for o caso) e cracha de identificagao.

11.4. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranga da contratante.
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11.5. O Contratado devera manter, pelo menos, um telefone fixo comercial em condicbes de
receber as ligacdes relativas aos pedidos e contatos dos 6rgdos contratantes.

12. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

12.1. A Contratada devera fornecer o material e/ou executar os servigos de instalacdo conforme as
normas, realizar o ensaio dos materiais e servicos realizados e fornecer a documentagdo de
instalacdo necessaria;

12.2. Manter durante toda a execug¢do contratual, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagado exigidas na licitagao.

12.3. Aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os percentuais de acréscimos ou supressdes
limitados ao estabelecido no §1°, do art. 65, da Lei Federal n° 8.666/1993, tomando-se por base o
valor contratual.

12.4. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a contratante ou a terceiros,
decorrentes da sua culpa ou dolo, quando da execugéo do objeto, ndo podendo ser arguido para
efeito de exclusdo ou reducdo de sua responsabilidade o fato de a contratante proceder a
fiscalizagao ou acompanhar a execugao contratual.

12.5. Responder por todas as despesas diretas e indiretas que incidam ou venham a incidir sobre a
execugao contratual, inclusive as obrigagdes relativas a salarios, previdéncia social, impostos,
encargos sociais e outras providéncias, respondendo obrigatoriamente pelo fiel cumprimento das
leis trabalhistas e especificas de acidentes do trabalho e legislagéo correlata, aplicaveis ao pessoal
empregado na execugao contratual.

12.6. Prestar imediatamente as informagbes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados
pela contratante, salvo quando implicarem em indagacdes de carater técnico, hipdtese em que
serao respondidas no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

12.7. Substituir ou reparar o objeto contratual que comprovadamente apresente condigbes de
defeito ou em desconformidade com as especificacbes deste termo, no prazo maximo de até 02
(dois) dias, contados do registro da ocorréncia / notificagdo dos 6rgaos/entidades participante(s) do
SRP (Sistema de Registro de Precgos).

12.8. Cumprir, quando for o caso, as condigbes de garantia do objeto, responsabilizando-se pelo
periodo oferecido em sua proposta de pregos, observando o prazo minimo exigido pela
Administracéo.

12.9. Os produtos deverao vir lacrados de forma a proteger da acao da luz, poeira umidade, sendo
que, nos casos das embalagens apresentarem violacdo de qualquer espécie, deverdo ser
substituidas pelo fornecedor, ainda que na fase de analise/recebimento.
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12.10. Na embalagem dos produtos, salvo também regulamentagbes ou excegbes especificas
comprovadamente de pratica usual do mercado, deverao constar as condigées de estocagem, faixa
de temperatura, umidade, limites e posicbes de armazenamento, exposicdo a raios solares e
demais recomendacdes do fabricante, se for o caso.

12.11. Quanto as embalagens dos produtos, quando necessario e solicitado pela Unidade devem
ser consideradas inclusive aquelas extras necessarias para a protecdo durante os procedimentos
de embarque, desembarque e transporte.

12.12. Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as obrigacdes
assumidas, nem subcontratar qualquer das prestacdes a que esta obrigada.

12.13. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

12.14. Manter-se, durante todo o periodo de vigéncia da Ata / Contrato a ser firmado, um preposto
aceito pela Contratante, para representacdo do licitante vencedor sempre que for necessario e
comunicando, por escrito, a Contratante qualquer mudanca de enderego ou telefone contato.

12.15. Acatar as orientagdes da Contratante, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagéo,
prestando os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamagdes formuladas.

12.16. Cabera a CONTRATADA providenciar a substituigdo de qualquer empregado que esteja a
servico da CONTRATANTE, cuja conduta seja considerada indesejavel pela fiscalizagao da
CONTRATANTE;

12.17. Todos os gastos para analise e aprovagcao dos projetos nos diversos 6rgaos serao
responsabilidade da CONTRATADA. A CONTRATADA também devera providenciar eventuais
alteragdes nos projetos, que venham a ser exigida pelos 6rgaos responsaveis pela emissao das
autorizagdes e licencgas.

13. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE:

13.1. Solicitar a execugcdo do objeto a CONTRATADA através da emissdo de Ordem de
Fornecimento, apés emissdo de empenho.

13.2. Proporcionar a CONTRATADA todas as condi¢gdes necessarias ao pleno cumprimento das
obrigagdes decorrentes do objeto contratual, consoante estabelece a Lei Federal no 8.666/1993 e
suas alteragbes posteriores.

13.3. Fiscalizar a execugao do objeto contratual, através de sua unidade competente, podendo, em
decorréncia, solicitar providéncias da CONTRATADA, que atendera ou justificara de imediato.
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13.4. Notificar a CONTRATADA de qualquer irregularidade decorrente da execugao do objeto
contratual.

13.5. Efetuar os pagamentos devidos a CONTRATADA nas condigbes estabelecidas neste Termo.

13.6. Aplicar as penalidades previstas em lei e neste instrumento.

14. MEDIDAS ACAUTELADORAS

14.1. Consoante o art. 45, da Lei 9.784/1999, a Administracdo Publica podera, sem a prévia
manifestacdo do interessado, motivadamente, adotar providéncias acauteladoras, em caso de
risco iminente, como forma de prevenir a ocorréncia de dano de dificil ou impossivel reparagao.

15. CONTROLE DA EXECUGCAO

15.1. A fiscalizagdo da contratagdo sera exercida por uma comissdo da Contratante, ao qual
competira dirimir as duvidas que surgirem no curso da execugao do objeto e de tudo dar ciéncia a
Administragdo, de acordo com o estabelecido no art. 67, da Lei Federal n° 8.666/1993, a ser
informado e designado para este fim pela contratante, quando da lavratura do instrumento
contratual.

15.2. A fiscalizagao de que trata este item n&o exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicoes
técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior, e, na
ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade dos 6rgéaos ou de seus agentes e prepostos,
de conformidade com o art. 70, da Lei 8.666/1993.

16. DA FISCALIZAGAO

16.1. A execucgdo contratual sera acompanhada e fiscalizada por uma comissdo especialmente
designado para este fim pela contratante, de acordo com o estabelecido no art. 67, da Lei Federal
n° 8.666/1993, a ser informado quando da lavratura do instrumento contratual.

17. AVALIAGAO DE CUSTO

4

17.1. O custo total estimado da licitacdo corresponde a R$ 2.136.000,00 (DOIS MILHOES E
CENTO E TRINTA E SEIS MIL REAIS)

17.2. O custo estimado foi apurado a partir de mapa de pregcos constante do processo
administrativo elaborado com base em orgamentos recebidos de empresas pertencentes ao ramo
do objeto licitado.

17.3. O custo total a ser registrado, constara na Ata de Registro de Pregos e estara em
conformidade com a relagdo de lotes gerada que devera ser de conhecimento do licitante.
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18. PRAZO DE VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS

18.1. A Ata de Registro de Pregos tera validade pelo prazo de 12 (doze) meses, contado a partir da data
da sua ultima publicagao, nao podendo ser prorrogada.

19. DA GERENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS

19.1. Cabera a Central de Licitagdes da Prefeitura de Fortaleza - CLFOR o gerenciamento da Ata de
Registro de Precgos, no seu aspecto operacional e nas questdes legais, em conformidade com as
normas do Decreto Municipal n° 13.512/2013, publicado no DOM de 30/12/2014.

| 20. PRAZO DE VIGENCIA E DE EXECUGAO DO CONTRATO

20.1. Os prazos de vigéncia e de execugao contratual serdo definidos pelo 6rgao participante do SRP
(Sistema de Registro de Precos).
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ANEXO UNICO DO TERMO DE REFERENCIA

ESPECIFICAGOES TECNICAS

1. ESPECIFICAGOES TECNICAS

1.1.

1.2

1.3.

4

OBJETO

Servigos para a execugao de projeto, instalagéo, licenciamento de sistemas e suporte técnico para
a Coordenadoria de Comunicacdo Social da Prefeitura Municipal de Fortaleza, incluindo a
prestagao de todos os servigos, o fornecimento de todos os softwares necessarios e a integragéao
de todos os setores através do sistema de gerenciamento integrado.

MODULOS DO SISTEMA

Licenciamento de uso para 20 (vinte) estagbes de edigao de telejornalismo e 20 (vinte) dispositivos
de acesso movel (telefones e tablets) para a producao de texto e exibicao para os programas da TV
Terra do Sol, em conformidade com o termo de referéncia.

As licengas de uso devem contemplar, no minimo, os seguintes modulos funcionais:

a) Modulo de Gerenciamento de Manutengéo, inventario técnico, externas e telejornalismo
b) Mdédulo de edi¢ao de conteudo: pautas, matérias e laudas
¢) Mdédulo para teleprompter (“TP”)

d) Mddulo para acesso através de dispositivos moveis para gestores, técnicos, reporteres, editores
de texto e equipes de externa

e) Mddulo para geragao de legendas Closed Caption (“CC”) nas modalidades online e offline
f) Modulo para geracgao de videografismo/caracteres (“GC”) integrado ao espelho do jornal

g) Médulo para integracdo com video de baixa resolugdo (“proxy”) para reproducao direta do
conteudo nas ilhas de edicio de texto e edicido de video;

h) Médulo para integracao com sistema de exibi¢ao (“playout”)
i) Médulo de importagédo do conteudo armazenado pelo gravador de censura;
j) Mddulo para integragdo com conteldo audiovisual das ilhas de edigéao

DEFINICOES PARA LEGENDAS OCULTAS (“CLOSED CAPTION”)

a) A programacéao da TV Terra do Sol devera ser transmitida com o contetido Closed Caption em
regime 24/7.

b) O telespectador podera habilitar ou desabilitar a exibigdo deste texto a partir das opgdes
disponiveis em seu receptor de TV.

c) Exibicdo da imagem (fotografia) do parlamentar ou figura publica durante suas apresentagdes em
sessdes ou solenidades exibidas ao vivo ou gravadas. O sistema fara a insergéo da foto no espago
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previamente designado pela CONTRATANTE. As imagens serdo cedidas com o tamanho exato
para exibicdo e nos formatos PNG, TGA e JPG. Nao sera permitido o redimensionamento das
imagens durante o processo de exibicao. A CONTRATANTE determinara o tempo reservado para a
exibicdo da imagem, podendo variar entre 2 segundos até a opcao de exibicao continua durante
sua apresentacdo. Esta funcionalidade devera ser aplicada a todos os parlamentares ou servidores
cadastrados no banco de dados que sera continuamente atualizado pela Prefeitura Municipal de
Fortaleza.

d) Durante a exibigao da programacao da TV Terra do Sol, a exibigdo do texto das legendas ocultas
devera ser realizada em duas linhas. Nenhuma destas linhas podera ocupar o espaco inferior da
tela reservado para as tarjas do sistema de videografismo.

e) Considerando a divisao vertical da tela em 16 areas (numeradas de 1 a 16), as trés areas
inferiores (14, 15 e 16) devem ser reservadas para o conteudo de GC, e as areas 12 e 13
reservadas para a exibicdo das legendas ocultas.

1.4. SISTEMA DE GERECIAMENTO INTEGRADO DE DEPARTAMENNTO TECNICO, EXTERNAS,
MANUTENCAO, INVENTARIO E TELEJORNALISMO

Responsavel pela gestdo integrada dos setores relacionados ao Departamento de Comunicagao
Social. Sdo considerados objetos desta proposta as fungdes ja definidas no escopo deste Termo de
Referéncia e as fungdes e as alteragdes de sistema quando contidas neste escopo que sejam
consideradas necessarias pela CONTRATANTE durante o periodo de vigéncia do Contrato, que
inclui o suporte técnico e adequacgao continua do sistema. Este sistema devera controlar todas as
funcdes relacionadas a operagdo e manutengao da TV Terra do Sol, incluindo:

a) Procedimentos de manutengao preventiva

b) Procedimentos de manutengao corretiva

c) Controle de inventario técnico

d) Controle das equipes de reportagem

e) Gerenciamento das operag¢des em campo e equipes de externas

f) Controle de fornecedores, prestadores de servigos e acompanhamento de obras

g) Registro eletrénico de todas as operagdes da Coordenadoria de Comunicagéo Social
h) Rotinas de auditoria eletronica para analise de ocorréncias

1.5. MODALIDADES DE PRODUGAO DE LEGENDAS OCULTAS

a) Modo 01-VIV (producdo ao vivo com revisdo). Realizada pela CONTRATADA utilizando métodos
estenotipia, reconhecimento de voz ou relocugdo. Deverdo ser disponibilizados um ou mais
profissionais responsaveis pela transcrigdo do conteudo durante sua exibicao. Devera ser realizada
a insercdo do nome e/ou funcio para a identificacdo do locutor no inicio de cada bloco de fala.
Nesta modalidade devera também ser aplicada a reviséao final antes da transmissdo da mensagem
da legenda. O tempo entre a captacao da fala e a publicacdo da legenda sobre a imagem deve
ocorrer em um periodo nao superior a 8 segundos.

b) Modo 02-TP (produgdo ao vivo com integragdo ao teleprompter). Realizada pela CONTRATADA
utilizando métodos de estenotipia, reconhecimento de voz ou relocucdo. Esta modalidade inclui
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todas as especificagdes determinadas para a modalidade 1, e adiciona a interligagdo com o sistema
de edicdo de telejornalismo. A integracdo com o sistema de edicdo deve permitir que todos os
textos lidos através do sistema de teleprompter sejam enviados diretamente para o codificador CC
e apresentados sem atrasos. Para os demais textos apresentados fora do escopo do TP
(conteudos de matérias, entrevistas ao vivo e outras sonoras) devera ser usado o Modo 1
(transcrigdo ao vivo com revisao).

c) Modo 03-AUT (produgdo ao vivo automatizada). Modalidade executada pela CONTRATADA que

adota um sistema de geracdo de textos totalmente automatizado, portanto dispensando a
participacdo de operadores. Esta modalidade sera aplicada para todos os programas que n&o
forem designados para o uso de outra modalidade de producao de legendas ocultas. Este método
sera adotado para o cumprimento da geragao de Closed Caption no regime 24/7, determinado pela
ANATEL. O atraso temporal maximo entre a fala e a apresentagao das legendas sera definido para
8 segundos. Nesta modalidade a CONTRATADA nao sera exigida quanto a apresentacao da
identificacao dos locutores e a insercao das fotos dos parlamentares.

d) Modo 04-OFF (pré-produgéo externa para programas pré-gravados). Realizada pela CONTRATADA.

Consiste na producgdo de conteudo de carater audiovisual (legendas ocultas) para programas em
fase de finalizagao. As legendas devem ser produzidas sem erros, sem atrasos de exibicado e com a
identificacdo dos locutores. As legendas devem ser inseridas definitivamente no conteudo da midia
original, tornando desnecessaria a aplicagao de qualquer outro método de producao de CC durante
sua exibicdo e eventuais reprises. A CONTRATADA devera realizar a inser¢cao das legendas na
midia original usando dentro das dependéncias da TV Terra do Sol, sendo negado o transporte ou
copia da midia original para qualquer ambiente externo a area de CONTRATANTE. A
CONTRATANTE cedera o uso de uma estagao de trabalho com sistema operacional Microsoft
Windows para as operagdes de edigao de video. A CONTRATADA devera prover o licenciamento
de software, a mao-de-obra qualificada e todos os acessorios necessarios para a producgao e
insercao das legendas no arquivo de midia original. A CONTRATADA devera realizar este processo
de produgdo em no maximo 12 horas corridas em regime 24/7 apds o recebimento do audio ou
video de baixa resolugdo do programa correspondente. O tempo de produgéo sera considerado
entre o final do processo de transferéncia de conteddo para a CONTRATADA e o final do processo
de insercao das legendas produzidas na midia original, nas dependéncias da CONTRATANTE.

e) Modo 05-INT (pré-produgéo interna para programas pré-gravados). Realizado pela CONTRATANTE.

Modalidade de producgao de conteudo em que a CONTRATANTE utiliza apenas recursos proprios
para a producéo de legendas ocultas.

f) Modo 06-OK (exibicdo de programas reprisados, adquiridos ou captados com legendas ocultas).

Modalidade de exibicao de Closed Caption onde as legendas ocultas sdo parte integrante da midia
original, portanto ndo geram custos adicionais para a CONTRATANTE.

g) Modo 07-EXT (produgado realizada pelas produtoras contratadas). Modalidade de produgdo de

legendas ocultas onde as operagdes de producéo e integracdo a midia original sdo realizadas pelas
produtoras externas, portanto estao fora do escopo deste termo de referéncia.

1.6. PRODUGAO SEMANAL DE LEGENDAS POR MODALIDADE

4

A CONTRATADA devera prover mao-de-obra especializada, sistemas e canais de comunicagao
que promovam a produgéo de legendas ocultas nas respectivas modalidades. O dimensionamento
de produgdo para cada modalidade de producdo prevista no item anterior deve observar os
seguintes quantitativos semanais:

CENTRAL DE LICITAGOES DA PREFEITURA DE FORTALEZA - CLFOR
Rua do Rosério, 77, - Centro — Ed. Comte. Vital Rolim — Sobreloja e Terrago CEP: 60.055-090
Fortaleza-CE. Fones: (85) 3452-3483 — Fax: (85)-3252-1630




CENTRAL DE LICITACOES DA PREFEITURA
DE FORTALEZA - CLFOR

EDITAL N° 5028
PREGAO ELETRONICO N° 443/2019
REGISTRO DE PRECOS
PROCESSO ADM. N° P878622/2019

Modo 01-VIV: 32 horas
Modo 02-TP: 28 horas
Modo 03-AUT: 42 horas
Modo 04-OFF: 21 horas
Modo 05-INT: 24 horas
Modo 06-OK: 14 horas
Modo 07-EXT: 07 horas

1.7. DETALHAMENTO DAS ESPECIFICAGOES TECNICAS DAS LEGENDAS OCULTAS

a) Os servigos de producao de legendas ocultas (Closed Caption), em tempo real, devem ser prestados

via sistema remoto, e de acordo com as demandas estabelecidas pela Prefeitura Municipal de
Fortaleza.

b) Na sincronia no sistema CC ao vivo, o atraso maximo na legenda deve ser de até 8 (oito) segundos

e, no sistema CC pré-gravado, a legenda deve acompanhar o tempo exato do quadro ou cena
(frame).

c) A execucgao dos servigos de producao de legendas ocultas (Closed Caption) ao vivo e pré-gravados,

de conteudo audiovisual, devem atender as seguintes especificagbes:

i) A CONTRATADA sera responsavel pela instalagéo do dispositivo eletronico codificador de Closed
Caption que insere as informagdes de texto no programa que sera transmitido pela emissora
(encoder) compativel com os sistemas de transmissao da Prefeitura Municipal de Fortaleza. O
equipamento codificador sera fornecido pela CONTRATANTE e a CONTRATADA nado podera
incidir sobre o custo de seus servicos quaisquer valores referentes ao fornecimento, aluguel ou
cessao de uso de equipamentos similares.

ii) A produgédo e veiculagdo do recurso de acessibilidade objetos deste Termo de Referéncia
deverao ser realizadas com observancia aos critérios e requisitos técnicos especificados na ABNT
NBR 15.290/2016, norma brasileira sobre acessibilidade em comunicag¢ao na televisao criada pela
Associacio Brasileira de Normas Técnica ABNT.

iii) O recurso de CC deve ser invisivel quando nao acionado no dispositivo decodificador do
telespectador.

d) Os sistemas de CC pré-gravado ou ao vivo podem ser produzidos:

I. em tempo real, por sistema de transcri¢cao eletrénica;

II. por estenotipia computadorizada;

. por software de reconhecimento de voz, e

IV. por outro método compativel com os sistemas da Prefeitura Municipal de Fortaleza.

e) A insergao de textos deve observar as seguintes caracteristicas:

4

I. Nas abreviaturas, deve ser adotada a nomenclatura padrdo ABNT usada para a lingua
portuguesa.

Il. Os caracteres devem ser adotados na cor branca, por permitir maior eficacia na leitura.
. A tipologia deve dispor de todos os caracteres da lingua portuguesa, incluindo acentos (agudo,

grave, circunflexo), cedilha e til, e permitir palavras compostas e estrangeiras que utilizem as letras
K,WeY.
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IV. A fonte deve ser determinada pelo fabricante do circuito integrado para o decodificador, seja
periférico ou embutido no aparelho televisor.

V. Os caracteres maiusculos e minusculos, ou somente maiusculos, devem estar centralizados em
relacado a tarja, de modo a permitir a acentuagao, a cedilha e a inscricdo das letras G, J, P, Qe Y,
sem que sejam alterados o tamanho e o alinhamento horizontal do caractere.

VI. Cada linha deve apresentar no maximo 32 caracteres.

VII. O fundo da tarja nos sistemas CC ao vivo ou pré-gravado deve ser preto sob os caracteres,
proporcionando étimo contraste, facilitando a leitura e garantindo a visibilidade dos caracteres em
qualquer situacgao.

VIII. © numero de linhas no sistema CC ao vivo, para otimizagéo de tempo de leitura sem prejudicar
a imagem, é de até trés das linhas disponiveis no display da legenda; ja no sistema CC pré-
gravado, pode-se utilizar o numero de linhas que melhor informar ao telespectador (uma, duas ou
trés linhas), dependendo de: quantidade de caracteres, formatagao da legenda, numero de falantes
em cena e posi¢ao dos falantes em cena.

f) No sistema CC pré-gravado, permite-se posicionar as legendas em diferentes niveis da tela (inferior,

meédio ou superior), de acordo com situagdes cénicas especificas, exposicdo de créditos ou
“letterings”. A legenda deve estar posicionada proxima ao falante para que se permita identifica-lo.

g) Os sinais e os simbolos devem ser reconhecidos pelos decodificadores e usados sempre que

necessario, conforme as situagdes:

|. aspas (“) devem ser usadas para citagoes, titulos de livros, filmes, pegas de teatro, palavras ditas
de forma incorreta etc.;

[I. inicio (>>) no sistema CC ao vivo, deve ser usado para informar a troca da pessoa que esta
falando;

. hifens (-) devem ser usados para indicar a interrupgao da fala;

IV. nota musical o simbolo da nota musical deve ser inserido no comego de uma musica, fundo
musical, voz cantada etc., e permanecer na tela por algum tempo, retornando tantas vezes quantas

forem necessarias, até que retorne o texto. O tempo de persisténcia podera ser configurado pela
CONTRATANTE entre um e dez segundos.

h) As caracteristicas do sistema de CC pré-gravado sao:
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I. permitir, além das caracteristicas apresentadas nos itens anteriores, a inclusdo de transcrigcao de
sons nao literais e recursos, como diferentes posicionamentos da legenda, informagdes sobre o
falante e informacdes sobre personagens em off (fora da cena);

Il. nos dialogos, quando for utilizado o recurso de legendas multiplas, isto €, duas ou mais legendas
aparecendo na mesma cena, com o0 mesmo tempo de exposi¢ao, visando otimizar o tempo de
leitura, a legenda correspondente a primeira fala deve estar posicionada em local mais alto na tela
da TV, para que possa ser lida naturalmente em primeiro lugar, sem comprometer o entendimento;
lll. os efeitos sonoros devem ser transcritos, e todos os sons nao literais importantes para a
compreensdo do texto devem ser indicados entre colchetes. Por exemplo: [latidos], [Crianga
chorando], [Trovoadas], [Porta rangendo];

IV. nas falas e nos ruidos, quando houver informagdes simultaneas de fala e sons nao literais, a
fala deve estar posicionada proxima ao falante e o som nao literal deve vir informado entre
colchetes ([]);

V. na identificagdo dos falantes, quando a situagdo cénica ndo

VI. permite a identificacao de quem esta falando ou quando o personagem estiver fora de cena (em
off), 0 nome do personagem ou algum tipo de informagéo que o identifique deve constar entre

VII. colchetes. Ex.: [Jo&o]; [Menino]; [policial];
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VIIl. o itdlico deve ser utilizado para enfatizar entonacédo e indicar falas fora de cena (em off),
narragao e palavras em lingua estrangeira.

IX. O simbolo da nota musical deve ser usado para diferenciar a musica da palavra falada,
observando-se:

X. a informagéo sobre a musica (se € fundo musical, rock, musica roméantica ou de suspense, se é
cantada etc.) deve vir entre notas musicais;

Xl.no caso de transcricdo da letra da mdusica, duas notas musicais seguidas, ao final da
transcricdo, devem indicar o seu término;

XIl. sempre que possivel, a letra da musica deve ser transcrita.

XIll. Quando houver onomatopeias, 0 uso da informacgao literal do som (por exemplo, “latidos”) deve
ter preferéncia em relagéo ao uso da onomatopeia (por exemplo, “au-au”).

XIV. O tempo de exposicao depende de fatores relacionados a velocidade da fala, quantidade de
palavras, de cortes de cena etc. Recursos de otimizacdo do tempo (edigdo cuidadosa e
aproveitamento de tempo inicial e final) devem ser usados em beneficio da leitura. Recomenda-se a
seguinte exposicao: legendas de uma linha completa devem ser expostas por 2 segundos e tempo
maximo de exposicdo de 3 segundos, legendas de duas linhas devem ser expostas por 3
segundos, legendas de trés linhas devem ser expostas por 4,5 a 5 segundos e legendas para o
publico infantil o tempo de exposicao deve ser de 3 a 4 segundos por linha completa. Para esse
publico especifico, as frases devem ser simples e concisas.

i) O canal principal da linha de transmissao de dados entre as dependéncias da CONTRATANTE e da
CONTRATADA devera ser obrigatoriamente do tipo linha telefénica dedicada (LP) ou canal de
Internet ponto-a-ponto (P2P) operando sobre um modal de acesso a Internet. O canal reserva
podera ser qualquer outro tipo de linha de transmissdo desde que seja garantida sua
disponibilidade sem interrup¢des (LP, IP, VPN, Internet etc.).

1.8. GRAVADOR DE CENSURA

Instalagdo, suporte técnico, atualizagdo e manutencdo de equipamento dedicado a gravagdo da
programacéao de audio e video para as finalidades de:

a) Fiscalizagao realizada pela ANATEL dos sinais irradiados sob responsabilidade da CONTRATANTE

b) Monitoramento técnico dos sinais irradiados sob responsabilidade da CONTRATANTE

c) Monitoramento da geragéo do conteudo de legendas ocultas (Closed Caption), para fiscalizagéo tanto
interna quanto externa (ANATEL)

d) Permite aos editores realizarem pesquisas sobre conteludos exibidos por outras emissoras,
relacionados ou nao a referéncias a atividade parlamentar ou que represente uma noticia de
interesse da CONTRATANTE.

e) Serao considerados dois grupos de canais para serem gravados:

f) Canal interno: TV Terra do Sol. A programacao de cada integrante deste grupo deve ser mantida por,
no minimo.

g) Canais externos: trés canais AV para a gravagao de canais abertos sintonizaveis nas dependéncias
da CONTRATANTE através do uso de receptores digitais. A programagéao de cada integrante deste
grupo deve ser mantida por, no minimo, 15 dias.
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h) O sistema deve ser instalado pela CONTRATADA com software de pesquisa que permita exibir, no

minimo, quatro canais gravados simultaneamente e permita exportar o conteudo AV selecionado
para arquivos de video no formato AVI.

i) Todos os equipamentos, receptores, antenas, decodificadores, conversores de video, receptores de

1.9.

4

TV Digital, midias de armazenamento de video, cabos, adaptadores, equipamentos de rede e
acessorios fornecidos pela CONTRATANTE devem ser instalados ou reinstalados pela
CONTRATADA sem custo adicional aos servigos prestados.

DETALHAMENTO DO SISTEMA DE EDIGAO PARA TELEJORNALISMO.

Caracteristicas da solucédo licenciada

Sistema deve fornecer solugao integrada para auxiliar o processo de produgdo de programas e
telejornais desde a elaboragao da pauta até a exibigao e arquivamento do conteudo.

O licenciamento deve permitir o acesso simultdneo de no minimo 20 (vinte) usuarios, permitindo o
uso de conexdes locais fixas e moveis, conexdes remotas e teleprompters em qualquer proporgao.
Todos os moédulos do sistema e a documentagdo devem ser disponibilizadas em portugués em
acordo com a versao brasileira.

O sistema devera permitir o cadastramento de, no minimo, 1000 usuarios que deverdo acessar de
forma concorrente uma das 20 (vinte) licengas instaladas em computadores ou uma das 20 (vinte)
licencas instaladas em dispositivos moveis.

Deve registrar todas as ag¢des realizadas por cada usuario, permitindo a auditoria em todas as
areas do sistema (“log de uso”).

Todas as acgdes de edicdo das areas de pautas, matérias, laudas, espelho e teleprompter devem
estar associados a atalhos de teclado, promovendo agilidade em sua operagéo.

Deve haver a opgao de impresséao de espelho e laudas em fontes maiores.

Cada terminal deve executar a desconexdo automatica por inatividade do usuario, com tempo
configuravel pelo administrador do sistema.

A solugdo deve suportar nativamente a sua execugcdo nas seguintes versbes do Sistema
Operacional Microsoft Windows: Windows XP, Windows 7, Windows 8, Windows 10 e versoes
posteriores.

A solucao nao pode apresentar incompatibilidade com o uso de programas antivirus.

A solugado nao pode apresentar incompatibilidade com o uso de programas de bloqueio do trafego
de rede (firewalls).

O desempenho do sistema ndo deve ser afetado pela quantidade de usuarios conectados
simultaneamente.

A CONTRATADA devera utilizar dois servidores idénticos instalados em configuragdo redundante,
fornecidos pela CONTRATANTE com as seguintes caracteristicas minimas: 16GB RAM, 2 discos
rigidos em configuragao RAID-1 e sistema operacional Linux Server.

O sistema deve usar sinalizagdes visuais para os avisos gerados ao usuario.

Areas de edicdo de pautas para a elaboracdo de reportagens

Deve ser disponibilizado um controle de pendéncias para as pautas em producgéo
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Todos os campos de pauta poderao ser apontados como pendéncias.
Cada pendéncia deve possuir atributos que determinem o responsavel e o prazo para sua solugéo.

A exibicao das pendéncias deve ser realizada através de uma sinalizagdo visual que permita a
rapida identificacao de sua natureza.

Todas as pendéncias devem ser apresentadas para os respectivos responsaveis quando forem
usuarios do sistema e realizarem a conexao ao sistema.

Os responsaveis podem anexar textos de comentarios para cada pendéncia, mas apenas o editor
responsavel podera considerar a pendéncia concluida, alterar o responsavel ou modificar o prazo
determinado.

As pautas devem possuir pelo menos os seguintes campos e links: jornal, data prevista para
exibicdo, nome da pauta, assunto, repérter responsavel, duragao do video relacionado, lista de
usuarios autorizadas para edicdo ou apenas visualizagdo, enderegos completos dos locais de
producdo, nome dos entrevistados ou participantes, texto para a listagem dos recursos materiais
necessarios para a produgao, coordenadas geograficas para uso de navegador GPS para cada
local de produgéo, “link” para exibicdo do ponto geografico em um mapa de uso publico e gratuito,
texto de pauta, texto técnico da pauta (caracteres, deixas, VT’s, observagdes, tarjas, telefones,
etc.), status para indicar se existem pendéncias para a finalizagdo da pauta, links para exibigéo de
videos relacionados em baixa resolugao.

O sistema deve prover uma janela de assisténcia para a criagdo de uma nova pauta. Esta janela
deve apresentar todos os campos necessarios para a caracterizacdo do evento.

A impressao da pauta deve apontar todos os campos e suas pendéncias relacionadas incluindo os
campos de comentarios associados.

Deve ser oferecida uma janela para navegagéao entre todas as versdes gravadas. As consultas as
versdes antigas de pautas, matérias e laudas devem ser limitadas ao proprietario ou usuario que
realizou a modificagcdo. Os editores-chefes e administradores do sistema sempre possuem acesso
irrestrito ao conteudo do controle de versdes.

Area de edicdo de matérias para telejornais e programas

Controle de versdes para todas as operagbes de gravagao realizadas e com informagdes sobre
data, hora, usuario responsavel pela alteracdo e dados sobre o computador utilizado nome da rede
e lP.

Para os usuarios que nao possuem acesso direto ao espelho para a inclusdo de matérias, devera
ser permitido o envio de matérias para uma area temporaria e visivel no espelho.

Cabera aos editores com direito de modificagdo do espelho a inclusao definitiva da matéria.

Direito de contribuicdo de matérias para um espelho de telejornal ou programa sera designado pelo
administrador do sistema.

Para as matérias e laudas o sistema n&o deve permitir o uso de caracteres minusculos (caixa
baixa). Todos os caracteres devem ser automaticamente convertidos para maiusculos durante a
digitacdo. Todos os textos copiados para a area de edicdo devem também ser automaticamente
convertidos.

O sistema deve permitir a alteracdo do nome de matérias, pautas e laudas, entretanto o controle de
versdes deve registrar os nomes anteriores.
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Sistema de pesquisa por jornal, data, editor, entrevistados, reporteres, retranca e texto livre

Todos os textos gerados pelo sistema de edigdo devem pertencer ao universo de pesquisa para os
usuarios.

Além do conteldo desejado em formato de texto livre, devem constituir chaves de busca para
refinamento da pesquisa nome do jornal ou programa, nome do editor proprietario, data de criagéo,
data de modificagéo, codigo da midia de armazenamento ou data de exibigao.

A pesquisa por nome de lauda, pauta ou matéria deve considerar validos mesmo 0os nomes
utilizados em versdes anteriores.

A pesquisa deve suportar o uso de um dicionario de sinénimos.

Area de montagem de laudas no espelho de exibicdo

Deve permitir a rapida insercao ou exclusdo de marcadores de breaks para usuarios com este
direito de uso.

Apenas os usuarios responsaveis pelo telejornal ou programa poderdo alterar a duragdo do
intervalo.

A duragao padrdao de um novo bloco de intervalo deve ser fixado em 120 segundos. Este periodo
podera ser alterado a qualquer momento pelos usuarios gestores.

No perfil de cada telejornal ou programa (template) o sistema deve permitir a definicdo do tempo
padrao de cada break para cada semana.

O sistema deve criar perfis para cada telejornal, mas deve ser permitido que a quantidade de
blocos de intervalos seja livremente alterada pelos usuarios que possuem este direito de uso.

O espelho deve destacar em forma de cores as pendéncias ativas: matérias com exibicdo de midia
sem que o tempo tenha sido definido, matérias com o texto de cabega ainda nao digitado, matérias
com entrevistas sem a duragdo determinada, registro de exibicdo de midia sem a informagéo de
nome do arquivo ou numero da midia.

Todas as alteragdes realizadas local ou remotamente no espelho devem ser atualizadas em todos
os terminais conectados em um periodo n&o superior a cinco segundos, sem qualquer prejuizo ou
intervengao a tarefa executada por qualquer usuario exceto quando for recebida uma mensagem e
apenas para os destinatarios relacionados pelo emissor.

Sobre o sistema de banco de dados

O sistema de banco de dados néo sera determinado pela licenciada ou proprietaria.

O repositdrio de dados da aplicagao sera utilizado exclusivamente para esta aplicagao.

qualquer solucao de repositorio de dados ou aplicativo devera ser instalada e restrita apenas aos
servidores designados pela CONTRATANTE para a CONTRATADA, ndao sendo permitida a
instalagcdo de outros computadores ou equipamentos (locais ou remotos) ndo pertencentes a
CONTRATANTE, sem sua expressa autorizagao.

Nao sera permitido o uso de qualquer computador do Departamento de Informatica para a
hospedagem de dados ou servigos do sistema licenciado, exceto se este departamento realizar a
solicitagdo.

Nenhum terminal utilizado para o sistema de edicao podera ser usado como repositorio de dados
ou para copias de seguranca.
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Para qualquer solugdo de SGBD instalada como parte integrante do sistema nao podera ser
necessaria nenhuma intervengao técnica periodica local ou remota.

para bancos de dados comerciais deve ser instalada a licenca de uso em nome da CONTRATADA
ou da licenciada.

O sistema deve permitir que as copias de seguranga sejam armazenadas em midia removivel.

Todos os dados estratégicos contas de usuarios, textos protegidos e perfis de jornais programas,
devem ser gravados sob criptografia, tornando ineficazes as tentativas de acesso direto ao
repositorio de dados.

Equipamentos servidores configurados com redundancia operacional automatica

Devem ser montados dois servidores fornecidos pela CONTRATANTE operando em sincronismo
continuo (regime 24/7).

O servidor declarado como reserva devera assumir toda a operacao dos terminais e teleprompters
sem a necessidade de qualquer processo de sincronizagdo ou restauracdo de copias de
segurangas.

Licenca de uso sem o pagamento de mensalidades ou renovacoes

O fornecimento dos sistemas deve ser realizado em regime de licenciamento de uso por tempo
indeterminado.

Os custos de implantagao, ajustes, interface com equipamentos e sistemas de Licenciada, viagens,
estadia, treinamento, material didatico, licengcas e terceiros deverao estar inclusas no valor do
licenciamento, nao cabendo a CONTRATANTE prover qualquer valor adicional.

A informacao sobre a necessidade de pagamento de qualquer valor adicional ao licenciamento
original gerara notificagdo por descumprimento do valor do certame. Os atrasos de entrega
decorrentes também serao registrados e poderdo gerar sansbes da forma determinada por lei.

Sendo o método de licenciamento gerado por tempo indeterminado, ndo deve existir qualquer
processo de conexao exigido para a continuidade da operacéo do sistema, como também n&o pode
ser implantada qualquer ferramenta que interrompa a operacionalidade em funcdo de qualquer
critério (alteracdo de versdo, data limite, fuso-horario, alteragcdo da constituicdo da empresa
CONTRATADA, ou qualquer outro).

Funcionalidade interna independente do estado de conexdo a Internet

Durante falhas de acesso a internet sera tolerado que os acessos remotos ao sistema nao
obtenham éxito. Entretanto, nenhuma funcionalidade interna deve ser prejudicada em sua fungao
ou desempenho pela auséncia da conexao a internet temporaria ou permanente.

Esta determinacao torna proibida a implantagao de qualquer consulta externa (WebService) para
que a operacgao do sistema seja autorizada remotamente.

Nao serdo permitidos acessos remotos a nenhum computador da CONTRATANTE, sendo uma
condicao determinada pela politica de seguranga contra a agao de terceiros e classificada ou nao
como intencional.
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Sistema de cdpias de seguranca realizadas diariamente de forma automatica

O sistema deve possuir um agente de software que atue nos servidores e realiza de forma
automatizada o processo de criagdo de copias de seguranca.

A ferramenta pode ser oferecida a partir de uma opgéao comercial, desde que licenciada por tempo
indeterminado, ndo dependa de conexao a internet e o0 seu relacionamento seja parte integrante do
licenciamento do sistema aplicativo.

O sistema deve informar automaticamente os usuarios declarados como administradores do
sistema sempre que o0 espagco em disco do repositorio de dados representar menos que 25% da
area total disponivel no repositorio de dados selecionado.

Protecdo de matérias e pautas que restringem o acesso apenas ao editor proprietario

Os nomes das pautas protegidas pelo usuario criador devem ser mantidos na listagem geral.

O texto e os arquivos de videos associados as pautas e matérias protegidas devem ser liberados
apenas mediante autenticagao do proprietario, de um editor-chefe ou ainda de um administrador do
sistema.

Mesmo sob a condi¢cdo de protecdo, todos os usuarios com direito de leitura incondicional devem
ter acesso aos conteudos protegidos.

A leitura incondicional é um direito nativamente pertencente aos editores chefes e podem ser
ampliados para seus colaboradores diretos.

O usuario proprietario deve ser informado sobre todas as consultas ao material protegido, mesmo
que tenham sido realizadas por um editor-chefe ou um administrador do sistema. Este recurso
garante que o material seja protegido contra a consulta indevida andénima.

Todos os textos protegidos devem ser gravados sob criptografia, tornando ineficazes as tentativas
de acesso direto ao repositério de dados.

O sistema deve permitir a exportagcdo de matérias entre jornais, evitando os processos de
transferéncia de cada campo individualmente.

Sistema de exibicdo em video teleprompter tipo LCD

As licencas para uso do teleprompter ndo podem ser exclusivas para esta finalidade. Todos os
terminais com acesso licenciado podem ser utilizados como exibidores de TP.

Os inversores de video serdao fornecidos pela CONTRATANTE e possuirdo entrada de video
padrao VGA.

O exibidor de teleprompter deve ser operado em qualquer ponto fisico (local ou remoto) com
acesso a rede interna. Nao deve haver a restricdo da presenca do operador de teleprompter no
mesmo estudio, local de exibigdo ou nas dependéncias da central técnica.

Todos os terminais que mantiverem aberto um espelho de jornal em exibicdo que devem
acompanhar o andamento do telejornal em tempo real a partir das operag¢des determinadas pelo
operador de teleprompter. Devem ser destacadas no espelho as informagdes para as matérias que
estdo posicionadas para exibicdo e de outra forma visual aquelas que efetivamente estdao em
processo de leitura. O tempo para a atualizacdo do espelho para a exibigdo do status de exibigdo
do teleprompter também nao deve ser superior a cinco segundos.
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O TP devera ser utilizado em coberturas externas. Apenas um computador portatil € um monitor
LCD deverao ser suficientes para sua operagao, sem a necessidade de conversores de sinal de
video, distribuidores ou quaisquer outros dispositivos.

Para a operagdo em campo a exibicdo do TP deve oferecer as opgdes de exibicdo de reldgio e
cronémetro progressivo e regressivo para as entrevistas.

Cada apresentador cadastrado no sistema pode configurar a fonte e o tamanho desejado.

O terminal de controle do teleprompter deve armazenar localmente todo o conteudo do telejornal ou
programa para que eventuais quedas de conexdo ao servidor ndo prejudiquem a leitura dos
apresentadores.

A transicao entre os perfis deve ser automaticamente determinada pela lauda em exibigéo. A lauda
informara o nome do apresentador para que o operador de teleprompter ndo realiza qualquer
selecao durante a exibicdo de um jornal ou programa por varios apresentadores.

Os tamanhos de fonte devem ser configuraveis entre 26 e 144 pontos.

O sistema deve permitir o uso de qualquer familia de fontes instaladas no computador de exibi¢ao.
O sistema deve permitir a alteracdo de laudas mesmo que ja tenham sido carregadas para o
teleprompter. O teleprompter deve atualizar o conteudo automaticamente até o inicio da rolagem do
texto.

O sistema deve permitir o controle via rede de mais de um teleprompter para atender as coberturas
jornalisticas combinadas entre estudio e areas externas.

Acesso ao sistema de edicdo de telejornalismo

A empresa detentora do programa aplicativo deve manter uma conta de acesso em nivel maximo
mesmo que todas as contas do sistema tenham sido excluidas pelos gestores locais, de forma
acidental ou intencional.

Este recurso impedira que o sistema se torne inacessivel ou ndo gerenciavel apos a exclusao de
todos os usuarios com direito de administracéo.

Ajuste de saida do texto de Closed Caption para o encoder da licenciada sem custo adicional

Envido de todas as laudas para o encoder Closed Caption em tempo real. Para os textos das
laudas editadas pelo programa de telejornalismo ndo deve haver qualquer atraso de exibicdo
(“delay”)

Revisdo do conteudo Closed Caption das laudas dos espelhos para eventual adequacao do
conteudo.

O texto de Closed Caption devera automaticamente ignorar todos os campos técnicos da retranca,
e deve informar o nome do apresentador para cada inicio de locagao.

Geracio de caracteres

O sistema deve possuir uma area exclusiva para os textos técnicos, nao utilizando a area de texto
da matéria para informagdes sobre a geracao de caracteres, dados do VT, deixas, sonoras, off’'s e
outros recursos de edigao.
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O sistema deve alertar o usuario designado como operador de caracteres sobre qualquer alteragéo
realizada na area técnica reservada exclusivamente ao GC para qualquer lauda do espelho aberto
pelo operador.

O videografista ndao precisara pesquisar cada lauda e conferir seu conteiudo GC individualmente
para verificar se algum texto do gerador de caracteres foi alterado.

O sistema deve permitir integracdo através do protocolo MOS com outros sistemas da
CONTRATANTE.

Acesso as redes sociais

O sistema deve permitir comunicacao através de protocolo RSS para automatizar o processo de
sincronizagao das mensagens postadas pelos usuarios dos perfis cadastrados pelo administrador
do sistema.

O conteudo dos perfis monitorados deve ser exibido em uma janela consolidada, permitindo aos
editores acesso rapido e simplificado.

Cada usuario devera possuir uma area de links RSS individualizada, além de compartilhar o acesso
a uma area de links publica.

A éarea de links publicos deve ser gerenciada apenas pelos usuarios que possuem direito de
gerenciamento sobre o recurso RSS.

Acesso remoto via internet para usuarios autorizados

O sistema deve diferenciar automaticamente os acessos locais e remotos a rede da licenciada.

A licenciada podera cadastrar quantas redes internas forem necessarias para cobrir todos os
ambientes em que o sistema sera operado de forma local.

Para os acessos externos as credenciais de acesso dos usuarios internos nao sdo validas.

Sob qualquer hipotese um usuario externo mesmo administrador do sistema nao podera efetuar
alteragdes em qualquer espelho do sistema a partir de um computador ndo conectado a rede
interna.

O sistema deve permitir o uso de dispositivos méveis (tablets e smartphones) para a produgao de
matérias de pautas.

A solucao para uso de dispositivos moveis devera ser compativel com os principais navegadores do
mercado (Internet Explorer, Google Chrome, Mozilla Firefox e Safari).

Acesso ao espelho do jornal através de tablets.

Os apresentadores poderao dispensar o uso de laudas impressas ao substituir esta opcao pelo uso
de tablets em estudio ou areas externas.

O acesso via tablet pode ser realizado por aplicativo, desde que sejam disponibilizadas versées
tanto para sistemas iOS quanto Android sem alteragdes significativas de funcionalidade,
desempenho, operacgao e aparéncia da interface.

Os tablets devem exibir os textos em tamanho grande para a substituigdo das laudas impressas.

O uso em tablets deve possuir atalhos tanto para a rolagem do texto quanto para navegacgao entre
as laudas do espelho.
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Controle de mensagens curtas entre usuarios

O sistema deve permitir o envio de mensagens rapidas para os usuarios conectados (locais ou
remotos). As mensagens devem suportar uma quantidade de caracteres nao inferior a 140
unidades.

As mensagens rapidas deverao ser exibidas em forma de janelas suspensas em todos os terminais
designados pelo remetente.

As mensagens enviadas pelos usuarios administradores ndo poderao ser recusadas.

As mensagens com solicitagdo de leitura podem exigir que um texto seja digitado ou uma agéo do
usuario seja a condi¢do para que a janela suspensa seja liberada.

Sera atribuicdo do administrador indicar quais usuarios terdo acesso ao sistema de envio ou
recebimento de mensagens rapidas. Os direitos de envio e recebimento devem ser gerenciados de
forma independente.

Agenda de contatos para entrevistados internos e externos

Todos os contatos devem ser compartilhados com todos os usuarios com direitos de acesso ao
conteudo da agenda.

Deve permitir a criagdo de grupos de usuarios para facilitar o envio de mensagens

As janelas de inclusao e consulta devem ser chamadas também durante o processo de producao
de laudas, matérias ou pautas, interagindo com o editor de texto para permitir o autopreenchimento
dos campos

Os contatos devem permitir a criacdo de varias versdes de registros. O recurso permite que uma
personalidade nao perca sua identificagdo anterior quando seu cargo for alterado. A criagdo de uma
nova versao inicialmente copia todos os dados da versao anterior, mas a modificacdo dos campos
da versao gerara dois ou mais perfis profissionais ou pessoais para cada momento.

Um numero exclusivo deve ser a chave primaria desta agenda de contatos. O sistema deve permitir
o uso de numeros que contemplem toda a faixa necessaria para a representacdo de todos os
numeros de CPF.

A associagao entre registros permite a criagao de arvores de relacionamento para a representacao
de casamentos, filiagdes, relacionamentos comerciais etc.

Cada registro de contato deve possuir no minimo os seguintes campos: numero de identificagdo
exclusivo, nome completo, pseuddnimo, enderecos residencial e comercial completos, trés
enderecos de correio eletronico, endereco dos websites pessoal e comercial, foto, até 5 nomes de
usuario de rede social, trés numeros de telefone fixo, trés numeros de telefones méveis, grau de
relacionamento com até outros vinte numeros exclusivos e periodo em que os relacionamentos sédo
considerados validos.

Monitorar a autenticacdo de usuarios no sistema

Permitir a selecao de outros usuarios para monitoramento de presenca

O sistema deve gerar avisos imediatos quando ocorrer a autenticagdo de um usuario selecionado
em qualquer computador da rede interna.
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Deve ser informado o momento da conexdo € o nome do computador onde o credenciamento foi

informado.
O direito de uso para cada usuario sera determinado pelo administrador do sistema.

Perfis dos usuarios

Administrador: permite a criagao de usuarios e acesso as configuragdes principais do sistema

Master: indicado para editores chefes. Permite acesso a todas as funcionalidades do sistema em
qualquer programa ou telejornal. Conexdes externas séo permitidas.

Editor: permite o acesso a todas as funcionalidades do sistema apenas aos programas e telejornais
designados pelos administradores. Conexdes externas sdo permitidas.

Repérter: permite o acesso a todas as matérias e pautas apenas dos programas e telejornais
designados pelos administradores. Conexdes externas sdo permitidas apenas para consulta.
Equipamento: permite o acesso exclusivo para leitura para todos os programas e telejornais. O
acesso de leitura ndo permite qualquer modificacdo na area de texto de qualquer pauta, matéria,
lauda ou espelho. Conexdes externas sdo permitidas.

Producao: permite o acesso apenas de leitura a todos os textos da area de pautas apenas dos
telejornais e programas designados pelos administradores. Conexdes externas sao permitidas.

Sistema de arquivo e localizacdo de midias de exibicdo por reportagem e contetido

O sistema deve armazenar e permitir a consulta ao cédigo de midia utilizado para a exibicao da
matéria.

Serao usados codigos de fitas e cartuchos para os meios magnéticos e nomes de arquivos para os
arquivos dos servidores de video.

Para os processos de decupagem do material integral do jornal ou programa realizado pelo setor de
arquivo de midia, o sistema deve manter um campo para registro do codigo da fita armazenada em
arquivo de imagens. Este campo podera ser editado pelo setor de arquivo quando a fita final for
gerada, substituindo o cédigo da midia temporaria pelo cédigo da midia compartilhada em fitoteca.

Este campo deve ser exibido apds a consulta de qualquer lauda ou espelho, indicando qual fita do
arquivo mantém o material gravado.

Integracdo com servidores de video da licenciada

O sistema de edi¢cao deve prover um controle para exibicdo do conteudo em baixa resolugao a
partir de qualquer terminal para cada lauda do espelho, matéria ou pauta.

A ferramenta de exibigdo deve estar totalmente integrada ao espelho de exibigéo ou lista de matéria
e pautas.

Nao serdo consideradas validas as ferramentas de acesso indireto por navegagédo que exijam do
usuario a manipulagao e busca por nomes de arquivos para acesso a matéria desejada.

O conteudo de video das matérias, laudas, ou pautas protegidas por senha também deve ser
exigido apenas apos a autenticagédo do proprietario ou de um usuario master.
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1.10. SISTEMA DE GERENCIAMENTO TECNICO INTEGRADO
OBJETIVOS

O Sistema de Gerenciamento Integrado concentrara todas as atividades, demandas, pendéncias,
acdes, obras, servigos prestados por colaboradores internos ou externos e custos recorrentes ou
eventuais.

A integragcao de todos os setores ligados a Coordenagao de Comunicagéo Social da Prefeitura
Municipal de Fortaleza deve prover aos gestores publicos uma visao sempre atualizada e precisa
de todos os processos em andamento sem a necessidade de elaboracido de relatérios
consolidados.

O sistema também deve integrar as agbes entre os setores, permitindo que todos os eventos sejam
auditados eletronicamente e tarefas sejam delegadas para posterior verificagdo se os agentes
designados realizaram suas atribui¢des da forma esperada.

Através do controle do inventario de todos os itens relacionados a produgéo da TV Terra do Sol, o
Departamento de Comunicagao podera realizar a gestdo de seus recursos de forma transparente e
eficiente, identificando a necessidade de recursos ou ainda a possibilidade de transferéncia destes
de recursos entre setores deste departamento, tais como equipamentos de externa, veiculos,
midias e a particdo da TV Terra do Sol em ag¢des cuja divulgacao atenda ao interesse publico.

O Sistema de Gerenciamento Integrado permitira agdes sincronizadas, eletrénicas e auditaveis
entre a redacdo da TV Terra do Sol, as equipes de externa, os técnicos de Manutencdo e os
gestores do Departamento de Comunicagao.

O Sistema de Gerenciamento Integrado deve promover o rastreamento de todos os itens de
inventario cadastrados que apresentem importancia econbmica ou estratégica (cameras,
microfones, equipamentos, telefones, computadores, licengas de software, equipamento de
telecomunicagdes, equipamentos de trafego de dados, codificadores, decodificadores, midias de
armazenamento de dados, veiculos e acessorios). O rastreamento dinamico deve permitir que
qualquer item cadastrado seja imediatamente localizado e seja identificado também o colaborador
momentaneamente responsavel por sua guarda.

Deve ser adotado e continuamente alimentado por todos os setores da Coordenadoria de
Comunicacao. As atividades realizadas em etapas devem ser individualmente apontadas no
sistema para que os gestores imediatos e a coordenacdo acompanhem o andamento de cada
passo do processo, entre os quais sdo destacados: reportagens externas, andamento de obras,
agendamento de entrevistas, acompanhamento de eventos, compartihamento das agendas
parlamentares, comemoracao de datas significativas, registros de reclamacodes de telespectadores
e ouvintes, registro e acompanhamento de demandas solicitadas (internas e externas),
agendamento e supervisdao de manutengdes preventivas e corretivas, afericdo da eficiéncia do
atendimento técnico, monitoramento de processos internos e acompanhamento de indicadores de
falhas técnicas.

DESCRICAO DO SISTEMA

4

O Sistema de Gerenciamento Técnico sera uma ferramenta de apoio as operagdes realizadas de
forma integrada pela Coordenagao de Comunicagao Social da Prefeitura Municipal de Fortaleza.

Devera permitir o compartiihamento de informagdes em tempo real entre todos os usuarios do
sistema, promovendo a comunicac¢ao direta e eletrbnica entre a Manutencao e os demais setores
do Departamento de Comunicagéo, incluindo equipes de reportagens externas.
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Todas as comunicagdes entre usuarios sao registradas, cronometradas e poderao ser auditadas a
qualguer momento.

O objetivo é consolidar todas as atividades, compartilhar seu andamento para todos os usuarios
autorizados, realizar o registro eletronico de todos os eventos e reduzir substancialmente a
necessidade de comunicagao verbal (0 que reduzira também os problemas decorrentes da falta ou
da falha de comunicagéo). Sendo registrados e cronometrados todos os eventos, demandas e
pendéncias, a gestdo da Manutencao e auditorias internas sera amplamente facilitada. Para cada
atividade a ser incluida podera ser delegado um responsavel, e eventuais duvidas, falhas ou
pendéncias no cumprimento de processos seréo facilmente rastreados a partir deste colaborador.

Diante da necessidade de realizar adequacdes as demandas da Prefeitura Municipal de Fortaleza e
permitir que o Sistema de Gerenciamento Integrado possa ser continuamente adequado as novas
necessidades dos sistemas internos da CONTRATANTE, a CONTRATADA devera fornecer um
sistema continuamente aberto as modificacdes que poderao ser solicitadas pela CONTRATANTE e
realizadas pela CONTRATADA durante todo o periodo de vigéncia do contrato.

Nao serdo consideradas validas as ofertas de solugbes ou licenciamentos de uso para Sistemas de
Gerenciamento Integrado baseadas em programas prontos e fechados, classificados como
“produtos de prateleira”. Nesta configuragédo, ndo seriam permitidas alteragdes funcionais além das
configuragdes basicas de operagdo, o que impediria 0 atendimento de demandas dindmicas da
Prefeitura Municipal de Fortaleza ao longo da vigéncia do Contrato.

A CONTRATADA devera reservar recursos de programacgao suficientes para o atendimento destas
demandas sem realizar a cobranca de valores adicionais além dos valores definidos na proposta de
suporte técnico enquanto estas requisicdes se mantiverem dentro do escopo previsto pelo Termo
de Referéncia. A CONTRATADA devera reservar, no minimo, trés profissionais do setor de
Tecnologia da Informagao dedicados em tempo integral ao suporte técnico e ao desenvolvimento
de rotinas para o Sistema de Gerenciamento Integrado. A equipe devera conter, no minimo, um
Analista de Sistemas “Senior” e dois programadores também classificados como “Seniores”.

O sistema executara: controle de inventario, gerenciamento das versdées de hardware e software
dos equipamentos, acompanhamento de obras e servigos, controle de contratos, arquivo de toda a
documentagao técnica e legal relacionadas a Manutencao, notificagdo automatica de plantonistas
em caso de avisos ou alarmes, controle de manutengdes preventivas, compartiihamento das
informagdes sobre o uso de rotas de video, controle de chamados técnicos, controle dos direitos de
acesso de cada usuario autorizado, integracao das leituras obtidas através de telemetria, fungbes
de suporte técnico (“helpdesk”) que disponibilizagao aos usuarios a solicitagao de atendimento de
suas demandas, controle das escalas de servico, registro de leituras e medigbes, gerenciamento
dos abastecimentos dos geradores em todos os sites, controle de viagens, gestdo dos documentos
relacionados a implantagao de sites e transmissores, entre outras fungdes.

Trata-se de um sistema totalmente baseado em software, ndo sendo necessaria a instalagdo ou
desenvolvimento de qualquer dispositivo de hardware, exceto quando o cliente desejar fungdes de
telemetria ou telecontrole. Neste cenario poderdo ser utilizados dispositivos padronizados que
operem sob o protocolo SNMP.

A CONTRATADA devera permitir que usuarios autorizados possam acessar todas as funcgdes
permitidas a partir de seus proprios dispositivos moéveis ou computadores.

Além de permitir o acesso a partir de computadores dispositivos dos proprios usuarios ou
pertencentes a Prefeitura Municipal de Fortaleza, a CONTRATADA devera realizar a instalagao de
interfaces de operacdo em configuragdo Interface Homem Maquina (IHM), representadas por
tablets 10,1” em todos os ambientes tecnicamente estratégicos do Departamento de Comunicagao.
A instalacdo dos dispositivos de interface em salas técnicas e de operagdo garantird o acesso
imediato a todas as fung¢des do sistema sem a necessidade de deslocamento ao um computador ou
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ainda gerar a dependéncia de um dispositivo movel para garantir a consisténcia dos dados
administrados pelo Sistema de Gerenciamento Integrado.

A CONTRATADA devera considerar as seguintes areas tecnicamente estratégicas do
Departamento de Comunicagdo e fornecer e instalar as interfaces tipo IHM em suas areas de
acesso: sala de controle do plenario, sala de manutencdo técnica, sala de supervisao
técnica, arquivos de imagens da TV Terra do Sol (CEDOC), sala da diretoria de nucleo de TV e sala
da Comunicacéao Social

Servidores que estdo em constante movimento na empresa (técnicos e eletricistas, por exemplo)
poderao receber e responder eletronicamente as demandas a partir de smartphones (préprios ou
cedidos pelo Departamento de Comunicagao) ou de qualquer dispositivo de acesso fixo, incluindo
aqueles que forem instalados em suas salas.

Para garantir as caracteristicas de confiabilidade e resposta em tempo real, a comunicagido em
qualquer ponto do Departamento de Comunicacao sera realizada através da rede local usando
pontos de acesso WiFi. Fora das dependéncias do Departamento de Comunicacdo deverdo ser
utilizados acessos via Internet, fixos ou moveis.

PRINCIPAIS CONTROLES

4

Os seguintes controles fazem parte do mesmo sistema, portanto operam de forma integrada.

Para que o sistema fique alinhado com as atuais praticas de gestdo, seréo previstos painéis de
visualizacao (“dashboards”) instalados na Manutencdo que permitirdo a visdo, em continua
atualizagdo, do acompanhamento dos processos em andamento, das sinalizagdes de aviso ou
alarme e a alocagdo dos recursos disponiveis, especialmente relacionados a transmissao
da programacéo e aos eventos externos realizados.

Para reducgao de custos, aumento de produtividade e capacidade de interatividade com os técnicos,
€ sugerido o uso de um tablet 10.1” fixo em cada sala técnica. Este dispositivo permitira que o
colaborador efetue os langamentos em tempo real, dispensando o uso do seu préprio smartphone e
reduzindo os tempos envolvidos, ja que o tablet estara sempre conectado e ja rodando a aplicagéo
de gerenciamento. Além da capacidade de interatividade, o tablet atuara como painel sinético,
informando ao técnico que realiza alguma manobra o status do sistema. Ao visualizar todo o
cenario técnico da Manutencéo, o técnico podera realizar seu procedimento de forma mais segura e
eficiente.

Todas as solicitagbes para o atendimento de demandas somente serdo consideradas recebidas
pela Manutengdo quando um de seus colaboradores confirmar eletronicamente o recebimento do
pedido. Este recebimento sera atualizado em tempo real para todos os usuarios. Até que este
recebimento seja confirmado, o usuario ndo podera considerar que o tratamento de sua demanda
foi iniciado. Se, em casos excepcionais, houver uma sobrecarga de operagbes sobre os
colaboradores da Manutencdo, e um usuario considerar que sua demanda €& extremamente
urgente, deve estabelecer um contato direto com a equipe técnica através de chamada telefonica
ou didlogo pessoal direto.

As permissbes de acesso designadas para cada usuario determinam quais modulos poderao ser
acessados, e os direitos que cada acesso possuem dentro de cada modulo. Para facilitar o
gerenciamento do controle de acesso de usuarios, poderao ser adotados perfis de uso previamente
configurados (administrador, gerente, gerente administrativo, coordenador, auxiliar administrativo,
técnico, eletricista, auxiliar técnico, auxiliar de eletricista, gestores da redagédo, editores-chefes,
editores, estagiario da redagao, usuarios da redacdo e operadores de cada setor atendido pela
Manutencgao).
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Dentro do perfil de operagao, onde a comunicagcédo e o compartilhamento de dados em tempo real
s&0 os principais objetivos, deverao ser criados varios perfis que atendam demandas especificas e
facilitem o gerenciamento do sistema. Poderao ser criados, por exemplo, perfis adequados para o
nucleo de producao de programas, cinegrafistas, servigos gerais, marcenaria, obras civis, editores,
reporteres, motoristas e seguranca.

A criagao de perfis tem como objetivo proteger algumas areas de acesso contra o uso de clientes
que nao deveriam possuir esta permissao. Adicionalmente, a restricdo de recursos também torna o
uso da solugdo mais rapida e pratica. Para os operadores envolvidos em processos que exigem
rapidez, devem ser disponibilizadas ferramentas eficientes, mas cuja usabilidade seja a mais
simples possivel.

Como todas as solugdes on-line que dependem do trafego de dados, os sistemas operados em
dispositivos méveis devem ser projetados para informar imediatamente o usuario sobre condigbes
de degradacgao dos meios de comunicagdo que afetem o seu uso, indicando claramente que outros
modais de contato devem ser utilizados. Esta capacidade de identificacdo de falhas de
comunicacdo é uma condicdo fundamental para que a ferramenta de apoio ndo atue de forma
contraria em momentos de degradacéo.

FUNCOES BASICAS

4

Controle de chamados técnicos, ordens de servigo, pendéncias, reclamacgdes e sugestdes. Cria um
canal de comunicacgdo registrando todas as demandas geradas para a Manutencao, registrando
também todos os passos executados até sua conclusdo, considerando o evento pendente e
alertando a Manutengéo até que seja finalizado

Controle de processos da Manutengao. Permite o compartilhamento de informagdes em tempo real
para as acbes sobre o registro e o tratamento de problemas com cémeras de transito,
agendamento de eventos, acompanhamento de externas, integragdo com o modulo de
gerenciamento do uso de rotas, alocagao de recursos e materiais

Controle de utilizagdo de rotas de video. Médulo do Controle de Processos da Manutengao que
promove a alimentagdo e compartilhamento em tempo real das informagbes sobre o uso, reservas
e previsdo de liberagcao de rotas da Manutencao. Serdo registrados os usuarios solicitantes e os
técnicos que participaram de sua ativagdo, assim como serdo apontados detalhes relevantes que
possam ocorrer durante estes processos

Gerenciamento do registro de leituras e medi¢gdes. Todas as medi¢des e leituras realizadas em
quaisquer tipos de equipamento, sejam manuais ou originadas por processos de telemetria devem
ser registradas em um banco de dados. Estes registros irdo gerar um histérico que permitira a
analise destas grandezas. A analise continua deste conjunto de dados podera detectar processos
de degradacgdo de desempenho e devera disparar agdes de corregao, evitando que um quadro real
de falha seja caracterizado. Todos os processos de manutengdo devem consultar o histérico de
dados para garantir que as condigbes operacionais apds o procedimento estdo em conformidade
com o padrao registrado. As leituras poderao ser obtidas através da integracdo com equipamentos
de mercado ou ainda a partir de quaisquer outras fontes que disponibilizem seus registros de
aquisi¢cao ou ainda operem sob no protocolo de gerenciamento SNMP

Acompanhamento de obras e servicos em andamento. Modulo do Controle de Processos da
Manutencao que permite realizar o acompanhamento eletrénico do andamento de obras a partir de
informagdes alimentadas por colaboradores ou terceirizados, incluindo os registros fotograficos e de
audio e video. Todos os servigos podem ser divididos em fases de execucdo. O sistema pode
especificar a participagao efetiva de cada integrante em cada parte da execugéo, permitindo que
analises posteriores identifiquem o responsavel por cada etapa da execugdo que compde 0 servigo
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realizado, o que nao seria possivel se apenas fossem informados os nomes dos participantes, mas
sem o detalhamento sobre as agdes efetivamente realizadas por cada colaborador

Controle de escalas de servico. Permite programar e compartilhar informagdes sobre os plantdes e
expedientes de técnicos, eletricistas e outros colaboradores. Permite também incluir colaboradores
terceirizados. Este médulo fornecera informagdes ao sistema que permitira a identificagcdo dos
colaboradores responsaveis por cada turno de trabalho. Estas informacgbdes permitirdo que o
encaminhamento das mensagens de avisos e alarmes sejam direcionadas apenas para 0s
responsaveis pelos plantdes e seus sucessores diretos, tornando a comunicagao mais especifica e
evitando a propagagdo das notificagdes para os colaboradores que nao estdo efetivamente
envolvidos nestas agdes

Controle de manutengdes preventivas e preditivas. Programagdo de procedimentos de
manutengao, incluindo a reserva de recursos necessarios e os colaboradores designados. Serao
enviadas notificagbes sobre todos os eventos concluidos e aqueles que nao foram realizados de
acordo com a programagao realizada. As manutengdes preventivas também incluem a verificagéo
da qualidade de comunica¢do em links de dados e a qualidade das imagens de cameras externas.
Todas as leituras e medigbes obtidas durante os processos de manutengéo preventiva e preditiva
devem ser registradas no sistema, permitindo que o0s processos posteriores possam comparar
estas grandezas e detectarem eventuais desvios ou degradacdes

Controle do inventario fisico. Cadastramento e rastreamento de ativos/patrimbnio, incluindo o
gerenciamento de aplicagdo de materiais e dispositivos. A partir da determinagdo do gestor, itens
deverao receber etiquetas RFID que permitirdo um controle mais preciso e até mesmo sua
localizacdo em ambientes através de leitores RFID de maior alcance (3 metros)

Gerenciamento de documentacdo e manuais técnicos. Permite a consulta rapida ao acervo de
documentos técnicos, propostas comerciais, minutas de contratos, formularios, folhas de dados,
diagramas, folders, catalogos e manuais relacionados a Manutengdo. Documentos nao digitais
poderao ser escaneados e incorporados a base do conhecimento em forma de imagens ou através
de um processo de reconhecimento de caracteres OCR

Gerenciamento de hardware, software e redes. Cadastramento e constante atualizacdo de dados
sobre servidores, estagdes de trabalho, equipamentos dedicados, versdes dos sistemas instalados,
redes de dados (parametros, VLAN'’s e plantas), links de comunicagao (com ou sem Internet), links
dedicados, enlaces de radio, equipamentos de broadcast e todos os dispositivos dotados de
unidades de processamento relacionados a audio, video, recepcédo, codificacdo, decodificagdo e
transmissao

Controle de abastecimento de geradores.

Controle de usuarios e contatos e seus respectivos direitos de acesso. Gerenciamento dos
usuarios com e sem acesso ao sistema, indicando suas permissdes de uso e se sera permitido o
acesso fora das dependéncias do Departamento de Comunicagéo. Atua também como uma agenda
de contatos, permitindo acesso rapido a colaboradores, empresas, prestadores de servigo e outros
telefones uteis relacionados a Manutengao

Controle de realizagcao de compras e pagamentos de despesas. Historico de operagdes de compras
e pagamentos realizados pela Manutengéo

Gerenciamento de projetos e instalagdes. Acompanhamento de projetos de sites e instalagdes,
desde os estudos preliminares até o final da implantagado, incluindo os registros de plantas,
diagramas, croquis e imagens

Gerenciamento telemétrico centralizado para unidades de hardware e software. Permite que células
de telemetria, ja disponiveis ou adicionais sejam cadastradas e suas leituras possam gerar alarmes
que serdo encaminhados automaticamente para os usuarios designados. Os alarmes de maior
importancia deverdo ser encaminhados também para os gestores designados
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Controle de viagens e cobertura de eventos. Permite a programacgado de externas, cobertura de
eventos ou reportagens especiais

Controle de chamados técnicos, ordens de servico, pendéncias, reclamacgoes e sugestoes

Agenda, lembretes e controle de atividades. Permite que todos os usuarios cadastrados contribuam
com o apontamento de pendéncias, problemas ou demandas a serem tratadas. O modulo deve
gerar notificagdes imediatas para usuarios especificos de acordo com as definicdes determinadas
pelo gestor e seguindo a escala de servigo programada

Geracédo de ordens de servico internas e externas. Permite a criagdo, edicao e baixa de ordens de
servigo. Deve ser integrada ao sistema de registro de agenda, lembrete e controle de atividades, ao
sistema de controle de manutencgio e ao sistema de escalas de servigos e plantdes

Reclamagdes apontadas por usuarios cadastrados. Permite o registro de apontamentos realizados
por colaboradores classificados como confiaveis fora da Manutencao

Reclamagdes apontadas por clientes. Permite o registro de apontamentos realizados por
telespectadores e colaboradores ndo cadastrados. Por serem informagbes geradas por entidades
nao classificadas como confiaveis, deverao ser validadas por fontes seguras antes da geragéo de
uma ordem de servigo

Sugestdes. Permite o registro de sugestdes a partir de telespectadores e colaboradores externos

CONTROLE DE PROCESSOS DO SETOR DE MANUTENCAO

Compartilhamento de agbes em tempo real. Permite que os colaboradores acompanhem o
andamento de processos em curso, designem tarefas e monitorem as pendéncias. As demandas
recebidas ao longo do dia serdo convertidas em ordens de servigo. As ordens de servigo podem
conter diversas agdes, e cada acdo podera ser supervisionada e suas partes desighadas para a
execugao a partir de varios colaboradores, incluindo prestadores de servigo

Gerenciamento do uso das rotas e links. Permite que todas as acgbes relacionadas ao uso e a
liberagao de rotas sejam alimentadas e compartilhadas em tempo real. Serdo registrados os
requisitantes de cada rota, o técnico que realizou a comutacéo e informacdes sobre a previsdo de
liberagc&o do recurso

Acompanhamento de servicos terceirizados e obras. Permite que todos os servicos em
andamento, em qualquer cidade, sejam continuamente monitorados eletronicamente. Além dos
formularios de acompanhamento definidos pelos gestores, o sistema permite a inclusdo de imagens
e campos de observagbes sempre que o colaborador ou o prestador de servigos considere
necessario

CONTROLE DE ESCALAS DE SERVICO

4

Registro e compartilhamento dos turnos de trabalho e escalas de plantdes. Promove o registro e o
compartilhamento de informagdes sobre as escalas de trabalho de colaboradores, auxiliando na
coordenacao de servigos e engajando também os colaboradores dos turnos de trabalho seguintes

Encaminhamento de notificacdes para os colaboradores de acordo com a escala de servigos. As
informacdes sobre a escala de servico serdo utilizadas eletronicamente pelos demais médulos do
sistema para realizar o encaminhamento automatico de eventos de alarmes e demandas dos
usuarios, objetivando acionar apenas os técnicos e colaboradores que estao disponiveis no horario.

Encaminhamento de notificagdes para os colaboradores de acordo com a escala de servigo. Além
do envio automatico para os colaboradores no plantdo em curso, os avisos e alertas notificados
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também podem ser enviados automaticamente para os colaboradores que assumirdo o plantao
seguinte, garantindo que ndo havera pendéncias para os atendimentos requisitados e que o
sucesso na execucgao das atividades do plantao anterior foi obtido

CONTROLE DE MANUTENCOES CORRETIVA E PREDITIVA

Torres, sites e infraestrutura. Registros de todas as agdes relacionadas as instalagdes fisicas,
incluindo os documentos relacionados aos estudos de implantagéo

Transmissores, multiplexadores, encoders e outros equipamentos relacionados. Manutengdes
preventivas e medicdes sobre equipamentos de transmissdo broadcast e seus componentes
associados

Geradores, nobreaks e quadros de alimentacdo. Manutencbes preventivas e medi¢cdes sobre
equipamentos de alimentacdo elétrica e seus componentes associados. Para os quadros de
manutencgio, devem ser detectadas alteragbes que possam comprometer a qualidade, a seguranca
ou a padronizagcao das instalacbes. Também devem ser realizadas leituras ou medicdes das
correntes e tensdes elétricas em horarios de pico, objetivando registrar a evolugdo do consumo e
detectar eventuais condi¢des que possam evoluir para uma condicdo de sobrecarga ou
desbalanceamento na distribuicdo dos consumidores

Receptores, decodificadores, distribuidores, antenas e outros equipamentos relacionados.
Manutencdes preventivas e medi¢cdes sobre equipamentos de recepgcao

Gerenciamento de cameras de transito, radios e outros sistemas relacionados. Verificagao da
qualidade da captagédo das imagens e seus canais de comunicagdo. Devem ser considerados os
registros de falhas reportados pelos usuarios nos dias anteriores, que podem indicar a necessidade
de alteragao da faixa de canais WiFi utilizada

Componentes (elétricos, eletrébnicos e mecanicos). Manutengéo preventiva e preditiva para todos os
componentes ndo apontados anteriormente ou que estejam em condi¢cdo de modo de espera

CONTROLE DE VIAGENS E COBERTURA DE EVENTOS

Registro de viagens (missao, resultados, pendéncias, equipe e recursos utilizados). Apontamentos
sobre agendamento de viagens e o atendimento dos recursos necessarios veiculos, equipamentos,
componentes, motoristas, técnicos, auxiliares e terceirizados

Planejamento de alocagao de recursos. Equipamentos, veiculos, colaboradores e terceirizados

TELEMETRIA

4

Os acessos através de aplicativos para dispositivos moveis devem gerar notificagcdes para os
usuarios a partir de regras definidas pelo gestor para o tratamento de leituras telemétricas em
estacdes ou equipamentos.

A comunicacao de dados realizada por controladoras, sensores e atuadores telemétricos devem ser
realizadas através de protocolo aberto SNMP v2 ou v3. Os dados do protocolo nao podem ser
codificados.
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CARACTERISTICAS GERAIS

4

Acesso através de sistemas iOS, Android e Web através de uma interface padronizada. Todos os
sistemas devem operar na modalidade multiusuaria com contribuicdes simultdneas e niveis de
acessos diferenciaveis.

Isolamento entre as interfaces de acesso de uso interno e uso publico. Sempre que uma interface
de acesso for disponibilizada para usuarios ndo autenticados (telespectadores, ouvintes ou para o
publico em geral), deve ser implementada em uma area distinta daquela utilizada para a
hospedagem dos servigos internos

Os acessos via aplicativo devem anexar as informagdes de data, hora, informagdes sobre o
dispositivo moével (hardware e software) e coordenadas geograficas em todos os registros.

Os acessos via Web devem anexar as informacdes de data, hora, informagdes sobre o computador
e endereco |IP da conexao em todos os registros.

Os aplicativos dispositivos moveis (iOS e Android), apenas quando o usuario for autorizado para
realizar o procedimento de consulta, devem ser capazes de ler etiquetas padrao “QR-Code” e
encaminharem o usuario diretamente para o controle de inventario. Devem permitir também a
digitagcdo dos algarismos deste cddigo nos casos em que as condigdes fisicas da etiqueta impegam
sua decodificagao

Sistema de backup automatico dos metadados. Realizacdo de backup incremental a cada 12 horas
e um backup completo a cada 24 horas. Cada backup diario completo deve ser mantido por 30
dias. Todos os backups diarios completos realizados no primeiro dia de cada més devem ser
mantidos indefinidamente, sendo facultado o seu armazenamento em midia externa apds 12 meses

Redundancia no armazenamento dos metadados e conteudo multimidia (audio, video e
documentos digitalizados)

Capacidade de exportagdo de todos os dados do repositorio principal (metadados e conteudo
multimidia) para bases locais indicadas pela CONTRATANTE. O sistema deve permitir a
sincronizagao dos dados locais de forma manual (quando solicitado) e de forma programada para
execucgao automatica

Gerenciamento de permissdes de acesso para os usuarios. O sistema deve permitir que o gestor
configure, para cada usuario, quais modulos do sistema serdo acessiveis e se as informacgodes
poderao ser removidas, alteradas ou apenas consultadas. Os telefones de contato e contas de e-
mail serao utilizados durante o encaminhamento de notificagbes de avisos e alarmes

Todos os sistemas devem registrar imagens, audio e video. Todos os mdédulos do sistema devem
suportar o recebimento de conteudo multimidia anexo, cabendo ao gestor determinar em quais
condig¢des sua utilizagao sera obrigatdria ou facultativa

Todos os componentes do inventario devem receber uma etiqueta RFID e uma etiqueta QR-Code
que nunca deverao ser reutilizadas. O uso das duas tecnologias de forma simultanea permite que a
auséncia do leitor RFID nao gere prejuizo aos procedimentos de controle. O leitor RFID sera
necessario quando for realizada uma varredura de ambiente para a geragdo do inventario local de
forma automatizada

Os sistemas devem ser visualizados através de uma “timeline” (formato calendario) utilizando a
modalidade de exibicdo por camadas. Embora o sistema possa ser instalado com varios formatos
de visualizagcdo, o modelo calendario sera um requisito basico. Os usuarios poderdo selecionar
quais camadas devem ser visualizadas, tornando a consulta mais limpa e especifica
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2. ROTINA E CONDIGOES DE EXECUGAO DOS SERVIGOS

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

4

As legendas ocultas deverao ser inseridas nos programas da Prefeitura Municipal de Fortaleza,
utilizando-se sistema de CC pré-gravado ou ao vivo que se conecte remotamente ao encoder em
tempo real.

Sera de responsabilidade da CONTRATADA a instalagdo, nas dependéncias da Prefeitura
Municipal de Fortaleza, no enderec¢o indicado neste Termo de Referéncia, dos equipamentos e
linhas de transmissdo necessarios para a implantacdo e execucdo dos servicos de CC nas
modalidades pré-gravada e ao vivo.

Cabera a Prefeitura Municipal de Fortaleza informar a CONTRATADA, com o minimo de 12 (doze)
horas antes do horario previsto para a exibigcdo, por mensagem eletrbnica ou por outro meio
acordado entre as partes, os programas pré-gravados a serem legendados através da modalidade
off-line (sem erros, com elementos adicionais e sem atrasos na exibicao).

Cabera a Prefeitura Municipal de Fortaleza informar a CONTRATADA, com o minimo de 02 (duas)
horas antes do horario previsto para a exibicdo, por mensagem eletrbnica ou por outro meio
acordado entre as partes, os programas com transmissdo ao vivo a serem legendados na
modalidade de tempo real.

Em casos de alteracdo dos programas indicados ou dos horarios previamente acertados que seja
comunicada dentro dos prazos acima estipulados, cabera a CONTRATADA prestar o servigo sem
6nus adicional para a Prefeitura Municipal de Fortaleza.

A CONTRATADA devera fornecer o texto das legendas ocultas, em formato TXT/SRT, por meio da
rede mundial de computadores (internet). O texto devera ser transcrito em tempo real e mantido em
um servidor de armazenamento da CONTRATADA por um prazo de, no minimo, 180 (cento e
oitenta) dias. A CONTRATANTE podera solicitar o reenvio deste conteudo a qualquer momento
dentro da vigéncia deste contrato.

Os textos transcritos deverao ser acessiveis via sistema de transferéncia de arquivo (FTP) instalado
pela CONTRATADA ou através de um aplicativo, com disponibilidade de acesso de, no maximo, 30
(trinta) segundos apods o inicio da insergao da legenda oculta na programagéao da TV.

Se forem constatadas irregularidades nos servigos de CC pré-gravado ou ao vivo executados, a
CONTRATADA recebera relatério da Superintendéncia da TV Terra do Sol, informando os erros
cometidos e, no mesmo documento, solicitando providéncias de correcdo, em especial para os
programas pré-gravados e o alerta para que nao ocorram novamente, sob pena de aplicacdo das
penalidades previstas neste Termo de Referéncia.

O refazimento dos servigos, no caso de defeito que impega ou prejudique a veiculagdo dos
programas, deve ser realizado em até 24 (vinte e quatro) horas, a contar da hora de recebimento de
comunicagao emitida pela Prefeitura Municipal de Fortaleza, por meio do Fiscal do Contrato.
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3. SOBRE OS PROCEDIMENTOS DE INSTALAGAO

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

A CONTRATADA deve efetuar o comissionamento do programa para sua operacgao inicial em
operacgao presencial.

Todas as etapas da implantagdo serdo acompanhadas pelos colaboradores do departamento de
informatica da licenciada.

Os colaboradores poderdao elaborar perguntas sobre a funcionalidade do sistema e sobre
procedimentos preventivos e corretivos.

Todos os usuarios devem ser cadastrados com seus respectivos direitos de acesso determinados
pelo gestor do sistema designado pela licenciada.

Todos os programas e suas respectivas grades ativas na data da implantacdo devem ser criados.

Todos os dados do sistema de telejornalismo em uso devem ser importados para suas respectivas
areas, jornais ou programas. A conversao entre o formato de dados do sistema atual e sistema em
licenciamento deve ser transparente para o usuario final.

Todos os dados necessarios para a operagao do Teleprompter em pelo menos trés tamanhos de
fonte devem ser disponibilizados.

A integracao da saida de Closed Caption ao encoder deve ser testada.

4. CONSIDERAGOES SOBRE A QUALIDADE DA PRESTACAO DOS SERVIGOS

41.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4

A CONTRATADA devera apresentar, mensalmente, Controle de Qualidade dos servigos prestados,
por amostragem, para averigua¢do da qualidade do servigo prestado.

O Controle de Qualidade devera ser disponibilizado em arquivo de audio e video, além da
transcricdo em formato “TXT”, em padrao compativel com os equipamentos da Prefeitura Municipal
de Fortaleza.

A Prefeitura Municipal de Fortaleza podera, a seu exclusivo juizo, gravar trechos da programacao
da TV Terra do Sol, por amostragem, com intervalos de 15 minutos de insercéo de Closed Caption,
para averiguagéo da qualidade do servigo prestado.

Os horarios correspondentes aos programas que terdo os textos das legendas ocultas verificados
serao determinados por exclusivo juizo da Prefeitura Municipal de Fortaleza.

Os trechos correspondentes as amostras serao extraidos para afericao por meio de legendas
ocultas em formato TXT, semanalmente, disponibilizado pela CONTRATADA nos termos do
Contrato.
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A TV Terra do Sol fara a conferéncia do texto com o audio do programa exibido, para fazer a
contabilidade de erros e avaliagdo do tempo de entrada das legendas, de acordo com as
determinacgdes previstas neste Termo de Referéncia.

Durante a averiguagao, serao avaliados, no minimo, os seguintes requisitos:

Utilizag&o da cor branca para os caracteres

Quantidade maxima de caracteres por linha

Utilizagdo de Fundo/Tarja na cor preta

Numero maximo de linhas disponiveis display de legendas
Posicionamento da legenda oculta

Utilizacao correta de sinais e simbolos

Atendimento ao tempo maximo de sincronia de 8 (oito) segundos em programas com legendas
produzidas ao vivo

No caso de ocorréncias de palavras ditas e ndo inseridas na legenda, serdo consideradas erros.

5. CONSIDERAGOES GERAIS

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

4

A CONTRATADA cede e transfere a Prefeitura Municipal de Fortaleza todos os direitos autorais e
conexos, no tocante a titularidade dos direitos patrimoniais de autor sobre todas as obras e
produc¢des intelectuais realizadas integral ou parcialmente em raz&o dos servigos prestados.

Em razdo da cessdo universal de direitos patrimoniais de autor sobre todo o material a ser
produzido, reconhece a CONTRATADA que a Prefeitura Municipal de Fortaleza podera utiliza-lo
como melhor Ihe satisfazer, mesmo apds o término do prazo de vigéncia do contrato, independente
de pagamento adicional, sem que lhe sejam impostas quaisquer restricdo e/ou limitagdes no
tocante a utilizagdo ou exploracao dos aludidos direitos da CONTRATADA.

A Prefeitura Municipal de Fortaleza tera também o direito de exibir os programas com legendagem
nao apenas no territorio nacional como também no exterior, com numero ilimitado de exibicdes,
ficando a Prefeitura Municipal de Fortaleza ou terceiros por ela identificados, expressamente
autorizados a proceder a:

Realizar a transmissao, retransmissao, exibicao, edicao e reprise, sem limitacao de prazo e numero
de exibi¢cdes, no Brasil e no exterior, ou quaisquer terceiros por ela autorizados, a titulo oneroso ou
gratuito, em qualquer tipo de suporte atualmente existente, incluindo, mas n&o limitadas a todas as
formas de reprodugao em rede de radiodifusdo, em televisdo aberta e televisdo por assinatura, nao
restrito a broadcasting e incluindo modais de telecomunicagdes por qualquer tecnologia, inclusive
telefonia fixa, celular, movel, servigos de VHF, UHF, cabo, MMDS, satélite, Internet, sistemas
radioelétricos, eletromagnéticos, eletrénicos, digitais e 6ticos, fios telefénicos ou ndo, sistema de
transmissao “Wireless” (ondas eletromagnéticas) e seus protocolos variaveis, “WiFi’, “WiMax”, “Blu-
Ray”, cabos de qualquer tipo, servigos de tecnologia sem fio, em circuitos fechados ou em locais
publicos, com ou sem ingresso pago, que envolvam imagens, som ou som acompanhado de
imagens, outros dados sensoriais ou outras informagdes ou materiais, inclusive, entre outros ja
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citados, via “Preload” (arquivo ja anexado no menu do celular), “download” através de quaisquer
processos, “streaming” bem como a possibilidade de transferéncia do produto pelo usuario para
terceiros, via qualquer processo e possibilidade ao usuario alterar o produto conforme desejar,
discos de qualquer configuragcao ou formato, midia de armazenamento digital de qualquer tipos,
cartuchos, cassetes e fitas de qualquer configuragdo ou formato, mini-discos, cassetes de
compacto digital, fitas audio digitais, suportes 6ticos em geral, disco laser, drives SSH e similares
(“Solid State Memory Devides”), “Digital Versatile Disc” (“DVD”, discos compactos capazes de
incorporar imagens visuais inclusive, entre outros, “Enhanced CD-ROM” ou “CD-ROM”), HD-DVD
(High Definition Digital Video Disc), “Blu-Ray”’, MP3, MP4, MP5, formatos de video ou
encapsulamento futuros, suportes vendidos por meio dos chamados pontos de venda, suporte de
transmissao eletronica e quaisquer outras configuragdes, sejam os referidos suportes interativos ou
nao interativos, fitas cassetes e discos compactos de audio apenas, vendidos por distribuicio,
transmissao ou comunicagao do referido suporte através de um meio de comunicagao (inclusive,
entre outros, sistemas com ou sem fio, faixa ampla ou faixa estreita de sintonizagédo, ou outros,
internet, satélite, fibra otica, fio, cabo ou outros meios), existente no momento, de uma localidade
para outra localidade remota que seja suficientemente permanente ou estavel para ser captado,
reproduzindo ou, de outra forma, comunicado por um periodo superior a uma duragao transitéria na
referida localidade remota, e sem considerar se a gravagao de som ou o trabalho audiovisual
incorporado no suporte é simultaneamente realizado de forma audivel durante a referida
distribuigado, transmiss&o ou comunicacéo;

Fixagdo, armazenamento e reprodugdo, por qualquer método e/ ou tecnologia e em qualquer tipo
de suporte, impresso, magnético, eletromagnético, ético, eletrénico, digital, multimidia e quaisquer
outros existentes, e através da reapresentacéao digital de sons e imagens;

Transcrigdo, edigdo, sonorizagdo, traducdo, dublagem, legendagem ou qualquer outro tipo de
transformagéo do material produzido sob a égide do presente instrumento;

Divulgacao, distribuicdo e negociacao, para o publico em geral, direta ou indiretamente, no Brasil ou
no exterior, de reprodugdes das descri¢cdes, pelos meios de fixagdo ja citados, bem como de
inclusdo em banco de dados ou do armazenamento em memaria de computador ou qualquer outra
tecnologia, para fins de entrega a terceiros mediante qualquer processo atualmente existente, que
implique a nao transferéncia de propriedade ou posse, por demanda ou nao;

Cessao e licenciamento de direitos a terceiros, no Brasil ou no exterior, das legendas ora
avencadas, para utilizacéo e reutilizacdo, sem limitacdo de tempo ou de numero de vezes, para uso
por quaisquer modalidades e em qualquer tipo de suporte ou midia, impresso, magnético,
eletromagnético, 6tico, eletronico, digital, multimidia e quaisquer outros existentes ou que venham a
ser criados;

Utilizag&o, a qualquer tempo, de trechos das legendas ou de suas inser¢des em outros programas,
producao de matéria promocional e publicitaria da Prefeitura Municipal de Fortaleza ou de terceiro
por esta autorizado, bem como para inser¢cdo, em qualquer tipo de midia, no Brasil e no exterior, e
qualquer outro fim que julgue necessario para a consecucao do objeto social descrito em seu
Estatuto, inclusive em informes, “press releases”, folhetos, “teasers”, “trailers” e demais materiais
que se produzem para divulgagao e negociagdo do material produzido, objeto deste instrumento;
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5.10. Derivagédo das legendas em outros produtos, além de toda e qualquer outra utilizacdo que |he
proporcione qualquer tipo de vantagem econdémica, seja em cinema, televisdo, por onda hertziana,
cabo, satélite, fibra ética, videocassete, videodisco, “CD-ROM”, inclusdo em base de dados, rede
de wireless, “WIFI” e “WiMax”, “Blu-Ray”, rede de armazenamento em computador, “tablet”,
celulares e qualquer outra modalidade de reproducdo e transmissao audiovisual existente.

5.11. A CONTRATADA compromete-se, por si, seus socios, empregados, prepostos e contratados a
nao dispor e ndo usar o material produzido sob égide do presente instrumento, tampouco o material
audiovisual pré-gravado e seus conteudos, totais ou parciais, em circuitos de salas de cinema e
exibicdes publicas, exibicbes em avides, navios, escolas, universidades, museus, teatros,
bibliotecas ou em qualquer midia, notadamente, em televisédo de qualquer espécie (TV aberta, TV
por assinatura, “pay-perview”), “CD”, “CD Rom”, “home video”, “digital audio tape” DAT, “digital
video disc” DVD, “High Definition Digital Video Disc” HD-DVD, “Blu-Ray”, “tablets”, telefone celular,
suporte de computagao grafica em geral, inclusive internet, no Brasil e no exterior.

5.12. A CONTRATADA assume toda e qualquer responsabilidade sobre a prestacdo dos servicos
prestados sob a égide deste contrato, isentando a Prefeitura Municipal de Fortaleza de quaisquer e
eventuais demandas referentes as licencas autorais e/ ou utilizacdes de voz e/ou quitagdo de
valores a titulo de direitos conexos.

5.13. A contratagcdo da prestagdo do recurso de acessibilidade deste Termo de Referéncia nao
estabelece entre a CONTRATADA e a Prefeitura Municipal de Fortaleza qualquer tipo de
sociedade, associagdo, agéncia, consorcio, mandato de representacdo ou responsabilidade
solidaria.

5.14. A renuncia, por qualquer das partes, de qualquer direito somente sera valida se formalizada por
escrito.

5.15. A CONTRATADA nao pode realizar a veiculagdo de publicidade acerca desse contrato, salvo se
houver prévia e expressa autorizagcao e o representante legal dela ndo pode ser pertencente ao
quadro de pessoal da Prefeitura Municipal de Fortaleza.

5.16. A administracdo do CONTRATANTE analisara, julgara e decidira, em cada caso, as questdes
alusivas a incidentes que se fundamentem em caso fortuito, forga maior ou qualquer outro motivo
que atrase o cumprimento da obrigacdo, podendo, a seu critério, atribuir a responsabilidade de
apurar os atos e fatos, comissivos ou omissivos, a uma comissao.

5.17. Para assegurar rapida solugdo as questées geradas em face da perfeita execugao do contrato,
fica desde ja compelida a CONTRATADA a avisar, por escrito € de imediato, qualquer alteragao em
seu endereco ou telefone.

5.18. As partes ndo estdo eximidas do cumprimento de obrigacdes e responsabilidades previstas na
legislagao vigente e ndo expressas neste Termo de Referéncia.
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6. TREINAMENTO

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

Sera realizado pela CONTRATADA nas dependéncias da licenciada.
Todo o material didatico sera elaborado e fornecido pela CONTRATADA.
A CONTRATADA devera prover treinamento técnico para uma equipe entre 8 e 10 colaboradores.

A CONTRATADA devera prover treinamento editorial sobre o sistema de edi¢cao de telejornalismo
para uma equipe entre 25 e 30 colaboradores.

O treinamento observara limites de duragao para ampliar o indice de aproveitamento.
A carga horaria do treinamento nao pode ser inferior a seis nem superior a dez horas.
O treinamento deve ser ministrado entre trés e cinco dias Uteis consecutivos.

A duragcdo maxima de cada treinamento diario € de duas horas.

A CONTRATADA deve manter um plantdo de pelo menos duas horas por dia além do processo de
treinamento para o esclarecimento de duvidas de usuarios ou gestores do sistema.

7. SUPORTE TECNICO

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

4

A CONTRATADA deve fornecer em seu licenciamento a obrigatoriedade de manutencao do seu
sistema durante a vigéncia do contrato.

Este prazo ndo torna isenta a sua responsabilidade posterior se houver a constatacdo de que a
interrupgcao do funcionamento ou qualquer anomalia € decorrente de algum agente originado pelo
sistema licenciado, tais como limites de data de uso ou outros recursos de limitacdo que estéo
claramente proibidos pela modalidade de cess&o dos direitos de uso.

Se o contato telefénico nao for suficiente para o restabelecimento do sistema imediato do sistema
de edicdo ou um de seus acessorios, a CONTRATADA devera realizar a visita de manutencéo as
dependéncias da Prefeitura Municipal de Fortaleza em um periodo néo inferior a 4 horas corridas
apos sua comunicagao em regime 24/7/365.

O Suporte técnico prestado pela CONTRATADA contemplara também a assisténcia de avaliacao
técnica a todos os servidores, computadores, equipamentos, bancos de dados, softwares
auxiliares, codificadores, decodificadores, equipamentos de rede e demais itens que constituam
parte de seu escopo de atuacdo, exceto em casos onde o Departamento de Informatica fornegca um
acesso compartilhado a um recurso computacional — neste caso apenas a este departamento sera
permitido o acesso aos equipamentos hospedeiros.
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8. PRAZO E CONDIGOES DE RECEBIMENTO OU DE EXECUGAO

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

A CONTRATADA tera o prazo de até 30 (trinta) dias corridos, a contar da data de inicio da vigéncia
do instrumento contratual ou do recebimento dos materiais para instalar os equipamentos
fornecidos pela CONTRATANTE nas dependéncias da Prefeitura Municipal de Fortaleza e iniciar a
execugao dos servigos de legenda oculta (Closed Caption).

A CONTRATADA tera o prazo de até 60 (sessenta) dias corridos, a contar da data de inicio da
vigéncia do instrumento contratual ou do recebimento dos materiais fornecidos pela
CONTRATANTE para instalar os programas relacionados ao Sistema de Edi¢do de Telejornalismo,
realizar o treinamento dos usuarios e iniciar a operagcao de edicao e exibicdo dos telejornais e
programas utilizando a plataforma contratada.

A CONTRATADA tera o prazo de até 60 (sessenta) dias corridos, a contar da data de acionamento
realizado pelo gestor do contrato ou do recebimento dos materiais fornecidos pela CONTRATANTE
para instalar os equipamentos relacionados a interface entre o Sistema de Edicdo de
Telejornalismo e o Sistema de Geragao de Caracteres da sala de controle mestre da TV Fortaleza,
realizar o treinamento dos colaboradores e iniciar a operagéo integrada entre edi¢cdo de textos do
telejornalismo e a geragao de videografismo da TV Fortaleza.

A CONTRATADA tera o prazo de até 90 (noventa) dias corridos, a contar da data de inicio da
vigéncia do instrumento contratual ou do recebimento dos materiais fornecidos pela
CONTRATANTE para criar o projeto, valida-lo junto ao Setor de Tecnologia da Informacéo da
Prefeitura Municipal de Fortaleza, realizar provas de conceito, realizar o treinamento dos usuarios e
finalizar a implantagdo do Sistema de Gerenciamento Centralizado do Departamento de
Comunicacgao.

A CONTRATADA tera o prazo de até 90 (noventa) dias corridos, a contar da data de data de
aprovacao do projeto executivo para instalar e parametrizar o Sistema de Gerenciamento
Centralizado do Departamento de Comunicagéao e realizar o treinamento dos usuarios.

Os prazos contratuais s6 poderao ser prorrogados, a critério da Fiscalizagao da Prefeitura Municipal
de Fortaleza, desde que ocorra um dos motivos previstos no paragrafo primeiro do artigo 57 da Lei
n° 8.666/93, devidamente autuado em processo préprio e aprovado pela area competente.

Serdo descontados do prazo contratual de execucdo os atrasos eventualmente ocasionados por
responsabilidade da Prefeitura Municipal de Fortaleza, bem como aqueles oriundos de caso fortuito
e/ou forgca maior.

9. LOCAL DE ENTREGA E DOS SERVICOS

9.1.

4

Os servigos deverao ser prestados nas instalagbes do CONTRATANTE.
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9.2. A CONTRATADA devera disponibilizar, em suas dependéncias e sob sua inteira responsabilidade,
profissionais aptos para a execucdo dos servicos, assim como todos os equipamentos, recursos e
softwares necessarios a sua perfeita consecucgao.

9.3. Os equipamentos codificadores (equipamentos que inserem a legenda oculta no sinal de video),
fornecidos pela CONTRATANTE, deverao ser instalados por técnicos expressamente indicados
pela CONTRATADA, na Rua Leonardo Mota, 2701, Dionisio Torres, Fortaleza, Ceara.

10. RESPONSAVEL PELA FISCALIZAGAO E ACOMPANHAMENTO

10.1. A execucdo contratual sera acompanhada e fiscalizada por uma comissao especialmente
designado para este fim pela contratante, de acordo com o estabelecido no art. 67, da Lei Federal
n° 8.666/1993, a ser informado quando da lavratura do instrumento contratual.

11. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

11.1. Efetuar, em favor da CONTRATADA, os pagamentos mensais referentes aos servigcos executados
nas condigdes estabelecidas;

11.2. Informar a CONTRATADA, com o minimo de 24 (vinte e quatro) horas antes do horario previsto
para a exibicdo, por mensagem eletrbnica ou por outro meio acordado entre as partes, os
programas pré-gravados a serem legendados;

11.3. Informar a CONTRATADA, com o minimo de 02 (duas) horas antes do horario previsto para a
exibicdo, por mensagem eletrénica ou por outro meio acordado entre as partes, os programas com
transmissao ao vivo a serem legendados;

11.4. Disponibilizar todas as informagdes porventura necessarias ao desenvolvimento dos servigos
estipulados neste Termo de Referéncia;

11.5. Comunicar a CONTRATADA, por escrito, e no prazo de até 48 (quarenta e oito) horas, quaisquer
irregularidades constatadas na execugéo dos servigos objeto desse Termo de Referéncia para que
seja sanado o problema, e, conforme o caso, estipulando prazo para sua corregao;

12. OBRIGACOES DA CONTRATADA
12.1. Atender a todas as definicoes deste Termo de Referéncia;

12.2. Disponibilizar, em suas dependéncias e sob sua inteira responsabilidade, profissionais aptos para
execugao dos servigos de produgéo de legendagem oculta, em tempo real;

12.3. Disponibilizar todos os recursos especiais, bem como os softwares necessarios a consecucao da
prestacéo dos servigos;

Rua do Rosério, 77, - Centro — Ed. Comte. Vital Rolim — Sobreloja e Terrago CEP: 60.055-090

} CENTRAL DE LICITAGOES DA PREFEITURA DE FORTALEZA - CLFOR
Fortaleza-CE. Fones: (85) 3452-3483 — Fax: (85)-3252-1630




CENTRAL DE LICITACOES DA PREFEITURA
DE FORTALEZA - CLFOR

EDITAL N° 5028
PREGAO ELETRONICO N° 443/2019
REGISTRO DE PRECOS
PROCESSO ADM. N° P878622/2019

12.4. Manter devidamente atualizadas e em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, durante
toda a vigéncia do contrato, todas as condigbes de regularidade juridico-fiscal exigidas para a
contratagao;

12.5. Prestar os servigcos de legendagem oculta sempre antes do horario previsto para a exibicdo dos
programas gravados, e em tempo real para os programas com transmissao ao vivo;

12.6. Providenciar o devido reparo no caso de defeito que impega ou prejudique a veiculagdo de
programas pre-gravados no prazo determinado;

12.7. Emitir Nota Fiscal/Fatura dos servigos realizados e nos termos contratados;

12.8. Responsabilizar-se por todos os custos e formalidades de natureza trabalhista, previdenciaria,
fiscal e qualquer outra relativamente ao objeto deste Termo de Referéncia;

12.9. Atender ou dirimir quaisquer solicitacbes ou duvidas da Prefeitura Municipal de Fortaleza em
relacdo aos servigos contratados;

12.10. Manter, sob sua responsabilidade direta, toda a supervisdo, direcao e recursos humanos e
técnicos para execugdo completa e eficiente dos servigos objeto deste Termo de Referéncia,
obrigando-se a envidar todos os seus esforgos para cumprir fielmente as obrigacées assumidas
neste instrumento;

12.11. Responder por eventuais danos ou prejuizos de qualquer natureza causados a Prefeitura
Municipal de Fortaleza e/ou a terceiros, por sua culpa ou em consequéncia de erros, acao,
omissao, imprudéncia e impericia propria ou de profissionais, que estejam sob sua
responsabilidade na execugao dos servigos, objeto deste Termo de Referéncia;

12.12. Responsabilizar-se por todos os custos relativos a contratagéo, inclusive obtendo todas as
licencas e autorizagdes porventura necessarias a prestacao dos servigos, arcando com quaisquer
despesas e responsabilizando-se pelo cumprimento de eventuais exigéncias formuladas pelos
orgaos competentes sobre a matéria;

12.13. Comunicar de imediato a Prefeitura Municipal de Fortaleza qualquer alteracao realizada em seu
contrato social que importe em modificagdo de geréncia, denominagéo social, endereco, liquidagéao,
encerramento ou transformacao de suas atividades, enquanto vigorar o contrato;

12.14. Observar e respeitar as legislagdes federal, estadual e municipal, relativas a prestagdo de
servigos definidas neste Termo de Referéncia;

12.15. Disponibilizar o encoder, realizar a instalagéo, providenciar a sua manutencao e substituicao em
caso de defeito, mantendo em operacionalizagdo durante a vigéncia do contrato, de modo a nao
prejudicar a execugao dos servigos, objeto deste Termo de Referéncia;

12.16. Executar diretamente os servigos sem transferéncia de responsabilidade;
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12.17. Responsabilizar-se com exclusividade pelo pagamento de despesas porventura oriundas de
decisao judicial, eximindo a Prefeitura Municipal de Fortaleza de qualquer relagdo empregaticia
com os envolvidos na prestagcao dos servigos, objeto deste Termo de Referéncia;

12.18. Comprovar o recolhimento de todos os encargos sociais, previdenciarios, tributarios e a
regularidade da situagdo de prestador de servigos, mediante a apresentagdo da documentagao
legalmente exigivel, ou de quaisquer outros documentos que a Prefeitura Municipal de Fortaleza, a
seu critério, venha solicitar;

12.19. Responder civil e penalmente pelos 6nus resultantes de quaisquer processos/demandas, custas
e despesas decorrentes de agbes judiciais movidas por terceiros no que se refere a execugao dos
servigos;

12.20. Zelar pela boa e completa execucéo dos servigos, objeto deste Termo de Referéncia, sujeitando-
se a mais ampla e irrestrita fiscalizagao pela Prefeitura Municipal de Fortaleza, prestando-lhe todos
os esclarecimentos solicitados, cujas reclamagdes ou exigéncias se obriga a atender prontamente;

12.21. Exigir que os seus empregados e preposto acessem as dependéncias da Prefeitura Municipal de
Fortaleza, devidamente identificados, uniformizados e exclusivamente nos locais relacionados a
execucao dos servigos objeto deste Termo de Referéncia;

12.22. Entregar junto a Nota Fiscal/Fatura o relatério dos servigos executados no periodo, conforme
disposto neste Termo de Referéncia.

12.23. Garantir a funcionalidade dos servigos, obrigando-se a corrigir quaisquer erros dentro do prazo
estipulado pela Prefeitura Municipal de Fortaleza, conforme parametros estabelecidos neste Termo
de Referéncia.

13. CRITERIO DE AVALIAGAO DAS PROPOSTAS

13.1. Sera considerada mais vantajosa para a Administracdo e, consequentemente, classificada em
primeiro lugar, a proposta de menor prego global que satisfaga todas as exigéncias e condi¢des do
Edital de Licitacao.

14. RESULTADOS ESPERADOS

14.1. Aquisi¢ao de 20 (vinte) licengas de programa gerenciador de aplicativo de edigéo e contratagéo de
servigos e suporte técnico necessarios para producao jornalistica da TV Fortaleza.

14.2. Aquisicao de 20 (vinte) licengas de uso de Sistema de Gerenciamento Integrado para a TV e
Manutencao para centralizacdo e acompanhamento de todas as atividades, producao jornalistica,
inventarios de hardware e software e demandas do Setor de Comunicacéo da Prefeitura Municipal
de Fortaleza.
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14.3. O licenciamento de softwares realizado pela CONTRATADA podera ser realizado na forma de
aquisicdo de produto ou pagamento de prestacdo de servigos, desde que sejam mantidas as
condicbes comerciais determinadas no valor global de sua proposta. Qualquer acdo de
licenciamento deve corresponder a uma modalidade de licenga de uso perpétua, onde nao havera,
em nenhum momento, a necessidade de pagamento de quaisquer outros valores € ndo ocorra a
expiracao, perda de validade, necessidade de revalidagao ou perda de funcionalidade de quaisquer
itens instalados.

14.4. Todos os equipamentos de informatica, audio, video, codificadores e decodificadores e seus
acessorios serao adquiridos pela CONTRATANTE. Serao criadas credenciais de acesso para que a
CONTRATADA efetue suas agdes de instalagdo, manutengédo e suporte técnico, sem prejuizo a
criacdo de credenciais de acesso com direito maximo de acesso exclusivamente para o uso de
servidores e profissionais a servico da CONTRATANTE.

15. DAS CONDIGOES GERAIS DA PROPOSTA

15.1. A CONTRATADA nao pode ceder, subcontratar parcialmente ou transferir o objeto deste Termo
de Referéncia, salvo com autorizagao prévia e expressa da Prefeitura Municipal de Fortaleza.

15.2. E vedada a subcontratacdo da integralidade do objeto a ser contratado, bem como a sub-rogacéo
ou a divisdo, de forma solidaria, da responsabilidade assumida originalmente pela CONTRATADA
constituindo motivo para rescisao unilateral do contrato pela Prefeitura Municipal de Fortaleza.

15.3. Ndo sera admitida a participacdo de consoércios na licitagdo, tendo em vista o objeto a ser
contratado ser de simples execugao.

15.4. A proposta devera ser elaborada considerando a totalidade dos servigos relacionados no Termo
de Referéncia.

15.5. Na proposta, deverao estar incluidas as cotagdes de todos os itens que a compdem.

15.6. A proposta devera conter pregco em moeda corrente do Pais, com 02 (duas) casas decimais apos
a virgula.

15.7. A proposta devera englobar o VALOR TOTAL DOS SERVICOS, incluindo projeto, méao de obra,
licenciamentos de software, equipamentos que a CONTRATANTE considerar necessarios além
daqueles fornecidos pela CONTRATANTE e todos os materiais acessorios necessarios.

16. VISTORIA PREVIA

16.1. Os licitantes poderao vistoriar as instalacdbes da Prefeitura Municipal de Fortaleza, em
Fortaleza/CE, localizada na Rua Leonardo Mota, 2701, Dionisio Torres, Fortaleza, Ceara, para fins
de conhecimento dos locais e das dependéncias onde serdo executados os servigos, da natureza,
da area e das condicdes de sua execugao.
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16.2. O Licitante, a seu critério, podera declinar da apresentagao do Termo de Vistoria, devendo, neste
caso, apresentar declaragao assumindo, incondicionalmente, a responsabilidade na execug¢do dos
servicos e tudo em plena conformidade com todas as condi¢des e exigéncias estabelecidas neste
Termo de Referéncia, inclusive sem qualquer alteragdo da sua proposta de precos.

16.3. A vistoria sera agendada no prazo de até 48 (quarenta e oito) horas antes da data prevista para
abertura da licitagao.

16.4. Por ocasiao das visitas os Licitantes receberdo o comprovante do Termo de Vistoria, que sera
assinado por servidor da Prefeitura Municipal de Fortaleza.

16.5. O Termo de Vistoria impossibilitara sob qualquer hipétese, reclamagdes posteriores do Licitante,
quanto as condicdes em que seréo prestados os servicos.

17. SOBRE O TESTE DE CONFORMIDADE

17.1. Até um prazo maximo de 05 dias apds o pregao eletrénico, a Licitante vencedora podera ser
convidada a efetuar a demonstracdo de aplicagcdo restrita aos usuarios tipo “master” e aos
colaboradores designados para participagdo do processo de avaliacéo.

17.2. Estes colaboradores receberao copias dos requisitos do sistema que os orientardo durante o
processo de certificagdo do sistema apresentado.

17.3. A CONTRATANTE nao exigira a exibicdo de todos os seus recursos por entender que algumas
formalidades podem gerar um prazo de execucgao decorrente do processo de comissionamento a
ser realizado nas dependéncias da licenciada.

17.4. Para os itens avaliados como nao adequados pelos requisitos exigidos neste documento a
licenciada permitira uma segunda e definitiva apresentagéo para apresentagéo da solugao das
pendéncias apontadas.

17.5. A segunda demonstracdo deve ser realizada no prazo maximo de cinco dias uteis apos a
realizagdo do primeiro processo apresentacgao.

17.6. Concluidas as fases de avaliagdo e havendo a persisténcia de pendéncias consideradas graves,
ocorrera o processo de interrupcdo do processo de licenciamento do sistema apresentado.
Utilizando os métodos legais previstos pela Lei de Licitagdo os demais participantes declarados
validos serdo convocados.

17.7. Em caso de interrupgéo do processo de licenciamento por ndo atendimento ao conteudo do Termo
de Referéncia, a CONTRATADA sera notificada a realizar o recolhimento de seus equipamentos e
a desinstalagcdo de quaisquer ferramentas de software. A retirada dos equipamentos e
desinstalacdo dos aplicativos ocorrera sem prejuizo as aplicagdes das demais sansdes previstas
nos documentos deste Edital.
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17.8. Serdo adotadas medidas legais que garantam a entrega destes recursos dentro dos prazos
determinados ou ainda a devolucdo dos valores pagos corrigidos dentro do periodo de garantia
determinado, sem prejuizo a aplicagdo das medidas de protecdo aos processos de concorréncia
publica.

18. VIGENCIA

18.1. O contrato vigorara pelo prazo de 12 (doze) meses, prorrogavel, sucessivamente, até o limite
estabelecido no inciso Il do art. 57, da Lei n° 8.666/93, mediante a celebracdo de Termos Aditivos.

18.2. Na prorrogagéo do contrato, deve ser aplicada a regra do inciso Il do art. 57 da Lei n°® 8.666/93,
que trata da vantagem a ser verificada para a renovacao dos instrumentos contratuais de natureza
continua.

18.3. O contrato podera ser alterado, mediante Termo Aditivo, para a efetuagcdo de acréscimos ou
supressbGes quantitativas do seu objeto, que se fizerem necessarias, observado o limite
estabelecido no art. 65, paragrafo 1°, da Lei n° 8.666, de 1993.
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ANEXO Il - PROPOSTA DE PRECOS
A
Central de Licitagcdes da Prefeitura de Fortaleza - CLFOR

Ref.: Pregao Eletrénico n°
A proposta de pregos encontra-se em conformidade com as informagdes previstas no edital e seus

anexos.
1. Identificagao do licitante:
. Razao Social:
. CPF/CNPJ:
. Enderego completo:
. Representante Legal (nome, nacionalidade, estado civil, profissdo, RG, CPF, domicilio):
. Telefone, celular, fax, e-mail:
. Banco informado, mediante Oficio.

2. Condicdes Gerais da Proposta:
. A presente proposta ¢é valida por ( ) dias, contados da data de sua emissao.

3. Formacgao do Preco:

a. Indicagao do lote cotado e especificagdo do objeto da licitagao, de acordo com o disposto no
ANEXO | deste edital; devendo ser indicada a marca e/ou fabricante do produto;

b. Preco unitario em algarismos;

c. Preco global do lote cotado em algarismos e por extenso;

Local e data

Assinatura do representante legal
(Nome e cargo)
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ANEXO Il - DECLARAGAO RELATIVA AO TRABALHO DE EMPREGADO MENOR

MODELO - EMPREGADOR PESSOA FiSICA/PESSOA JURIDICA

(Identificacao do licitante), inscrito no CPF/CNPJ n° , DECLARA, para fins do
disposto no inciso V, do art. 27, da Lei Federal n°® 8.666, de 21 de junho de 1993, acrescido pela Lei
Federal n° 9.854, de 27 de outubro de 1999, que ndo emprega em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre, menores de dezoito anos e em qualquer trabalho, menores de dezesseis anos, salvo na
condicdo de aprendiz, a partir de quatorze anos.

Local e data
Assinatura do representante legal
(Nome e cargo)
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ANEXO IV - MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
Ata de Registro de Precos n® /20
Pregéo Eletrénico n°
Processo n° P878622/2019
Aos __ dias do més de de 20, na sede da Central de Licitagdes da Prefeitura de
Fortaleza — CLFOR, foi lavrada a presente Ata de Registro de Pregos, conforme deliberagao da Ata
do Pregao Eletrbénico n° do respectivo resultado homologado, publicado no Diario Oficial
do Municipio em _/ /20 , as fls , do Processo n° P878622/2019 que vai assinada pela

Presidente da Central de Licitagdes da Prefeitura de Fortaleza — CLFOR, gestor(a) do Registro de
Precos, pelo titular da SECRETARIA MUNICIPAL DE GOVERNO e pelos representantes legais dos
detentores do registro de pregos de todos qualificados e relacionados ao final, a qual sera regida
pelas clausulas e condi¢des seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO FUNDAMENTO LEGAL
O presente instrumento fundamenta-se:
l. No Pregéo Eletronico n°

Il. Nos termos do Decreto Mun|C|paI n°® 13.512, de 30/12/2014, publicado D.O.M de

30/12/2014 e Decreto Municipal n® 12.255, de 06/09/2007, publicado D.O.M de 25/09/2007 e do
Decreto Federal n° 7.892 de 23/01/2013, publicado D.O.U. de 24/01/2013.

. Na Lei Federal n.° 8.666, de 21/6/93 e suas alteragdes.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO

A presente Ata tem por objeto O REGISTRO DE PRECOS VISANDO FUTURAS E EVENTUAIS
AQUISICOES DE SERVICOS PARA A EXECUGAO DE PROJETO, INSTALAGAO,
LICENCIAMENTO DE SISTEMAS E SUPORTE TECNICO PARA A SECRETARIA MUNICIPAL DE
GOVERNO - SEGOV, INCLUINDO A PRESTAGAO DE TODOS OS SERVIGOS, O
FORNECIMENTO DE TODOS OS SOFTWARES NECESSARIOS E A INTEGRAGAO DE TODOS
OS SETORES ATRAVES DO SISTEMA DE GERENCIAMENTO INTEGRADO, DE ACORDO COM
AS ESPECIFICAGOES E QUANTITATIVOS PREVISTOS NO TERMO DE REFERENCIA DESTE
EDITAL de Pregao Eletronico n° , que passa a fazer parte desta Ata, juntamente com as
propostas de pregos apresentadas pelos fornecedores classificados em primeiro lugar, e sera
incluido, na respectiva ata o registro dos licitantes que aceitarem cotar o produto com pregos iguais
ao do licitante vencedor na sequéncia da classificagdo do certame conforme consta nos autos do
Processo n°. P878622/2019.

Subclausula Unica — Este instrumento ndo obriga a Administragdo a firmar contratacdes
exclusivamente por seu intermédio, podendo realizar licitagées especificas, obedecida a legislagao
pertinente, sem que, desse fato, caiba recurso ou indenizacao de qualquer espécie aos detentores
do registro de precos, sendo-lhes assegurado a preferéncia em igualdade de condigdes.

CLAUSULA TERCEIRA - DA VALIDADE DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS

A presente Ata de Registro de Precos tera validade pelo prazo de 12 (doze) meses, improrrogaveis,
contados a partir da data da sua publicacao.

CENTRAL DE LICITAGOES DA PREFEITURA DE FORTALEZA - CLFOR
Rua do Rosério, 77, - Centro — Ed. Comte. Vital Rolim — Sobreloja e Terrago CEP: 60.055-090
Fortaleza-CE. Fones: (85) 3452-3483 — Fax: (85)-3252-1630




4

o)

CENTRAL DE LICITACOES DA PREFEITURA By Prefeiturade FL|72
DE FORTALEZA - CLFOR Gk Fortaleza

P

EDITAL N° 5028
PREGAO ELETRONICO N° 443/2019
REGISTRO DE PRECOS
PROCESSO ADM. N° P878622/2019

CLAUSULA QUARTA - DA GERENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS

Caberda @ CENTRAL DE LICITACOES DA PREFEITURA DE FORTALEZA - CLFOR o
gerenciamento da Ata de Registro de Precos, no seu aspecto operacional e nas questdes legais,
em conformidade com as normas do Decreto Municipal n® 13.512 de 30 de dezembro de 2014.

CLAUSULA QUINTA - DA UTILIZAGAO DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS

Em decorréncia da publicagdo desta Ata, o participante do SRP podera firmar contratos com os
fornecedores com pregos registrados, devendo comunicar ao 6rgao gestor a recusa do detentor de
registro de pregos em fornecer os bens no prazo estabelecido pelos érgaos participantes.

Subclausula Primeira — O fornecedor tera o prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados a partir da
convocagao, para a assinatura do Contrato. Este prazo podera ser prorrogado uma vez por igual
periodo, desde que solicitado durante o seu transcurso e, ainda assim, se devidamente justificado e
aceito.

Subclausula Segunda- Na assinatura do Contrato sera exigida a comprovagao das condi¢coes de
habilitacdo exigidas no edital, as quais deverao ser mantidas pela contratada durante todo o periodo
da contratagao.

CLAUSULA SEXTA — DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES

Os signatarios desta Ata de Registro de Pregos assumem as obrigagbes e responsabilidades
constantes no Decreto Municipal n°® 12.255/07.

Subclausula Primeira - Competira @ CENTRAL DE LICITAGOES DA PREFEITURA DE
FORTALEZA - CLFOR, 6rgao gestor do Sistema de Registro de Precos, o controle e administragao
do SRP, em especial, as atribuicoes estabelecidas no Decreto Municipal n® 13.512/2014.

Subclausula Segunda - Cabera ao 6rgao participante as atribuicdes que lhe sdo conferidas no art.
14, do Decreto Municipal n° 12.255/2007.

Subclausula Terceira - O detentor do registro de pregos, durante o prazo de validade desta Ata,
fica obrigado a:

a) Atender aos pedidos efetuados pelo(s) 6rgao(s) ou entidades participante(s) do SRP, bem como
aqueles decorrentes de remanejamento de quantitativos registrados nesta Ata, durante a sua
vigéncia;

b) Manter durante toda a execucdo da Ata de Registro de Precos, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, todas as condi¢des de habilitagao e qualificagdo exigidas na licitagao;

c) Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente ao 6rgédo participante ou a terceiros,
decorrentes da sua culpa ou dolo, quando da entrega do objeto, ndo podendo ser arguido para
efeito de exclusdo ou reducao de sua responsabilidade o fato de o érgao participante proceder a
fiscalizagao ou acompanhar a entrega do objeto;

d) Pagar todos os tributos, taxas, impostos, contribuicdes fiscais e sindicais e/ou emolumentos que
incidem ou venham a incidir, direta ou indiretamente, sobre os objetos do contrato;
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e) Prestar imediatamente as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo
orgao participante, salvo quando implicarem em indagacdes de carater técnico, hipétese em que
serao respondidas no prazo de 24 (vinte e quatro) horas;

f) Refazer a entrega do objeto da Ata que comprovadamente apresente condicdes de defeito ou em
desconformidade com as especificagées do Termo de Referéncia, no prazo fixado pelo(s) 6rgao(s) /
entidade(s) participante(s) do SRP (Sistema de Registro de Pregos), contado da sua notificagao;

g) Manter durante todo o prazo de vigéncia da Ata, total compatibilidade no que diz respeito as
responsabilidades assumidas no ato da contratagcdo, mantendo toda a habilitacdo e qualificagido
exigida quando da assinatura desta Ata;

h) Cumprir, quando for o caso, as condigbes de garantia do objeto, responsabilizando-se pelo
periodo oferecido em sua proposta comercial, observando o prazo minimo exigido pela
Administragao;

i) Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo por parte do servidor autorizado pelo 6rgao
participante, encarregado de acompanhar a execu¢édo do processo de entrega e recebimento dos
objetos da Ata, prestando todos os esclarecimentos que lhes forem solicitados e atendendo as
reclamacodes formuladas;

j) Remover, as suas expensas, todo o material que estiver em desacordo com as especificacoes
basicas, e/ou aquele em que for constatado dano em decorréncia de transporte ou
acondicionamento, providenciando a substituicdo do mesmo, no prazo imediato, contados da
notificacao que |he for entregue oficialmente;

k) Nao transferir, subcontratar ou ceder, total ou em partes, a qualquer titulo os direitos e obrigacdes
decorrentes da adjudicagdo dos objetos desta Ata, salvo quando expressamente autorizado pela
Secretaria Municipal de Governo — SEGOV.

Subclausula Quarta — Cabera ao 6rgao participante, além das obrigacdes previstas na Lei
8.666/93 e demais normas pertinentes:

a) Fiscalizar a entrega do objeto da Ata através de sua unidade competente, podendo, em
decorréncia, solicitar providéncias da detentora do registro, que atendera ou justificara de imediato;
b) Cumprir pontualmente com todas as obrigagdes financeiras para com a detentora do registro;

c) Fornecer a qualquer tempo e com maxima presteza, mediante solicitagdo escrita da detentora do
registro, informacgdes adicionais, dirimir dividas e orienta-la em todos os casos omissos;

d) Notificar a detentora do registro de qualquer irregularidade decorrente da entrega do objeto
contratual;

e) Fiscalizar a execucdo no Contrato, através de servidor especialmente designado, sendo
permitida a assisténcia de terceiros, conforme dispde o Art. 67 da Lei n° 8666/93;

f) Rejeitar, no todo ou em parte, os materiais que a detentora do registro entregar fora das
especificagdes do Termo de Referéncia (anexo | do presente edital) e de seus anexos, bem como
na proposta;

g) Aplicar penalidades previstas em lei e neste instrumento;

h) A Secretaria Municipal de Governo - SEGOV obriga-se a cumprir todas as exigéncias contidas na
presente Ata.

CLAUSULA SETIMA - DOS PREGCOS REGISTRADOS

Os precos registrados sao os precos unitarios ofertados nas propostas das signatarias desta Ata, os
quais estao relacionados e em consonancia com o Mapa de Precgos, anexo a este instrumento, e
servirdo de base para futuras aquisicoes, observadas as condi¢gdes de mercado.

CENTRAL DE LICITAGOES DA PREFEITURA DE FORTALEZA - CLFOR
Rua do Rosério, 77, - Centro — Ed. Comte. Vital Rolim — Sobreloja e Terrago CEP: 60.055-090
Fortaleza-CE. Fones: (85) 3452-3483 — Fax: (85)-3252-1630




4

CENTRAL DE LICITACOES DA PREFEITURA & FPuefeiturade FL|74
DE FORTALEZA - CLFOR % Fortaleza

EDITAL N° 5028
PREGAO ELETRONICO N° 443/2019
REGISTRO DE PRECOS
PROCESSO ADM. N° P878622/2019

CLAUSULA OITAVA - DA REVISAO DOS PREGOS REGISTRADOS

Os precos registrados s6 poderao ser revistos nos casos previstos no art. 27, do Decreto Municipal
n°® 12.255/2007.

CLAUSULA NONA - DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DE PREGOS

Os precgos registrados na presente Ata poderdo ser cancelados de pleno direito, nas situagbes
previstas no art. 28 do Decreto Municipal n° 12.255/2007.

CLAUSULA DECIMA - DAS CONDIGOES PARA AQUISIGAO

As aquisicdes dos servicos que poderado advir desta Ata de Registro de Pregos serao formalizadas
por meio de instrumento contratual a ser celebrado entre o 6rgéo participante/interessados e o
fornecedor.

Subclausula Primeira - Caso o fornecedor classificado em primeiro lugar ndo cumpra o prazo
estabelecido pelos 6rgaos participantes ou se recuse a efetuar o fornecimento tera o seu registro de
preco cancelado, sem prejuizo das demais san¢des previstas em lei e no instrumento contratual.

Subclausula Segunda - Neste caso, o 6rgéo participante comunicara ao 6rgao gestor, competindo
a este convocar sucessivamente por ordem de classificacdo, os demais fornecedores.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA ENTREGA E DO RECEBIMENTO
Subclausula Primeira - Quanto a entrega:

1. O objeto devera ser entregue em conformidade com as especificagbes e quantitativos
estabelecidos neste instrumento, no edital de licitagdo e na proposta da empresa vencedora do
certame, por demanda.

1.1. O material impresso devera ser entregue dentro do prazo estabelecido em local previamente
estabelecido, designado pela contratante.

1.2. Os atrasos ocasionados por motivo de forga maior ou caso fortuito, desde que justificados até
02 (dois) dias uteis antes do término do prazo de entrega, e aceitos pelo 6rgao participante, nao
serdo considerados como inadimplemento contratual.

1.3. Nos casos em que ficar comprovada a ocorréncia de falhas e atrasos ocasionados por parte da
Contratante, os prazos poderao ser revistos;

1.4. A responsabilidade administrativa pelo recebimento do objeto tal qual estipulado no edital sera
exclusiva do servidor autorizado pelo érgao participante, encarregado de acompanhar a execugao
do processo de entrega e recebimento dos objetos da ata, conforme art.67 da lei 8.666/93.

1.5. A entrega ocorrera de modo parcelado, apds a emissdo da Ordem de Compra e/ou empenho
pelo 6rgao participante, de acordo com as suas necessidades.

Subclausula Segunda — Quanto ao recebimento:

2.1. PROVISORIAMENTE, mediante recibo, para efeito de posterior verificagcdo da conformidade do
objeto contratual com as especificacdes, devendo ser feito por pessoa credenciada pelo 6rgao
participante;

2.2. DEFINITIVAMENTE, sendo expedido termo de recebimento definitivo, apds verificacdo da
qualidade e da quantidade do objeto, certificando-se de que todas as condigbes estabelecidas
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foram atendidas e, consequente aceitacdo das notas fiscais pelo Gestor da contratagdo, devendo
haver rejei¢cdo no caso de desconformidade.

2.3. O objeto que comprovadamente apresentar desconformidade com as especificagées desta Ata
sera rejeitado, parcialmente ou totalmente, conforme o caso, obrigando-se o vencedor a substitui-
los no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, sem Onus para o 6rgéo participante, sob pena de ser
considerada em atraso quanto ao prazo da entrega.

2.4. O material recusado que nao for retirado pelo detentor do registro de pregos no prazo
estabelecido sera enviado a entidades filantropicas sem fins lucrativos, reconhecidas como de
utilidade publica municipal, ou para Organizagées da Sociedade Civil de Interesse Publico.

2.5. O detentor do registro de pregos garantira a qualidade de cada unidade do material fornecido,
obrigando-se a substituir aqueles que estiverem danificados em razao de transporte, descarga ou
outra situacado que nao possa ser imputada a Administracao.

2.6. O detentor do registro de pregos fara constar da nota fiscal os valores unitarios e respectivos
valores totais em conformidade com o constante da correspondente nota de empenho, atentando-
se para as inexatiddes que poderdo decorrer de eventuais arredondamentos.

2.7. Nos valores registrados deverdo estar inclusos todos os custos, inclusive transporte,
embalagens, seguros, frete, impostos e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na
aquisicao e entrega dos materiais cotados.

2.8. Devera constar tanto do recibo como do Termo de Recebimento Definitivo a assinatura do
recebedor, devidamente identificado por carimbo, manuscrito ou digitacdo, indicando inclusive o
numero da matricula, no caso de servidor, a data do recebimento, a especificacao qualitativa e
quantitativa do(s) item(ns) recebido e o local do recebimento.

2.9. O descumprimento de qualquer das determinagdes constantes dos itens acima configura
inadimplemento contratual, ensejando o cancelamento da Ata de Registro de Precos, sem prejuizo
das sang¢des administrativas, civis e criminais inclusive do servidor administrativo que ndo observou
as clausulas.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO PAGAMENTO

O pagamento, advindo do objeto da Ata de Registro de Precos sera proveniente dos recursos do(s)
6rgao(s) participante(s) e sera efetuado até 30 (trinta) dias contados da data da apresentacéo da
nota fiscal/fatura devidamente atestada pelo gestor da contratagdo, mediante empenho ou depdsito
em Conta Corrente da detentora da Ata, no BANCO BRADESCO S/A.

Subclausula Primeira — A nota fiscal/fatura que apresente incorregdes sera devolvida a detentora
da Ata para as devidas correc¢des. Nesse caso, o prazo de que trata o subitem anterior comecgara a
fluir a partir da data de apresentacao da nota fiscal / fatura corrigida.

Subclausula Segunda — Ao 6rgao participante reserva-se o direito de nao atestar a Nota Fiscal
para o pagamento se os dados constantes da mesma estiverem em desacordo com os dados da
empresa vencedora do certame licitatério, ou os objetos estiverem em desacordo com as
especificagbes apresentadas na proposta.

Subclausula Terceira - Nao sera efetuado qualquer pagamento a detentora da Ata, em caso de
descumprimento das condi¢bes de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitagéo.

Subclausula Quarta - E vedada a realizagdo de pagamento antes da entrega do objeto ou se o
mesmo nao estiver de acordo com as especificagcoes deste instrumento.
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Subclausula Quinta — Os pagamentos encontram-se ainda condicionados a apresentagdo dos
seguintes comprovantes:

a) Documentacéo relativa a

regularidade para com as Fazendas Federal, Estadual e Municipal, o Fundo de Garantia por Tempo
de Servigo (FGTS) e a Justiga Trabalhista.

Subclausula Sexta — Toda a documentagdo exigida devera ser apresentada em original ou por
qualquer processo de reprografia, obrigatoriamente autenticada em cartdrio. Caso esta
documentacdo tenha sido emitida pela Internet, s6 sera aceita apdés a confirmagdo de sua
autenticidade.

Subclausula Sétima - O C.N.P.J. Constante da Nota Fiscal devera ser o mesmo indicado na
proposta.

Subclausula Oitava - As despesas decorrentes da presente Ata de Registro de Pregos correrao
pela fonte de recursos do(s) 6rgao(s)/entidade(s) participante(s) do SRP (Sistema de Registro de
Precos), consignadas abaixo:

Projeto/Atividade 04.122.0001.1005.0009, Elemento de Despesa 33.90.40, Fonte de Recurso
0.100100000001 do or¢camento da Secretaria Municipal de Governo;

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

Subclausula Primeira - O fornecedor que praticar quaisquer das condutas previstas no art. 14 do
Decreto Municipal n® 11251/2002, bem como, outras condutas estabelecidas na forma da lei, sem
prejuizo das sangdes legais nas esferas civis e criminais, estara sujeito as seguintes penalidades:

a) Adverténcia.

b) Multa isolada ou cumulativa com as demais sangdes, conforme estabelecido nos artigos 50 e 51
do Decreto Municipal n°® 13.735/2016.

¢) Impedimento de licitar e contratar com a Administragdo, sendo, entdo, descredenciado no
Cadastro de Fornecedores da Central de Licitagées da Prefeitura de Fortaleza - CLFOR, pelo prazo
de até 5 (cinco) anos, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigéo ou até que seja
promovida a reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, sem prejuizo das
multas previstas neste edital e das demais cominacdes legais

Subclausula Segunda — O fornecedor recolhera a multa por meio de Documento de Arrecadagéo
Municipal (DAM), podendo ser substituido por outro instrumento legal, em nome do 6rgao
contratante. Se nao o fizer, sera cobrada em processo de execucgéio.

Subclausula Terceira — Nenhuma sangédo sera aplicada sem garantia da ampla defesa e do
contraditério, na forma da lei.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO FORO

Fica eleito o foro do Municipio de Fortaleza do Estado do Ceara, para conhecer das questdes
relacionadas com a presente Ata que ndo possam ser resolvidas pelos meios administrativos.

Assinam esta Ata, os signatarios relacionados e qualificados a seguir, os quais firmam o
compromisso de zelar pelo fiel cumprimento das suas clausulas e condigdes.
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Signatarios:

Orgao Nome do Assinatura

Gestor

Titular

Cargo CPF RG

Entidade
Participante

Nome do
Titular

Cargo

CPF

RG

Assinatura

Detentores

Nome do

do Reg. de Assinatura

Precos

Representante Cargo CPF RG
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ANEXO UNICO DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS N° /20
MAPA DE PREGOS DOS BENS

Este documento é parte da Ata de Registro de Pregos acima referenciada, celebrada entre a
SECRETARIA MUNICIPAL DE GOVERNO e os fornecedores , cujos
precos estao a seguir registrados por item, em face da realizagao do Pregao Eletronico n° .

ITEM |CcOD ESPECIFICAGAO |FORNECEDORES QUANTIDADE |PRECO
ITEM DO ITEM REGISTRADO
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ANEXO V — MINUTA DO CONTRATO

Contrato n° 120
Processo n° P878622/2019.

CONTRATO QUE ENTRE Si CELEBRAM (O)A

E (O) A , ABAIXO QUALIFICADOS, PARA O FIM QUE
NELE SE DECLARA.

A(O) situada(o) na , inscrita(o)
no CNPJ sob o n° , doravante denominada(o) CONTRATANTE, neste ato
representada(o) pelo , (nacionalidade), portador da
Carteira de Identidade n° , e do CPF n° , residente e
domiciliada(o) em (Municipio - UF), na , € a

, com sede na
, CEP: , Fone: , inscrita no
CPF/CNPJ sob o n° , doravante denominada CONTRATADA, representada
neste ato pelo , (nacionalidade), portador da Carteira de Identidade n°
, € do CPF n° , residente e domiciliada(o) em (Municipio -
UF), na , ttm entre si justa e acordada a celebracao
do presente contrato, mediante as clausulas e condi¢cdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DA FUNDAMENTAGAO

1.1. O presente contrato tem como fundamento o edital do Pregao Eletrénico n° e seus
anexos, os preceitos do direito publico, Lei Federal n® 10.520, de 17 de julho 2002, a Lei Federal n°
10.350, de 28 de maio de 2015, a Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, os
Decretos Municipais n° 13.735, de 18 de janeiro de 2016 e n° 11.251, de 10.09.2002, e
subsidiariamente a Lei Federal n°. 8.666, de 21 de junho de 1993, com suas alteragdes e, ainda,
outras leis especiais necessarias ao cumprimento de seu objeto.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VINCULAGAO AO EDITAL E A PROPOSTA

2.1. O cumprimento deste contrato esta vinculado aos termos do edital do Pregéao Eletrénico n°
e seus anexos, e a proposta da CONTRATADA, os quais constituem parte deste

instrumento, independente de sua transcricao.

CLAUSULA TERCEIRA - DO OBJETO

3.1. Constitui objeto deste contrato O REGISTRO DE PRECOS VISANDO FUTURAS E
EVENTUAIS AQUISICOES DE SERVIGOS PARA A EXECUGCAO DE PROJETO, INSTALAGAO,
LICENCIAMENTO DE SISTEMAS E SUPORTE TECNICO PARA A SECRETARIA MUNICIPAL DE
GOVERNO - SEGOV, INCLUINDO A PRESTACAO DE TODOS OS SERVIGCOS, O
FORNECIMENTO DE TODOS OS SOFTWARES NECESSARIOS E A INTEGRAGAO DE TODOS
OS SETORES ATRAVES DO SISTEMA DE GERENCIAMENTO INTEGRADO, DE ACORDO COM
AS ESPECIFICAGOES E QUANTITATIVOS PREVISTOS NO TERMO DE REFERENCIA DESTE
EDITAL e na proposta da CONTRATADA, que passam a fazer parte integrante deste independente
de translado.
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3.2. DOS ITENS CONTRATADOS:
LOTE UNICO — GRUPO 1

ITEM DESCRIGAO UNID QTDE VALOR VALOR

UNITARIO/MES R$ TOTAL R$

1 Sistema integrado SERVICO 12 R$ R$

de controle de
producéo,
departamento
técnico,
telejornalismo e
acessibilidade

4

3.3. DAS ESPECIFICAGOES
3.3.1. As especificagbes técnicas detalhadas estéo relacionadas no termo de referéncia.

3.4. CONDICOES DE INSPEGAO
3.4.1. A Contratante fica desde ja autorizada, por si ou por intermédio de qualquer pessoa fisica ou

juridica, por ela designada, a verificar, examinar e acompanhar, as suas expensas, as atividades
inerentes ao fornecimento ora contratado.

3.4.2. Os representantes da Contratante terédo livre acesso as instalagbes da Contratada e de
eventuais subcontratadas, em qualquer fase, para inspecionar o fornecimento objeto do Contrato.
3.4.3. A fiscalizagao, inspecgao, liberagao ou aprovagao da Contratante, ndo excluem, limitam, ou
reduzem as obrigag¢des contratuais da Contratada.

3.4.4. A Contratada devera proporcionar ao inspetor do Contratante acesso as suas instalagoes e
areas de trabalho, para fins de:

I. Inspegao - de acordo com o estabelecido nas Normas Técnicas aplicaveis a este fornecimento,
nos documentos que integram o Instrumento Contratual, ou ainda, no caso de n&o-conformidades
justificarem a realizagdo de novas inspegdes e verificagbes nao previstas anteriormente.

Il. Fiscalizagdo e Auditoria - de acordo com as Normas aplicaveis a classe de qualidade definida
para o fornecimento objeto do Contrato.

3.4.5. A qualidade do fornecimento objeto do Contrato, independentemente do fato de ter sido sub

fornecido, é de total responsabilidade da Contratada.
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3.4.6. Nenhuma agédo da Contratante, seja de inspegdo, auditoria, aceitagdo de uma néao-
conformidade ou dispensa de uma inspecdo prevista, isenta a Contratada de suas
responsabilidades.

CLAUSULA QUARTA - DA FORMA DE FORNECIMENTO E EXECUGAO DOS SERVIGOS
4.1. FORNECIMENTO

4.1.1. A entrega do objeto dar-se-a sob a forma de demanda, nos termos estabelecidos na Clausula
décima do presente instrumento, de acordo com a necessidade da Administracdo, no quantitativo
devidamente identificado na Ordem de Fornecimento/Servico e na respectiva Nota de Empenho.

4.2. DA FORMA DE EXECUCAO DO CONTRATO

4.2.1. Todos os servigos deverao ser prestados pela CONTRATADA apos a emissdo de Ordem de

Servigo/Fornecimento.

4.2.2. O CONTRATANTE reserva-se o direito de utilizar seu proprio sistema para abertura de
Ordem de Servigco/Fornecimento. Nesta situacao, a CONTRATADA obriga-se a utilizar este sistema
quando determinado pelo CONTRATANTE.

4.2.3. Nao sera realizado o pagamento de nenhum servigo ou material prestado ou utilizado pela
CONTRATADA que nao tenha sido autorizado em Ordem de Servigo/Fornecimento emitido pela
CONTRATANTE.

4.2.4. Nao serao remunerados os servicos de vistoria e elaboragado da Proposta Técnica.

4.2.5. A CONTRATADA devera enviar a Proposta Técnica, conforme a TABELA do item 6.1 do
Edital, no prazo maximo de 02 (dois) dias uteis, contados a partir do envio da O.S.F., se por e-mail

ou da data do recebimento da O.S., se por A.R.

4.2.6. A CONTRATADA podera solicitar a prorrogagéo do prazo do subitem anterior por uma unica
vez, por igual periodo, a qual somente sera autorizada pela CONTRATANTE, caso justifique-se por

elevados nivel de dificuldade e/ou quantidade de servigos a serem analisados.

4.2.7. A solicitagdo de prorrogacao que versa o subitem 4.2.6, devera ser realizada até o final do
prazo do subitem 4.2.5, devendo a CONTRATADA protocolar ou enviar seu pedido no horario do
expediente, ou seja, de 08:00 as 12:00 e de 13:00h as 17:00h, devendo esse prazo ser respeitado

como condi¢do de validade de admissibilidade do pedido.
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4.2.8. Em face do recebimento da execucao da O.S.F., a CONTRATANTE entregara Termo de
Recebimento Provisorio (TRP) assinado a CONTRATADA.

4.2.9. O Termo de Recebimento Definitivo sera emitido por servidor ou comissdo designada pela
CONTRATANTE, mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes, apds o decurso de prazo
de observacao do objeto aos termos contratuais, observado o disposto no artigo 69 da L.8666/93 e

nos termos expressos no Edital.
4.3. PRAZOS MAXIMOS PARA EXECUCAO DE SERVICOS:

4.3.1. Os servicos terdo seus prazos definidos conforme o item 8 do Termo de Referéncia

CLAUSULA QUINTA - DO PAGAMENTO

5.1. O pagamento sera efetuado mensalmente apdés a emissdo da nota de empenho e sera no
prazo maximo de 30 (trinta) dias contados a partir da lavratura do Termo de Recebimento Definitivo
da parcela executada, mediante crédito em conta corrente em nome da contratada, no Banco
Bradesco S/A.

5.2. Nao sera efetuado qualquer pagamento a contratada, em caso de descumprimento do objeto,
conforme especificagdes exigidas na licitagéo.

5.3. E vedada a realizagdo de pagamento antes da execuc&o do objeto ou se néo estiver de acordo
com as especificagdes deste instrumento.

5.4. Os pagamentos encontram-se ainda condicionados a apresentacdo dos seguintes
comprovantes:

5.4.1. Documentacéo relativa a regularidade para com as Fazendas Federal, Estadual e Municipal,
o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS) e a Justiga Trabalhista.

5.5. Toda a documentacao exigida devera ser apresentada em original ou por qualquer processo de
reprografia, obrigatoriamente autenticada em cartério. Caso esta documentacao tenha sido emitida
pela Internet, s6 sera aceita apés a confirmagao de sua autenticidade.

5.6. A atualizacao financeira dos valores a serem pagos, em virtude de inadimplemento pela
contratante, sera efetuada através do INPC (indice Nacional de Pregos ao Consumidor), pro rata,
desde a data final do periodo do adimplemento até a data do efetivo pagamento, desde que
comprove que o contratante é o Unico responsavel pelo atraso.
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CLAUSULA SEXTA — DO VALOR E DO REAJUSTAMENTO DO PREGO

6.1. O valor contratual global importa na quantia de R$ ( ), sujeito a reajustes, desde que
observado o interregno minimo de 01 (um) ano, a contar da apresentagao da proposta.

6.2. Caso o prazo exceda a 12 (doze) meses, 0s precos contratuais serao reajustados utilizando a
variagao do indice econdmico do INPC — indice nacional de pregos ao consumidor do IBGE, ou
outro indice em vigor, caso esse seja extinto.

CLAUSULA SETIMA — DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

7.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo pela fonte de recursos do(s)
orgao(s)/entidade(s) contratante consignadas abaixo:

Projeto/Atividade 04.122.0001.1005.0009, Elemento de Despesa 33.90.40, Fonte de Recurso
0.100100000001 do or¢camento da Secretaria Municipal de Governo;

CLAUSULA OITAVA - DO PRAZO DE VIGENCIA E EXECUGAO

8.1. O prazo de vigéncia e execucao deste contrato € de 01 (um) ano, contados a partir da sua
assinatura, devendo ser publicado na forma do paragrafo unico do art. 61, da Lei Federal n°
8.666/1993.

8.2. Os prazos de vigéncia deste contrato poderao ser prorrogados nos termos do que dispde o art.
57, da Lei Federal n° 8.666/1993.

CLAUSULA NONA- DA ENTREGA E DO RECEBIMENTO

9.1. Quanto a entrega:

9.1.1. O objeto contratual devera ser entregue e realizado em conformidade com as especificagbes
estabelecidas neste instrumento.

9.1.2. O prazo de entrega do objeto ou a realizacdo do servico a ser adquirido pelos Orgdos
Participantes do SRP (Sistema de Registro de Precos), sera de acordo com o que esta
estabelecido no Termo de Referéncia, contado da data de recebimento da Ordem de
fornecimento/servigo.

9.1.3. Os atrasos ocasionados por motivo de forga maior ou caso fortuito, desde que justificados até
02 (dois) dias uteis antes do término do prazo de entrega, e aceitos pela contratante, ndo serao
considerados como inadimplemento contratual.

9.1.4. A responsabilidade administrativa pelo recebimento do objeto, bem como a realizagdo do
servigo objeto da pretendida contratagéo tal qual estipulado no edital sera exclusiva da Comisséo
de Fiscalizagdo designada pelo 6rgao participante, encarregada de acompanhar a execug¢ao do
processo de entrega e recebimento dos objetos da Ata, conforme art. 67 da Lei 8.666/93.
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9.1.5. Os servigos deverao ser realizados rigorosamente de acordo com as especificagbes
estabelecidas no Termo de Referéncia deste Edital, bem como na proposta vencedora, sendo que
a nao observancia destas condi¢des, implicara na sua nao aceitagao, sem que caiba qualquer tipo
de reclamacéo ou indenizagao por parte da inadimplente.

9.1.6. A CONTRATANTE designara um servidor/comissao, cujo proposito sera o acompanhamento
da entrega e a conferéncia desta com as especificagbes contidas na proposta de pregos e no
Termo de Referéncia. Caso o objeto esteja em desacordo com as especificagdes contidas naqueles
instrumentos, sera rejeitado o seu recebimento.

9.2. Quanto ao recebimento:

9.2.1. PROVISORIAMENTE, até 10 (dez) dias uteis da prestacdo do servigco, mediante Termo de
Recebimento Provisério, para efeito de posterior verificagdo da conformidade do objeto com as
especificagdes, devendo ser feito pelo(s) fiscal(is) do contrato.

9.2.2. DEFINITIVAMENTE, sendo expedido termo de recebimento definitivo em até 30 (trinta) dias
da emissao do termo de recebimento definitivo, apds verificagdo da qualidade e da quantidade do
objeto, certificando-se de que todas as condigbes estabelecidas foram atendidas e, consequente
aceitacdo das notas fiscais pelo gestor da contratagdo, devendo haver rejeicdo no caso de
desconformidade.

9.2.3. O recebimento dos produtos, em carater provisoério ou definitivo, sera realizado de segunda a
sexta-feira, no horario de 8:00 as 12:00h. e de 13:00 as 17:00h.

9.2.4. A Administracao rejeitara, no todo ou em parte, a entrega dos bens e servicos em desacordo
com as especificagdes técnicas exigidas.

9.2.5. Em caso de troca do objeto/servico a mesma devera ser efetuada no endereco do drgao
contratante.

9.2.6. O Contratado devera providenciar a troca do objeto/servigo no prazo maximo de 2 (dois) dias
do registro da ocorréncia.

9.2.7. A rejeigédo do objeto por estar em desacordo com as especificagdes, que vier a ocorrer, ndo
justificara possivel atraso no prazo de entrega fixado, sujeitando o licitante vencedor as sancoes
previstas.

CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

10.1. A Contratada devera fornecer o material e/ou executar os servigos de instalagido conforme as
normas, realizar o ensaio dos materiais e servicos realizados e fornecer a documentagao de
instalacdo necessaria;
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10.2. Manter durante toda a execug¢do contratual, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagédo exigidas na licitagao.

10.3. Aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, os percentuais de acréscimos ou supressoes
limitados ao estabelecido no §1°, do art. 65, da Lei Federal n° 8.666/1993, tomando-se por base o
valor contratual.

10.4. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a contratante ou a terceiros,
decorrentes da sua culpa ou dolo, quando da execugéo do objeto, ndo podendo ser arguido para
efeito de exclusdo ou reducdo de sua responsabilidade o fato de a contratante proceder a
fiscalizagao ou acompanhar a execugao contratual.

10.5. Responder por todas as despesas diretas e indiretas que incidam ou venham a incidir sobre a
execugdo contratual, inclusive as obrigagdes relativas a salarios, previdéncia social, impostos,
encargos sociais e outras providéncias, respondendo obrigatoriamente pelo fiel cumprimento das
leis trabalhistas e especificas de acidentes do trabalho e legislagao correlata, aplicaveis ao pessoal
empregado na execugao contratual.

10.6. Prestar imediatamente as informacgbes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados
pela contratante, salvo quando implicarem em indaga¢cdes de carater técnico, hipotese em que
serao respondidas no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

10.7. Substituir ou reparar o objeto contratual que comprovadamente apresente condigbes de
defeito ou em desconformidade com as especificacbes deste termo, no prazo maximo de até 02
(dois) dias, contados do registro da ocorréncia / notificagao dos érgaos/entidades participante(s) do
SRP (Sistema de Registro de Precgos).

10.8. Cumprir, quando for o caso, as condigdes de garantia do objeto, responsabilizando-se pelo
periodo oferecido em sua proposta de precos, observando o prazo minimo exigido pela
Administragao.

10.9. Os produtos deverao vir lacrados de forma a proteger da acao da luz, poeira umidade, sendo
que, nos casos das embalagens apresentarem violagcdo de qualquer espécie, deverdo ser
substituidas pelo fornecedor, ainda que na fase de analise/recebimento.

10.10. Na embalagem dos produtos, salvo também regulamentagbes ou excegbes especificas
comprovadamente de pratica usual do mercado, deverao constar as condigbes de estocagem, faixa
de temperatura, umidade, limites e posicbes de armazenamento, exposicdo a raios solares e
demais recomendacdes do fabricante, se for o caso.

10.11. Quanto as embalagens dos produtos, quando necessario e solicitado pela Unidade devem
ser consideradas inclusive aquelas extras necessarias para a prote¢do durante os procedimentos
de embarque, desembarque e transporte.

CENTRAL DE LICITAGOES DA PREFEITURA DE FORTALEZA - CLFOR
Rua do Rosério, 77, - Centro — Ed. Comte. Vital Rolim — Sobreloja e Terrago CEP: 60.055-090
Fortaleza-CE. Fones: (85) 3452-3483 — Fax: (85)-3252-1630




4

CENTRAL DE LICITACOES DA PREFEITURA
DE FORTALEZA - CLFOR

EDITAL N° 5028
PREGAO ELETRONICO N° 443/2019
REGISTRO DE PRECOS
PROCESSO ADM. N° P878622/2019

10.12. Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as obrigacdes
assumidas, nem subcontratar qualquer das prestacdes a que esta obrigada.

10.13. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

10.14. Manter-se, durante todo o periodo de vigéncia da Ata / Contrato a ser firmado, um preposto
aceito pela Contratante, para representacdo do licitante vencedor sempre que for necessario e
comunicando, por escrito, a Contratante qualquer mudanca de endereco ou telefone contato.

10.15. Acatar as orientagdes da Contratante, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagéo,
prestando os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamagdes formuladas.

10.16. Cabera a CONTRATADA providenciar a substituigdo de qualquer empregado que esteja a
servico da CONTRATANTE, cuja conduta seja considerada indesejavel pela fiscalizagao da
CONTRATANTE;

10.17. Todos os gastos para analise e aprovagcao dos projetos nos diversos 6rgaos serao
responsabilidade da CONTRATADA. A CONTRATADA também devera providenciar eventuais
alteragdes nos projetos, que venham a ser exigida pelos 6rgaos responsaveis pela emissao das
autorizagdes e licengas.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

11.1. Solicitar a execucao do objeto a CONTRATADA através da emissdao de Ordem de
Fornecimento, apds emissao de empenho.

11.2. Proporcionar a CONTRATADA todas as condi¢cdes necessarias ao pleno cumprimento das
obrigagdes decorrentes do objeto contratual, consoante estabelece a Lei Federal no 8.666/1993 e
suas alteracdes posteriores.

11.3. Fiscalizar a execugao do objeto contratual, através de sua unidade competente, podendo, em
decorréncia, solicitar providéncias da CONTRATADA, que atendera ou justificara de imediato.

11.4. Notificar a CONTRATADA de qualquer irregularidade decorrente da execu¢cao do objeto
contratual.

11.5. Efetuar os pagamentos devidos a CONTRATADA nas condi¢bes estabelecidas neste Termo.

11.6. Aplicar as penalidades previstas em lei e neste instrumento.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA FISCALIZAGAO

12.1. A execucgdo contratual sera acompanhada e fiscalizada por uma comissdo especialmente
designado para este fim pela contratante, de acordo com o estabelecido no art. 67, da Lei Federal
n° 8.666/1993, a ser informado quando da lavratura do instrumento contratual.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

13.1. O licitante que convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo assinar o
Contrato oriundo desta licitagdo, deixar de entregar ou apresentar documentacéo falsa exigida para
o certame, ensejar o retardamento da execucédo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, comportar-
se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedido de licitar e contratar com o Municipio
de Fortaleza e sera descredenciado no Cadastro da Central de Licitagbes da Prefeitura de
Fortaleza - CLFOR, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a prépria autoridade
que aplicou a penalidade sem prejuizo das multas previstas neste edital e no contrato e das demais
cominacdes legais.

13.1.1. O licitante que praticar quaisquer das condutas previstas no art. 14, do Decreto Municipal n°
11251/2002 e na legislagao pertinente, sem prejuizo das sangdes legais nas esferas civil e criminal,
estara sujeito as seguintes penalidades:

13.1.2. Adverténcia escrita: quando se tratar de infracao leve, a juizo da fiscalizagao, no caso de
descumprimento das obrigacdes e responsabilidades assumidas neste contrato ou, ainda, no caso
de outras ocorréncias que possam acarretar prejuizos a contratante, desde que nao caiba a
aplicagao de sangao mais grave;

13.1.3. Multa isolada ou cumulativa com as demais sangdes, conforme estabelecido nos artigos 50
€ 51 do Decreto Municipal n° 13.735/2016.

13.2. O licitante recolherd a multa por meio de Documento de Arrecadacdo Municipal (DAM),
podendo ser substituido por outro instrumento legal, em nome do érgao contratante. Se nao o fizer,
sera cobrada em processo de execugao.

13.3. Nenhuma sangéo sera aplicada sem garantia da ampla defesa e contraditério, na forma da lei.

13.4. As multas nao tém carater indenizatério e seu pagamento ndo eximira a contratada de ser
acionada judicialmente pela responsabilidade civil derivada de perdas e danos junto a contratante,
decorrentes das infragdes cometidas.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA RESCISAO CONTRATUAL

14.1. A inexecucao total ou parcial do contrato enseja sua rescisdo pela contratante, com as
consequéncias previstas abaixo:

14.1.1. A rescisao contratual podera ser:

a) Determinado por ato unilateral e escrito da contratante, nos casos enumerados nos incisos | a Xl|
e XVIl o art. 78, da Lei n° 8.666/93 e suas alteragoes;
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b) Amigavel, por acordo entre as partes, mediante autorizacdo escrita e fundamentada da
autoridade competente, reduzida a termo no processo de licitagdo desde que haja conveniéncia da
contratante;

¢) Judicial, nos termos da legislagao.

14.2. Constituem motivos para rescisdo do contrato os previstos no art. 78 da Lei n° 8.666/93 e
suas alteragdes.

14.3. Em caso de rescisao prevista nos incisos Xll a XVIlI do art. 78 da Lei n® 8.666/93 e suas
alteragdes, sem que haja culpa da contratada, sera esta ressarcida dos prejuizos regularmente
comprovados, quando os houver sofrido.

14.4. A rescisdo contratual de que trata o inciso | do art. 79, acarreta as consequéncias previstas no
art. 80, incisos | a IV, ambos da Lei n° 8.666/93 e suas alteragdes.

14.5. Este contrato podera ser rescindido a qualquer tempo pela CONTRATANTE, mediante aviso
prévio de no minimo 30 (trinta) dias, nos casos das rescisées decorrentes do previsto no inciso XII,
do art. 78, da Lei Federal n° 8.666/1993, sem que caiba a CONTRATADA direito a indenizagao de
qualquer espécie.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO FORO

15.1. Fica eleito o foro do Municipio de Fortaleza, do Estado do Ceara, para dirimir quaisquer
questdes decorrentes da execucdo deste contrato, que ndo puderem ser resolvidas na esfera
administrativa.

E, por estarem de acordo, foi mandado lavrar o presente contrato, que esta visado pela Assessoria
Juridica da CONTRATANTE, e do qual se extrairam 3 (trés) vias de igual teor e forma, para um s6
efeito, as quais, depois de lidas e achadas conforme, vdo assinadas pelos representantes das
partes e pelas testemunhas abaixo.

Local e data
(nome do representante) (nome do representante)
CONTRATANTE CONTRATADO(A)
Testemunhas:
(nome da testemunha 1) (nome da testemunha 2)
RG: RG:
CPF: CPF:
Visto:

(Nome do(a) procurador(a)/assessor(a) juridico(a ) da CONTRATANTE)
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ANEXO VI — JUSTIFICATIVA DE NAO PARTICIPACAO DE CONSORCIOS

O artigo 33 da Lei de Licitagbes atribui a Administragédo a prerrogativa de admitir ou ndo a
participagdo de consércios. E, portanto, prerrogativa da Administragdo Publica admitir ou ndo a
participacdo de consorcios nos procedimentos licitatérios, de acordo com a conveniéncia e
oportunidade da aquisicdo ou contratagao.

Todavia, o principio da motivacao dos atos administrativos que a Administracdo Publica exponha os
fundamentos de fato e de direito de suas decisdes, concretizadas em atos administrativos. Somente
através dos atos motivados € que se pode verificar se as condutas administrativas estdo atendendo
aos principios informadores da legalidade, finalidade, razoabilidade e proporcionalidade.

Pois bem, a participacdo de consoércios em licitagbes tanto pode fomentar a concorréncia —
consorcio de empresas menores que, de outra forma, nao participariam do certame — e como
cercea-la — associagao de empresas que, caso contrario, concorreriam entre si.

Estamos diante de uma licitagcdo para selegdo de empresa visando aquisicdo de servigos para a
execucao de projeto, instalagao, licenciamento de sistemas e suporte técnico para a SECRETARIA
MUNICIPAL DE GOVERNO - SEGOV, incluindo a prestacao de todos os servigos, o fornecimento
de todos os softwares necessarios e a integracdo de todos os setores através do sistema de
gerenciamento integrado. Em sendo uma licitagdo que sera realizada por lotes, admitir a
participagcao de empresas consorciadas ndo implicara em ampliacdo da competitividade, podendo
vir a constituir, ao reverso, limitacdo a concorréncia pela diminuicdo de empresas de pequeno porte
interessadas por integrarem o mesmo consoércio, além do que a gestdo do contrato ficaria
prejudicada pela dificuldade em lidar com empresas que, constituindo o mesmo consoércio,
possuem processos de entregas diferentes.

Justificada esta, portanto, a proibicdo da participagcdo de empresas consorciadas na presente

licitacao.
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ANEXO VII - JUSTIFICATIVA — NAO APLICABILIDADE DA COTA RESERVADA PARA ME e
EPP

Trata-se da avaliacdo quanto a aplicabilidade do Decreto Municipal 13.735, de 18 de
janeiro de 2016, referente a destinagdo de até 25% em COTA RESERVADA para
microempreendedores individuais, microempresas e empresas de pequeno porte, no que tange ao
Processo Administrativo n°® P878622/2019, cujo objeto € o REGISTRO DE PRECOS VISANDO
FUTURAS E EVENTUAIS AQUISICGOES DE SERVIGOS PARA A EXECUGAO DE PROJETO,
INSTALAGAO, LICENCIAMENTO DE SISTEMAS E SUPORTE TECNICO PARA A SECRETARIA
MUNICIPAL DE GOVERNO - SEGOV, INCLUINDO A PRESTAGAO DE TODOS OS SERVIGOS,
O FORNECIMENTO DE TODOS OS SOFTWARES NECESSARIOS E A INTEGRAGAO DE
TODOS OS SETORES ATRAVES DO SISTEMA DE GERENCIAMENTO INTEGRADO, DE
ACORDO COM AS ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS PREVISTOS NO TERMO DE
REFERENCIA DESTE EDITAL.

Inicialmente, cumpre-nos esclarecer que a cota de até 25% para microempreendedores
individual, microempresas e empresas de pequeno tem sua obrigatoriedade nas licitagcdes para a
aquisicio de BENS E SERVICOS DE NATUREZA DIVISIVEL, nos termos do Decreto n°
13.735/2016, de 18 de janeiro de 2016:

Art. 35. Nas licitagdes para a aquisicdo de bens e servigcos de natureza divisivel, a
Administragdo Publica Municipal devera reservar cota de até 25% (vinte e cinco por cento) do
objeto para a contratacdo de microempreendedores individuais, microempresas e empresas de
pequeno porte. [grifo nosso]

Insta, também, observar que essa regra podera ser justificadamente excepcionada nas

hipoteses do artigo 36 do referido diploma legal:

Art. 36. O disposto nesta Se¢ao nao se aplica quando:

| - ndo houver um minimo de 3 (trés) fornecedores competitivos enquadrados como microempresas
ou empresas de pequeno porte sediados no Municipio de Fortaleza capazes de cumprir as
exigéncias estabelecidas no instrumento convocatério;

Il - o tratamento diferenciado e simplificado para as microempresas e empresas de pequeno porte
nao for vantajoso para a Administragao Publica Municipal ou representar prejuizo ao conjunto ou
complexo do objeto a ser contratado e a economia de escala.

Il - a licitagao for dispensavel ou inexigivel, nos termos dos artigos 24 e 25 da Lei Federal n°® 8.666
de 21 de junho de 1993. [grifo nosso]
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No presente caso, o objeto ndo se enquadra como BENS E SERVICOS DE NATUREZA
DIVISIVEL. Sem embargo dos beneficios para o Municipio da destinacdo de cota reservada para
microempreendedores individuais, microempresas e empresas de pequeno porte, no presente
caso, e em razao das caracteristicas do objeto e de outras peculiaridades técnicas, conforme se
pode observar do Termo de Referéncia, o qual faz parte integrante do edital de licitacédo, percebe-
se que o servigo objeto da presente licitacao trata-se de servigo de natureza nao divisivel, tendo em
vista que sua aquisicdo em separado podera afetar o resultado ou a qualidade final do produto ou

servicgo.

Outro ponto que merece atengcdo nessa sistematica logica da aplicabilidade da cota
reservada em detrimento da ampla participacdo € que cada contrato € um servigo Unico. Mesmo
que haja repeti¢cdes nos servigos, cada um tem caracteristicas proprias de execugédo. Nao ha como
fracionar o servigo de execugao de projeto, instalagéo, licenciamento de sistemas e suporte técnico
para a SECRETARIA MUNICIPAL DE GOVERNO - SEGOV sem alteracdo de sua
substancia/padronizagdo ou prejuizo do uso a que se destina que sera avaliado pela analise

acurada da capacidade e da experiéncia dos profissionais que estarao envolvidos na sua execucao.

Vale ressaltar que se mantém os demais beneficios instituidos na LC n° 123/2006, LC n°
147/14 e Lei Municipal n° 10.350/2015.

Fortaleza, de 2019
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ANEXO VI
MODELO MERAMENTE SUGESTIVO DE DECLARACAO DE MICROEMPRESA E EMPRESA DE
PEQUENO PORTE OU COOPERATIVA

DECLARACAO
(Nome /razéo social) ,
Inscrita no CNPJ n° , por intermédio de seu representante legal o(a)
Sr(a) , portador(a) da Carteira de Identidade
n° e inscrito(a) sob o CPF n° , DECLARA, sob as

san¢des administrativas cabiveis e sob as penas da lei, ser...

() Microempresa

() Empresa de Pequeno Porte ou Cooperativa

() Indicar/detalhar a existéncia de restricdo da documentacao exigida para fins de habilitagcao (art.
30, § 4°. do Decreto 13.735 de 18 de janeiro de 2016).

Nos termos da legislagédo vigente, ndo possuindo nenhum dos impedimentos previstos no § 4 do
artigo 3°. da Lei Complementar n° 123/06.

Fortaleza, de de
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